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COMISION MUNICIPAL DE MEJORA REGULATORIA
DEL MUNICIPIO DE ACULCO, ESTADO DE MEXICO.
PROGRAMA ANUAL DE MEJORA REGULATORIA 2023

1.-Presentacion

El Municipio de Aculco se localiza dentro de la region Il Atlacomulco, en la zona norte del Estado de México, sus colindancias son; al
norte: con Polotitldn (Estado de México) y San Juan del Rio (Estado de Querétaro), al sur: con Acambay, al Este: con Jilotepec y san
Andrés Timilpan y por ultimo al oeste: con Amealco (Estado de Querétaro).

El panorama en materia de la situacion laboral de acurdo al censo del Instituto Nacional de Estadistica y Geografia (INEGI) 2020
arroja que el Municipio de Aculco cuenta con 49,266 habitantes, de los cuales 38,043 se encuentran en edad de trabajar (12 afios y

mas), 26,010 forman parte de la Poblacién Econémicamente Activa (PEA) y de esta ultima 25,683 habitantes se encuentran

ocupados.

La economia local se caracteriza por un sector secundario dominante (minerfa, industria manufacturera y construccion) con el
40.04% de la poblacién ocupada en edad de trabajar, al cual le sigue el sector terciario (comercio, servicio de transporte,
comunicacion, profesionales, financieros, sociales, de gobierno y otros) con el 39.43% de la poblacién ocupada y por dltimo el sector
primario (agricultura, ganaderia, aprovechamiento forestal, pesca y caza) con el 20.21% de la probacién ocupada (fuente:

elaboracién propia con datos de censo de poblacién y vivienda del INEGI 2020)

En el contexto actual en materia de salud derivada de la propagacion de virus COVID-19 que detono la caida de la economia a nivel
nacional, regional y municipal a causa de los contagios y las restricciones sanitarais impuestas por las autoridades han generado la

necesidad en las instituciones publicas de generar estrategias y acciones encaminadas a contrarrestar los efectos econdmicos
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adversos y en garantizar el cuidado de los aculquenses en materia de salud mediante el uso de herramientas tecnoldgicas para la

optimizacion de los procesos administrativos.

La mejora regulatoria es una politica pablica que consiste en la generacion de normas claras, de tramites y servicios simplificados,
asi como de instituciones eficaces para su creacion y aplicacion, que se orienten a obtener el mayor valor posible de los recursos
disponibles y del éptimo funcionamiento de las actividades comerciales, industriales, productivas, de servicios y de desarrollo

humano de la sociedad en su conjunto. (CONAMER, 2018)

Actualmente el Gobierno Municipal de Aculco, Estado de México cuenta con una Comisién Municipal y 28 Comités Internos de
Mejora Regulatoria instalados encargados de la aplicacion de esta politica publica, dichos comités participan en la elaboracién del
Programa Anual Municipal de Mejora Regulatoria, esto conforme a lo establecido en el Articulo 30 del Reglamento Interior Municipal

de Mejora Regulatoria de Aculco.

Este programa estd enfocado en el mejoramiento de los procesos administrativos enfocados a la atencién a la poblacion, a la
optimizacién de recursos y al fortalecimiento del marco normativo local en pro de la generacion de condiciones propicias para
incentivar al ciudadano al cumplimiento de sus obligaciones y al acceso a los diferentes tramites y servicios que ofrece la
Administracion Publica del Municipio de Aculco mediante la implementacion del uso de las diferentes herramientas de mejora

regulatoria de acuerdo a lo establecido en la normatividad correspondiente.

Las propuestas realizadas por los comités internos se basan en la simplificacion de trdmites y servicios y en acciones encaminadas al

fortalecimiento de los procesos administrativos internos con el fin de brindar servicios de calidad para la poblacion aculquense.
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El seguimiento a dichas propuestas serd reportado en las sesiones trimestrales de los Comités Interno y de la Comision de Mejora
Regulatoria en conformidad al fundamento legal que enmarcan los procedimientos.

En el presente Programa Anual de Mejora Regulatoria 2023 se realiza las siguientes propuestas basadas en la simplificacion de
tramites, servicios y en acciones para el fortalecimiento de los procesos administrativos internos:

» Simplificacién de 28 tramites - servicios y 10 Procesos Internos lo cual representa el 25.0% del total del Registro Municipal
de Tramites y Servicios, dichas acciones basadas en la eliminacion de requisitos y en el uso de las tecnologfas de la
informacién y la comunicacion.

» 13 acciones basadas en el uso de herramientas tecnoldgicas para el archivo, difusion y generacion de estadisticas internas

para la realizacion de estudios y toma de decisiones.

2.-Misién

Impulsar la eficacia y eficiencia gubernamental por medio del uso de herramientas tecnoldgicas para la simplificacion de los procesos

administrativos enfocado a la prestacion de tramites y servicios para beneficio de la ciudadania que asi lo demanda.

3.-Vision

Ser un Gobierno Municipal con impacto positivo en el bienestar de la poblacién local con procesos administrativos simples, eficaces
y transparentes que satisfaga las necesidades, fomente la inclusion de los diferentes sectores de la poblacion, abata los incentivos a

la corrupcidn y fomente el desarrollo socioecondmico.
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4.-Diagndstico de Mejora Regulatoria

Dentro de la Administracién Publica Municipal se detecté como problema la forma tradicional en la ejecucidn de los procesos administrativos,
misma que contrasta con el progreso tecnoldgico que se vive dia a dia y que se impulso ain mas con la situacién actual en materia de salud,
derivado de esto surge la necesidad de ejecutar acciones que satisfagan la necesidad de la ciudadania mediante un Gobierno a la vanguardia en
el usos de las diferentes herramientas tecnoldgicas para el desarrollo de sus procedimientos.

Atendiendo la necesidad de un progreso tecnoldgico para la prestacion de tramites y servicios a la ciudadania derivado de los diferentes
acontecimientos que hoy en dia vivimos como sociedad, el presente Programa Anual de Mejora Regulatoria estd encaminado a realizar un
cambio en la interaccidn con la ciudadania mediante el usos de las tecnologias de la informacion y comunicacidn oficiales y en la simplificacion

de los procesos administrativos internos.

a).-ANALISIS FODA

b).-FORTALEZAS

e Un Gobierno Municipal comprometido con el cumplimiento de los
procesos de mejora regulatoria conforme a la normatividad
correspondiente.

e Se cuenta con un Reglamento Interior Municipal de Mejora
Regulatoria actualizado que enmarca el actuar de la Comision
Municipal y Comités Internos para la implementacion la esta
politica publica.

e Se cuenta con una comision y 30 comités internos de mejora
regulatoria instalados, los cuales sesionan por lo menos cada
trimestre para dar seguimiento a las diferentes herramientas en
la meteria.

c).-OPORTUNIDADES

e Procurar el cuidado de la salud mediante el uso de la TIC's para la
interaccidn entre Gobierno Municipal y la ciudadania,

e Fomentar la inclusion de todos los sectores de la poblaciéon al
contar con diferentes alternativas para la interaccién entre el
ciudadano y las areas del Gobierno Municipal.

e Minimizacion de tiempo y costos para el ciudadano mediante el
uso de las TICS al no tener a que desplazarse hasta alguna oficina
para el accesos a algunos tramites y servicios.

e Simplificacion de procesos administrativos para el acceso
tramites y servicios contribuyendo a la generacién de expectativas
positivas por parte de la ciudadania hacia la Administracion
Pablica Municipal.

e Uso eficiente de los recursos publicos mediante procesos
administrativos eficientes.

d).-DEBILIDADES
e Falta de homologacion de tramites para la simplificacion
administrativa y de acceso al ciudadano.

e).-AMENAZAS
o Rezago tecnoldgico en caso de cumplir con las acciones citadas
dentro del programa.
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e Algunas dreas cuentan con mala calidad en servicio de | e Perdida de interés de invertir por parte del sector privado, asi
internet para la implementacién de sus propuestas. como del resto de la ciudadania ante las dificultades que implica
o Resistencia por parte de servidores publicos para cambio la realizacion de tramites y acceso a servicios de la Administracion
en los procedimientos administrativos tradicionales Publica Mynizipal, o
(presencial) e Expansion de la actividad econdmica informal.
' ) .. . e Exclusion de sectores de la poblacidn que no pueden acceder a
e Falta de herramientas tecnoldgicas para el desempeiio

. s T - | Gobi Municioal tramites o servicios de ser de forma presencial.
Gptiino de lasiareas.que integran al Xobierme unicipal e Comunidades muy lejanas a la Cabecera Municipal (instalaciones

e  Estadisticalocal desactualizada para la toma de decisiones. del Gobierno Municipal, por lo cual la realizacién de tramites para
e Existencia de desconfianza social ante las instituciones los pobladores de estas comunidades implica altos costos y largos
gubernamentales en general. tiempos.

5.-Escenario Regulatorio

Escenario Tendencial
Derivado de la problematica actual se busca contar con procesos administrativos simples que contribuyan a la minimizacién de costos y tiempos

para la ciudadania para el cumplimiento de sus obligaciones y acceso a sus derechos, impulsando a una mayor participacion ciudadana y una
reactivacion de la economia local contando con manuales de procedimientos y de organizacion funcionales para su cumplimiento.

Escenario deseable
Ejercer una administracion publica municipal con servicios de calidad hacia la ciudadania mediante el uso de las tecnologias de la informacién

vy la comunicacion fomentando la inclusion de los diferentes sectores de la poblacién, promoviendo la eficacia y eficiencia gubernamental, abata
los incentivos institucionales a la corrupcidn y fomente el desarrollo socioeconémico.

Escenario factible
Contribuir al cambio en los procesos administrativos orientados a brindar servicios de calidad a la ciudadania con el fin de satisfacer las

necesidades de las nuevas generaciones sin afectar la satisfaccion de las necesidades de la poblacion que requiere acceder a los tramites o
servicios de forma tradicional.
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6.-Estrategias y Acclones

Con el objetivo de ejecutar acciones que impulsen la modernizacion de los procesos administrativos internos para eficientar el uso se los
recursos y en beneficio de la ciudadania en general el presente Programa se basa en las siguientes acciones:

e De manera general en el presente programa contempla lo siguiente:

e Elaboracién de andlisis de impacto regulatorio

o Actualizacion de registro municipal de tramites y servicios

e Simplificacion de tramites y servicios

e Contemplar infraestructura y equipo necesarios para uso de medios electronicos y/o tramites en linea

e Mantener actualizada la regulacion local y al interior de cada area.

6 a.-Estrategias y Acciones de los Comités Internos que no ofrecen tramites y servicios a la ciudadan(a (procesos Internos), citar
nombre de drea y propuesta y por cada propuesta se requisita el formato DPI 1

CONTRALORIA INTERNA MUNICIPAL

Propuesta | Nombre del trdmite Actualmente como la realizan Acciones de Mejora propuestas
No. 1 Tarjetas De Resguardo Se cuenta con las tarjetas pero no estdn | Actualizacion y digitalizacidn de las tarjetas de
actualizadas resguardo de los bienes muebles patrimoniales

y de bajo costo al servicio ptiblico municipal de
Aculco, Estado de México.

SECRETARIA DEL AYUNTAMIENTO

Propuesta | Nombre del tramite Actualmente como la realizan Acciones de Mejora propuestas
No. 2 Solicitud De incorporacién de | El drea solicitante envia su oficio sin | Elaboracion de un formato fisico y/o digital de
punto de acuerdo en sesion | homologacién. un llenado simplificado para solicitar la
de cahildo valoracién e incorporaciéon de un punto en

sesion de cabildo.

SECRETARIA PARTICULAR Y COMUNICACION SOCIAL

Propuesta | Nombre del tramite Actualmente como la realizan Acciones de Mejora propuestas
No. 3 Publicaciones en  Redes | No existe procedimiento definido Realizar un formato digital para solicitar las
Sociales publicaciones en redes sociales.
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Propuesta | Nombre del trdmite Actualmente como la realizan Acciones de Mejora propuestas
No. 4 Fondo Fijo Actualmente se da tolerancia para la | Reducir tiempo de comprobacién de 5 a 3 dfas

comprobacidn de gatos.

para de ésta manera contar con recurso para el
tramite siguiente.

CATASTRO

Propuesta | Nombre del trdmite

Actualmente como la realizan

Acciones de Mejora propuestas

Actualizacion  de
flsicas de consulta

No. 5 Tarjetas

Actualmente no estan actualizadas

Actualizar la informacion en las tarjetas fisicas
de los tramites realizados en la Direccion de
catastro.

SUB DIRECCION DE RECURSOS MATERIALES

Propuesta | Nombre del tramite

Actualmente como la realizan

Acciones de Mejora propuestas

No. 6 Mantenimiento vehicular

No existe un procedimiento formal

Se propone nombrar a un responsable que se
encargue de recibir las solicitudes de
mantenimiento vy  realizar todo el
procedimiento.

DESARROLLO ECONOMICO

Propuesta | Nombre del tramite

Actualmente como la realizan

Acciones de Mejora propuestas

No.7 Base de datos de los
emprendedores del municipio
para uso de las diferentes
dreas del gobierno municipal.

Se revisan las listas de asistencia de los
eventos econdmicos y de ahi se obtienen
los datos de los emprendedores.

Elaboracion de una base de datos para
simplificar tiempo para realizar invitaclones a
eventos econémicos.

DEFENSORIA MUNICIPAL DE DERECHOS HUMANOS

Propuesta | Nombre del trdmite

Actualmente como la realizan

Acciones de Mejora propuestas

No. 8 Digitalizacién de los formatos
de gqueja en materia de

derechos humanos

De forma fisica

Digitalizacion de los formatos de queja en
materia de derechos humanos.
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OFICIALIA NO. 1 DEL REGISTRO CIVIL

Propuesta | Nombre del tramite Actualmente como la realizan Acciones de Mejora propuestas
No. 9 Captura Histdrica y | Se toman copias fieles del libro Dar de alta el SID (Sistema Nacional de Registro
Digitalizacién de Actas de de Identidad).
defuncidn (1982 a la fecha)
UNIDAD DE INFORMACION, PLANEACION, PROGRAMACION, EVALUACION Y TRANSPARENCIA
Propuesta | Nombre del tramite Actualmente como la realizan Acciones de Mejora propuestas
No. 10 Micro sitio del comité de | No existe Micro sitio del comité de | Implementar el Micro sitio del comité de
transparencia. transparencia transparencia.
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FORM ATO : DPLEESCRIPCION DE LE. PROFUEST. & INTE RNA

{SA) SECRETARIA DEL AYUNTAMIENTO
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Dependencia/Organismo Descentralizado {clave y nombre):

Responsable y/o Enlace de Mejora Regulatoria de la Dependencia L.D, ROXANA VEGA MONROY

Fecha de Elaboracion: 24 DE OCTUBRE DE 2022

Fecha de Aprobacion en el Comité Interno: 24 DE OCTUBRE DE 2022

Propuesta No. 2

Total de tramites y/o servicios de la Dependencia Municipal: _01

Namero de tramites prioritarios para 2023: _01

DEPEN DENCIAS QUE NO OFIECEN * RAMITES Y SEWICIO!N A LA ¢ UDAD,NIA PFOCESOS INTEF NOS

Nombre del Acciones de Mejora . .
Codigo Tramite .<\o (Simplificacin del trdmite, E_:_gaz del tiempo oEmz__.MMw%%MM_ i Fecha de Cumplimlento czaﬂmhoﬂﬂ“”w_ﬂmgm
Servicio de respuesta)
01/SA/2023 | Solicitud de Elaboracién de un formato fisico y/o | Respuesta de | 15 de Diciembre Secretaria del
Incorporacion | digital de un llenado simplificado para | solicitud de manera 2023 Ayuntamiento
de Punto de solicitar la valoracidn e incorporacién | pronta y expedita.
Acuerdo  en | de punto en sesion de cabildo.
Sesidn de
Cabildo.

Observaciones o comentarios

f
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e
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-

Cargo de’Quién lo Elabord™:

"2 Nombre y Cargo del
.pﬁ..._.mncw_. de la Dependencia Municipal _—""

Municipal

"+ Nombrey _“_:sm.u_,m‘ €6ordinal

raf{or) General
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__——ED.ROXANA VEGA MONROY
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FORN ATO  DPLL ESCRIPCION DE LE PROFUESTA INTE RNA

Dependencia/Organismo Descentralizado (clave y nombre): {SPyCS) Secretaria Particular y Comunicacién Social

Responsable y/o Enlace de Mejora Regulatoria de la Dependencia: C. Narcizo de Jestis Anselmo.

Fecha de Elaboracién: 24 octubre de 2022 Fecha de Aprobacién en el Comité Interno: 24 octubre de 2022
Total de trdmites y/o servicios de la Dependencia Municipal: 5 Numerode tramites prioritarios para 2023: _1 Propuesta No, 3
Acclones de Mejora
Objeti }
Cédigo Nombre del Tramite [Simpliftcacibr del tsinite, veduceinasl tampoa jetivo General de las Fecha de Cumpiimlento Unidad Administrativa
y/o Serviclo respucsta) Acciones Responsable
SPyCS/0 | Publicaciones en | Formato digital para solicitar las | Optimizar tiempos, 15 de diciembre Secretaria Particular y
1/2022 | redes sociales publicaciones en redes sociales, con ello | en busca de del 2023 Comunicacion Social,
todas las areas contaran con dicho | informacion, de
formato para solicitar la publicacién de | eventos,
algiin evento en particular. comunicados y
publicaciones  por
parte del gobierno
municipal.
Observaciones o comentarios
oy \
- - ! . L] f
Nombre y Cargo del Presidente de la Comisién Nombrey firma del Coorflinador. 'eneral Municipal de
Nombre y Cargo de Quién lo Elaboré Municipal de Mejora Regulatoria 1« . 'MejoraRegulatar
C. Narcizo deflestis Anselmo L.D. Edgar Salinas Castillo . : 1 r.,._n.,. mammm, SrediMejla
Auxiliar Secretario Particular ) S
Enlace del Comité Interno de Mejora Regulatoria

11
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QRN ATO !

L ESCRIPCION DE

Dependencia/Organismo Descentralizado (clave y nombre): (TM) TESORERIA MUNICIPAL

Responsable y/o Enlace de Mejora Regulatoria de la Dependencia: L.AE, JOSE OCTAVIO FLORES PEREZ

Fecha de Elaboracidn: 20 DE OCTUBRE DE 2022
Total de tramites y/o servicios de la Dependencia Municipal: 01
DEPEN BENCLAS QUE NO OFECEN " RAMIT

Lt PROVUEST. & 1IN

TE RNA

305 INTEFNOS

Fecha de Aprobacién en el Comité Interno: 21 DE OCTUBRE DE 2022
Numero de tramites prioritarios para 2023:01
GV SEVICION A LA © UDADANIA PFOC

Propuesta No. 4

Acclones de Mejora

realizar las solicltudes de reembolso para
siempre contar con un fondo fijo y disponer

Nombre del Tramlte Objetivo General de las Unidad Administrativa
e Cumplimiento
Cadigo y/o Serviclo {Simplificacién del nﬂﬂh“ﬂﬂ”_:nnaz del tiempo de Acelones Fecha d plimie Responsable
TM/01/ | FONDO FIIO o Reducir tiempo de comprobacién (de 5 a 3 o Darlefluidezala | 15 de Diciembre de | TESORERIA MUNICIPAL
_ dias), para de esta manera contar con comprobacién de 2023
recurso para el trdmite slgulente, los gastos y
®  Justificar de manera clara y preclsa el gasto eficiencia a los
con las debidas firmas de autorizaclén, tramites del
comisién, fotograffas, drea responsable, piblico ;
nombre y firma de la persona ¢que ejecuio el
gasto,
© El responsable del fondo fijo debe de

Observaciones o comentarios

cuando se requiera, de acuerdo B
procedimlentos internas para sy-Gso
N e AT

A

20553

LA.E. BIANG ._.pzm*

%v/z_m: lo Elaboro
TG

ANETH FLORES JARAL
SECRETARIA

]

e

mme CTAVID) F

.Ao ES PEREZ

EROC MUNICIPAL

zo:._c_.m y _u__.:.m n_m _m d
Z__._:_n_nm_ %

LIC. m_g, i

rdinadotalor) General
jora Regulatoxia

I'PEREZ MEJfA
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PROGRAMA ANUAL DE MEJORA REGULATORIA 2023
DE LAS DEPENDENCIAS MUNICIPALES DEL ESTADO DE MEXICO

FORN ATO & DPI LESCRIPCION

DE L4

Dependencia/Organismo Descentralizado (clave y nombre): (DCM) DIRECCION DE CATASTRO MUNICIPAL

Responsable y/o Enlace de Mejora Regulatoria de la Dependencia: ARQ, ERICK IVAN ESPINOSA TOVAR

Fecha de Elaboracién: 21 DE OCTUBRE DE 2022

Total de trdmites y/o servicios de la Dependencia Municipal: 1

NUmero de tramites prioritarios para 2023:

LIPRODPUEST A INTE RNA

Propuesta No. §

Fecha de Aprobacién en el Comité Interno: 21 DE OCTUBRE DE 2022

Nombre del Tramite

Acclones de Mejora

Ohjetivo General de las

Unidad Administrativa

Cadigo Jo Servici (Simplificacién del tramite, reduccién del Acclon Fecha de Cumplimiento R bl
Y/ 0 servicio :m.ﬁ_uo de qmw_u:mmﬁmu cclones esponsapie
- ACTUALIZAR LA INFORMACION EN LAS | GARANTIZAR LA
TARIETAS FiSICAS DE LOS TRAMITES | INTEGRIDAD,
ACTUALIZACION DE REALIZADOS EN LA DIRECCION DE CATASTRO | DISPONIBILIDAD Y
DCM/002 LAS TARIETAS - OPTIMIZAR 1A BUSQUEDA DE LA | LOCALIZACION DE LA | 15 DE DICIEMBRE DE DIRECCION DE CATASTRO
/2023 FISICAS DE INFORMACION INFORMACION DE 108 2023 MUNICIPAL
CONSULTA - HACER UNA BASE DE TARIETAS DIGITALES | REGISTROS,
PARA UNA CONSULTA MAS RAPIDA AS/ | MOVIMIENTOS Y/o
COMO SU LOCALIZACION ACTUALIZACIONES  DE
— LOS TRARMITES
> L N CATASTRALES w‘_

I =

/)
Observaciones N\noam htarios \ \

de Dca:‘_b‘mmm\o&

RINCON GARCIA
DIRECGION-DETATASTRO

‘Nombre y Cargo
4_:__2. dela Dependenc
AQR. ERICK IVAN ESPINOSA
DIRECTOR' um op;ﬁ 0.MUNT

nOOmG_Z.Equ MU

..._‘ .‘..f...\,.‘....i( p
P a de la Cordinadora(of) General Municipal de
. TR o fegulatol
, ; NUEL PEREZIVIENA
| @gm A REGULATORIA

AN
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PROGRAMA ANUAL DE MEJORA REGULATORIA 2023
DE LAS DEPENDENCIAS MUNICIPALES DEL ESTADO DE MEXICO

FORMN ATO

P ESCRIPCION D LL.

PROVUEST. % If

Dependencia/Organismo Descentralizado (clave y nombre): Subdireccidn De Recursos Materiales

Responsable y/o Enlace de Mejora Regulatoria de la Dependencia; Janeth Gabriela Martinez Alatriste
Fecha de Aprobacidn en el Comité Interno: 20 de octubre

Fecha de Elaboracién: 19 de octubre

Total de trdmites y/o servicios de la Dependencia Municipal: 05
DEPEN DENCLAS QUE NO OFECEN " RAMIT:S

RINA

Numero de tramites prioritarios para 2023: 01
Y SEVICION A LA C UDADANIA PFOCESO S INTEFNOS

TR
—m—u-h

Propuesta No, 6

K

mantenimiento, y realizar todo el procedimiento.
Y esta persona se debe de encargar de mantener
todo el parque vehleular en optimo estado para
utilizar el parque vehicular el dia que se requlera
y al recibir solicitudes deben de ser de algo en
especlfico que se le de mantenlmiento, el
ordinario la persona responsable lo debe de
realizar de forma calendarizada

de tener un mayor
control.

Nombre del Acciones de Mejora
N Objetivo General de las Uni iva
Cadigo Tramite y/o (Simplificacién del trdmite, reduccién del J Fecha de Cumplimiento dad Administrativ
Acciones Responsable
Servicio tlempo de respuesta)
SRM/01/23 | Mantenimiento | ¢ propone nombrar a un responsable que se | Mantener un control | 15 de diciembre de | Subdireccién de Recursos
. encargue de reclhir las solichudes de . 2
vehicular objetivo, con el fin 2023 Materiales

Observaciones o comentarios

\

C. Janeth Gabriela gm&:mN Alatriste au

laboré

zcEEm y :_.Em ﬁ_m_ nuo inador Genpral Municipal de
; §£o..m

gulatoria
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GOBIERNO DEL
ESTADO DE MEXICO

DECISIONES FIRMES, RESULTADOS FUERTIES

COMISION ESTATAL DE MEJORA REGULATORIA
PROGRAMA ANUAL DE MEJORA REGULATORIA 2023
DE LAS DEPENDENCIAS MUNICIPALES DEL ESTADO DE MEXICO

FORMATO 1 DPI DESCRIPCION DE LA PROPUESTA INTERNA

Dependencia/Organismo Descentralizado (clave y nombre): Direccidon de Desarrollo Econémico

Responsable y/o Enlace de Mejora Regulatoria de la Dependencia: Mtra. En A.P. Maritza Liliana Pérez Lugo
Fecha de Elaboracion: 20 de octubre de 2022 Fecha de Aprobacion en el Comité Interno: 21 de octubre de 2022
Total de trdmites y/o servicios de la Dependencia Municipal: 1 Numero de tramites prioritarios para 2023: 3

Propuesta No., 7

Acciones de Mejora
(Simplificacién del trdmite, reduccién del
tiempo de respuesta)

01/DDE | Base de datos de los | Simplificar tiempo para realizar | Trabajar de manera | 15 de diciembre de | Direccién de Desarrollo

Objetivo General de las Unidad Administrativa

Nombre del Trémite y/o Fecha de Cumplimiento
Acciones Responsable

Cadigo Servicio

/2023 emprendedores del | invitaciones a eventos econémicos conjunta con los 2023 Econdmico
municipio para uso emprendedores del
de las diferentes municipio.
dreas del gobierno
municipal.

Observaciones o comentarios

= ety 62 7 ] ]
i .z.c_._._Ef.m:aw n@_mno_..&:un General Mul MJW_ de Mejora Regulatoria
Oyqu / \ \

4

Nombre, Firma y Ca

b s [ _._,w.mxa (inuel Pergz
mmn«m”m:n ._.mnaoe icipal de a Regulatoria

15
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WEX
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DESISIONES FIFIMES, RECULTADOS TUER

GOBIERNO DEL
ESTADO DE MEXICO

COMISION ESTATAL DE MEJORA REGULATORIA
PROGRAMA ANUAL DE MEJORA REGULATORIA 2023
DE LAS DEPENDENCIAS MUNICIPALES DEL ESTADO DE MEXICO

FORN ATO ¢ DPLELESCRIPCION DFE L, PROD'UEST. A INTE RNA
Dependencia/Organismo Descentralizadoe {clave y nombre): DEFENSORIA MUNICIPAL DE DERECHOS HUMANOS,

Responsable y/o Enlace de Mejora Regulatoria de la Dependencia: LIC. EDUARDO GONZALEZ GARCIA.
Fecha de Elaboracion: 24 DE OCTUBRE 2022 Fecha de Aprobacién en el Comité Interno: 24 DE OCTUBRE 2022

Total, de trémites y/o servicios de la Dependencia Municipal: 1~ Ndmero de trdmites prioritarios para 2023: 1 Propuesta No. 8
DEPEN DENCLAS QUE NO OFRECEN * RAMITES Y SE IVICION A LA € UDAD, iR PEOCESOS INTERNOS

Acclones de Mejora
Nombre del Tramlte . ; Objetivo General de las Unidad Administrativa
Corlge y/o Serviclo (Simplificacién del JM_“““M“ “M_o_cnna: del tiempo de Acclohs Fecha de Cumplimiento T
DMDH/0 | Digitalizacion de | Se lograré reducir el tiempo de bisqueda de los | Reducir el tiempo de 15 de Diciembre DEFENSORIA MUNICIPAL DE
1/2023 los formatos de formatos de queja, con la digitalizacién de 10 a 5 | busqueda de los formatos del 2023 DERECHOS HUMANOS.
. \ minutos; con el fin de incrementar la calidad, | de queja de 10 a 5
queja en materia eficiencia y eficacia en los trdmites y servicios que | minutos.
de Derechos lleve a cabo la Defensorfa Municlpal de Derechos
Humanos. Humanos.
Observaciones o comentarios
B |
i — . Fd | AN
Elabord i f e Titular de la Dependencia Municipal S
‘ Y\d\\\\ S e EMMANGEL PEREZAENA
CLic. EPUARDO GONZALEZ GARCIA -, | € LIC.EPUARDO GONZALEZ GARCIA . COORDINADOR GENERAL MUNTCIPAL DE MEJORA
DEFENSOR MUNICIPAL DE DERECHOS Ic§>20w. } ,‘., UmAmmZmOm MUNICIPAL DE DERECHOS HUMANOS AN S L T REGULATCRIA

16



mll_x
:, \
FADO i+t

GOBIERNO DEL
ESTADO DE MEXICO

=311

COMISION ESTATAL DE MEJORA REGULATORIA
PROGRAMA ANUAL DE MEJORA REGULATORIA 2023
DE LAS DEPENDENCIAS MUNICIPALES DEL ESTADO DE MEXICO

FORVIATC L DPIDESCRIPCICN DE LA PROPUES TA IN'TERNA

Dependencia/Organismo Descentralizado (clave y nombre): (RC) Registro Civil

Responsable y/o Enlace de Mejora Regulatoria de la Dependencia: Li¢. Juan Barrera Fuentes

Fecha de Elaboracion: 20 de Octubre de 2022 Fecha de Aprobacion en el Comité Interno: 21 de Octubre de 2022

Total de tramites y/o servicios de la Dependencia Municipal: 8  Numero de trémites prioritarios para 2023: 1 Propuesta No. 9
DEP MDENCIAS QL. E NO C FRECEM TRAMTES ¥ S ERVICIOS A LA CIUDASANIA "ROCESDS INTARNOS

Nombre del Acciones de Mejora oo ;
Ohjetivo G Idel ;
Cadigo Trémite y/o {Simplificacién del tramite, reduccién del tlempo de Bl .<Mnnw%=mh €185 | Fecha de Cumplimiento c:EﬂMmb ﬂﬂ.,._.“”_ﬂm::m
Servicio respuasta) ’ P
Captura
Histdrica y
. vr C Generar la
Digitalizacion | Actualizacion de la Base de Datos de las i i
RC/01/2023 . expedicién g
de Actas de Actas de Defuncidn (de los afios de i adlit del et 15 de Diciembre de Relstio Civil
Defuncidn 1982 a la fecha) ez 2023 &
de Defuncion
(1982 ala i
certificada.
facha).
?p
Observaciones o come { - Ny _
) _ 7 : i, N
E —— / L ,\ Suy
L ‘ . ik 2 _
IR S | o= ul 2 (AN \C
C. ALMA ARAGELI MARTINEZ LUGO = ‘ T UG EMMANUEL PERE¥MEITA
AUXILIAR DE REGISTRO'CIVIL 01 DE ACULCO, MEXICO. ST RRERA FUENTES , nOOzD_ZDOOm GENERAE |CIPAL DE MEJORA
@A :.uw.m O CIVIL 01 DE ACULCO, MEXICO, 3y B LA mmq LATORIA

Eo iAo re i

22 W_g:o D_<.
Oficialia 01

ACULCO
_f 17
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GOBIERNO DEL
ESTADO DE MEXICO

FORMATO

COMISION ESTATAL DE MEJORA REGULATORIA
PROGRAMA ANUAL DE MEJORA REGULATORIA 2023
DE LAS DEPENDENCIAS MUNICIPALES DEL ESTADO DE MEXICO

.. DPICIESCRIPCION DE LA PROIUESTA INTERNA

! _mﬁ%

S FIRMES, RESULTADOS |

Dependencia/Organismo Descentralizado (clave y nombre): UNIDAD DE INFORMACION, PLANEACION, PROGRAMACION, EVALUACION Y TRASPARENCIA
Responsable y/o Enlace de Mejora Regulatoria de la Dependencia: LIC. MARIA DEL CARMEN YANEZ PEREZ

Fecha de Elaboracién: 19 DE OCTUBRE DE 2022
Total de tramites y/o serviclos de la Dependencia Municipal:

Fecha de Aprobacion en el Comité Interno: 20 DE OCTUBRE DE 2022
Ndmero de tramites prioritarios para 2023: 2

Propuesia No. 10

Nombre del Trémite

Acciones de Mejora

Objetivo General de las

Unidad Administrativa

trasparencia

micro sitio de comité de trasparencia, el
cual este visible en la seccion de
trasparencia el cual estard destinado a
publicar informacion de interés publico,
para que los particulares conozcan y
comprendan las actividades que lleva
acabo su comité de trasparencia

proactivay la
rendicion de cuentas

Cadigo v/o Servicio (Simplificacion nm_nﬂﬂﬂ—“”_ﬁ“m”mmvunnna: del tlempo de e ——— Fecha de Cumplimiento Responsable
UIPPE/O | Micro sitio del Implementar dentro del sitio web oficial | Promover la 15 de diciembre de | Unidad de informacidn,
1/2023 | comité de del gobierno municipal de Aculco el | trasparencia 2023 Planeacion,

Programacion, Evaluacion
y Trasparencia.

Observaciones o comentarlos

Nombre, Cargo y Firma de Quién lo Elaboré

Nombre,

argoy Firma de la dependencia

ISAUL B
Enlace del comité

WARTINEZ PEREZ
erho de la mejora regulatoria

RN
LIC. MARIA DENNDAMEN YANEZ PEREZ
VAR
Directora de la unigddd ../
programacién, evafuacignutras
del comité interno de mejora tegulatoria

_‘,
/mn_o:. planeacion,
palencia y presidenta

Nombre y z_.3m del Coorlinador Gt
Em_oa egulator,

eral Municipal de

\

")

:n mz_gmzc L MEJ] EZ
Secretariotécnico de mejora T

ula¥gria municipal
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GOBIERNO DEL
Y ESTADO DE MEXICO

DECISIONSES FHIVIIZS, RESLH DO FUERTI

COMISION ESTATAL DE MEJO A REGULATORIA
PROGRAM/ ANUAL DE MEJORA EGULATORIA 2023
DE LAS DEPENDE NCIAS MUNICIPALES JEL ESTADO DE MEXICO

FORMATO 1 DP| DESCRIPCION DE L \ PROPUESTA INTERNA

Dependencia/Organismo Descentralizado (clave y nombre): KOC CONTRALORIA INTERR A MUNICIPAL

Responsable y/o Enlace de Mejora Regulatoria de la Dependenc a: HECTOR GERARDO | EREZ TORAL

Fecha de Elaboracién: 19 de octubre de 2022 Fecha de Aprobacion n el Comité Interno: 19 de octubre de 2022
Total, de trdmites y/o servicios de la Dependencia Municipal: 0 NuUmero de tramits 5 prioritarios para 2023: 01 Propuesta No. 1
Nombre del Acciones de M jora

Oh) tivo General de las
Acciones

Unidad Administrativa

F
echa de Cumplimiento Hesponsable

Codigo Trémite yfo (Simplificacion del trémite, ¢ duccién del tiempo
Serviclo de respuest:

i ] FICIENTAR Y
LA ACTUALIZACION Y C GITALIZACION RE JUCIR TIEMPOS
DE LAS TARJETAS DE R :8GUARDO DE | EN AS ACTIVIDADES

CIM/001/2023 | TARJETAS DE LOS BIENES MU =BLES Y P :OCEDIMIENTOS | 15 DE DICIEMBRE CONTRALORIA
RESGUARDO | PATRIMONIALES Y DE E AJO COSTO AL INTERNOS DE 2023 INTERNA MUNICIPAL
SERVICIO PUBLICO V JNICIPAL DE DE 3IGNADOS A LA

ONTRALORIA
INT RNA MUNICIPAL.

ACULCO, ESTADO [ = MEXICO.

Observaciones o comentarios d | 1
SIN OBSERVACIONES O COMENTARIOS. i laady

Nombre y Cargo e
Titular de la Dependenci Municipal

. { : oordiriagora(or) General
Municipal dif Mejora Reglilatoria

LIC. EMMANNEL PERKZ MEJiA

s




v

GOBIERNO DEL
ESTADO DE MEXICO

DECGISTONE

S FIRMES, RESULTADOS FUERT

7.-Propuesta Integral por Tramite y/o Servicio

SINDICATURA MUNICIPAL

Propuesta | Nombre del tramite . Realizacién en linea .
No. 1 Tiempo de Respuesta Requiaitas n:m:n.om ”_m Mencionar si se Disminuir el costo de
. reduccién del tiempo de n=.m=.__=:<m= nm::mm disminuyen las visitas a la cuanto a cuanto
eliminacién de requisitos .
respuesta, citar de cuanto dependencia (nimero} o
citar de cuantos a cuantos
acuanto el heneficio
Implementacién de Tiempo de N/A N/A N/A
Programas de Subsidio respuestade 5a 3
dias
Propuesta | Platicas Juridicas en Tiempo de | N/A N/A N/A
No, 2 comunidades respuesta de 3 a 2
dias

CONSEIERIA JURIDICA Y ASUNTOS AGRARIOS

Propuesta
No. 3

Nombre del tramite

Tiempo de Respuesta
reduccién del tiempo de
respuesta, citar de cuanto a
cuanto

Requisitos cuantos se
disminuyen cantidad
eliminacidn de requisitos
citar de cuantos a cuantos

Realizacidon en linea
Mencionar si se
disminuyen las visitas a la
dependencia (nimero) o
el beneficio

Disminuir el costo de
cuanto a cuanto

Asesorias Juridicas

Reduccidon de
tiempos de 20a 10
minutos.

N/A

de 2 a 1 visita al poder
consultar los
requisitos en la pagina
web

N/A

19




GOBIERNO DEL
ESTADO DE MEXICO

TESORERIA MUNICIPAL

Propuesta | Nombre del trdmite
No. 4 Tiempo de Respuesta
reduccidn del tiempo de
respuesta, citar de cuanto a
cuanto

Requisitos cuantos se
disminuyen cantidad
eliminacién de requisitos
citar de cuantos a cuantos

Realizacidn en linea
Mencionar si se
disminuyen las visitas a la
dependencia {(nimero) o
el beneficio

Disminuir el costo de
cuanto a cuanto

Apoyos Funerarios Reducir el tiempo de
respuesta a 1 dia

Se implementa el
estudio socio
econdmico para
poder otorgar el
apoyo funerario

NA

NA

COORDINACION DE GOBERNACION

Propuesta | Nombre del tramite
No. 5 Tiempo de Respuesta
reduccidn del tiempo de
respuesta, citar de cuanto a
cuanto

Requisitos cuantos se
disminuyen cantidad
eliminacidn de requisitos
citar de cuantos a cuantos

Realizacién en linea
Mencionar si se
disminuyen las visitas a la
dependencia (nlimero) o
el beneficio

Disminuir el costo de
cuanto a cuanto

Protocolo de seguridad para | Se reduce el tiempo
eventos Publicos y publicos | derespuestade5a3

N/A

N/A

N/A

masivos. dias
CATASTRO
7 Realizacion en linea
Propuesta | Nombre del tramite . deR . Requisitos cuantos se Nieticlonaialse
No. 6 iempo de Respuesta disminuyen cantidad Disminuir el costo de

reduccién del tiempo de
respuesta, citar de cuanto a

eliminacidn de requisitos
citar de cuantos a cuantos

disminuyen las visitas a la
dependencia (nimero) o

cuanto a cuanto

servicio catastral de
60 a 30 minutos.

catastral.

cuanto el beneficio
Certificacion de No adeudo | Reduccidn de | NA Se disminuyen las NA
predial. tiempo de visitas a la unidad
prestacion de administrativa

20



GOBIERNO DEL
ESTADO DE MEXICO

N,

v

EX

SULTADOS FUERTES

OBRAS PUBLICAS Y DESARROLLO URBANO

i Realizacion en linea
__”_qo@:mm"m Nombre del tramite s e Requisitos cuantos se C e
0. i i . i i
reduccién del tiempo de m_.mi_z_.im: nm::n._mm disminuyen las visitas a la Disminulr el costo de
= eliminacién de requisitos " cuanto a cuanto

respuesta, citar de cuanto a i — dependencia (nimero) o
cuanto el beneficio

Correo electrénico del area | Reduccion de | NA Se Reducede3a?2 NA

de desarrollo urbano tiempo de respuesta visitas para la entrega
de 5 a 4 dias del documento

ADMINISTRACION

Propuesta | Nombre del trdmite
No. 8

Tiempo de Respuesta
reduccidn del tiempo de
respuesta, citar de cuanto a
cuanto

Requisitos cuantos se
disminuyen cantidad
eliminacién de requisitos
citar de cuantos a cuantos

Realizacidn en linea
Mencionar si se
disminuyen las visltas a la
dependencia (nimero) o
el beneficio

Disminuir el costo de
cuanto a cuanto

Implementar formato para
solicitud de documento que

Agilizar la respuesta
de solicitud de

requieran los servidores | documentos de los
publicos del ayuntamiento | servidores publicos
de Aculco. de 2 aldia.

NA

NA

NA

DESARROLLO ECONOMICO

Propuesta | Nombre del tramite
No. 9

Tiempo de Respuesta
reduccidn del tiempo de
respuesta, citar de cuanto a
cuanto

Requisitos cuantos se
disminuyen cantidad
eliminacién de requisitos
citar de cuantos a cuantos

Realizacién en linea
Mencionar si se
disminuyen las visitas a la
dependencia (niimero) o
el beneficio

Disminuir el costo de
cuanto a cuanto

Facilitar  solicitudes  de
empleo o la impresion de su
CV ala poblacidn que visite el
madulo de empleo.

Inmediata

NA

NA

NA

2

1



GOBIERNO DEL
ESTADO DE MEXICO

IESULTADOS FUEHTI

EDUCACION, CULTURA Y BIENESTAR SOCIAL

Realizacidn en linea

diferentes expresiones
artisticas de casa de cultura

la confirmacidn a
través de teléfono u
otras herramientas
tecnologicas (Correo u
otras plataformas).

N«oﬂﬁmms Nombre del tramite P Requisfios:cuanos s pralizacion en
0. 1
reduceién del tiempo de disminuyen cantidad disminuyen las visltas a la Disminulr &l casto de
itar de cuanto a slimlnheion de regisisos dependencia (niimero) o cuanta-acuanto
respuesta, cl citar de cuantos a cuantos i
cuanto el beneficio
Geolocalizacion del mayor | Se reduce un tiempo | NA NA NA
numero posible de las | de 6 a4 dias
instituciones educativas del
municipio.
Propuesta | Formato para solicitar la De 5 a 3 dias NA Reducende2al NA
No. 11 participacion de las visita implementando

SERVICIOS PUBLICOS, ECOLOGIA Y MEDIO AMBIENTE

Propuesta
No, 12

Nombre del tramite

Tlempo de Respuesta
reduccldn del tiempo de
respuesta, citar de cuanto a
cuanto

Requisitos cuantos se
disminuyen cantidad
eliminacidn de requisitos
citar de cuantos a cuantos

Realizacién en linea
Mencionar si se
disminuyen las visitas a la
dependencia (nimero) o
el beneficio

Disminuir el costo de
cuanto a cuanto

Poda, derribo,
aprovechamiento
doméstico, trasplante vy

donacion de arboles.

De 3 a 2 dias.

NA

Se disminuye por lo
menos 1 visita a la
dependencia.

NA

22
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GOBIERNO DEL
ESTADO DE MEXICO

DECISIONI

o

DESARROLLO SOCIAL

Propuesta | Nombre del tramite
No. 13

Tiempo de Respuesta
reduccidn del tiempo de
respuesta, citar de cuanto a
cuanto

Reqjuisitos cuantos se
disminuyen cantidad
eliminacidn de requisitos
citar de cuantos a cuantos

Realizacién en linea
Mencionar si se
disminuyen las visitas a la
dependencia (niimero) o
el beneficio

Disminuir el costo de
cuanto a cuanto

Creacidon del Expediente
electrénico de tramites vy
servicios de la ciudadania

Se tiene una
reduccion del
tiempo de 1 dia a 3
horas

NA

NA

NA

DESARROLLO AGROPECUARIO

= Realizacién en linea
Propuesta | Nombre del trdmite . o I T i drc e
No. 14 Tiempo de Respuesta disminuyen cantidad . Disminuir el costo de
reduccién del tiempo de & : X disminuyen las visltas a la
eliminacién de requisitos . cuanto a cuanto
respuesta, citar de cuanto a I8 BSOS B OuBIEaS dependencia (nimero) o
cuanto el beneficio
Padrén de Ovinocultores Se tiene una | NA NA NA
reduccidn del
tiempode 2diasa 1
dia.
TURISMO
Realizacion en linea
Propuesta | Nombre del trémite . . Requisitos cuantos se P
No, 15 Tiempo de Respuesta disminuyen cantidad Disminuir el costo de

reduccién del tlempo de
respuesta, citar de cuanto a
cuanto

eliminacién de requisitos
citar de cuantos a cuantos

disminuyen las visitas a la
dependencia (nimero) o
el beneficio

cuanto a cuanto

Pagina Web de la Direccidn
de Turismo Municipal

De 1 dia al acceso a
la informacién de
forma inmediata.

NA

NA

NA
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GOBIERNO DEL
ESTADO DE MEXICO

AES, RESULTA

FLERTE

GURIDAD PUBLICA MUNICIPAL

de mando de la DSPM.

i Realizacion en linea
m.z_.cﬂpwmm»m Nombre del tramite S — sdhimah el
°- - .
reduccién del tiempo de n_.m-:_:.._,.m: cantidad disrifriuyen las visitas 4 la Disminuir el costo de
FusiERTE: Cltat A D B eliminacidn de requisitos dewuridend . cuanto a cuanto
v it citar de cuantos a cuantos pen m.._.n a (nimero) o
cuanto el beneficio
Solicitud de ponencias del | De 5 a1 dia NA NA NA
programa de prevencion del
delito en escuelas publicas.
Propuesta | Solicitud de contenido de De 3 aldia NA NA NA
No. 17 video vigilancia del centro

OFICIALIA M

EDIADORA Y CONCILIADORA

Propuesta
No. 18

Nombre del tramite

Tiempo de Respuesta
reduccidn del tiempo de
respuesta, citar de cuanto a
cuanto

Requisitos cuantos se
disminuyen cantidad
eliminacién de requisitos
citar de cuantos a cuantos

Realizacion en linea
Mencionar si se
disminuyen las visitas a la
dependencia {(niimero) o
el beneficio

Disminuir el costo de
cuanto a cuanto

Coadyuvar con la oficialfa
calificadora para la elaboracion
de actas y/o acuerdos en
materia vecinal, familiar, social,
pollitica y educativa.

Se obtiene wuna
reduccion del
tiempode 1diaal
hora

NA

NA

NA

OFICIALIA CALIFICADORA

Propuesta
No. 19

Nombre del tramite

Tiempo de Respuesta
reduccidn del tiempo de
respuesta, citar de cuanto a
cuanto

Requisitos cuantos se
disminuyen cantidad
eliminacién de requisitos
citar de cuantos a cuantos

Realizacién en linea
Mencionar si se
disminuyen las visitas a la
dependencia (niimero) o
el beneficio

Disminuir el costo de
cuanto a cuanto

Video grabacion de las
audiencias de procedimientos
de calificacion y sancién por
queja o flagrancia

Se tiene una
reduccion del
tiempo de 5 horas a
3 minutos.

NA

NA

NA

24
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% A
GOBIERNO DEL "

ESTADO DE zmx_no DECISIONES FIRMES, RESULTADOS FUEHRTES.

PROTECCION CIVIL Y BOMBEROS

Propuesta | Nombre del tramite . o T —— ﬂwh_wwnhmﬂ_aﬂu:mm
No. 20 .q_..“M:BnMM_._ M.,n_ Mmﬂﬁwm“ M"_ﬂ:whuuwmﬂwwuhpﬂ““m disminuyen las visitas a la W_“Mﬂ._”_.“_.nm_mwﬂwﬁo de
respuesta, citar de cuantoa | oo o euantos dependencia (nimero) o
cuanto el beneficio
Archivo Digital Se tiene una | NA NA NA
reduccion del
tiempo de 1 diaa 10
minutos.
Propuesta | Agenda Digital para De 1 diaa 30 NA NA NA
No. 21 traslados programados minutos
COORDINACION DE ATENCION A LA JUVENTUD
Propuesta | Nombre del tramite Reiquisitos cuaribos $& uﬂ__ﬂﬂwwmﬂ“wzmu
No, 22 Hm:ﬁﬂﬂ%ﬂqﬂﬂﬁwﬂw disminuyen nm:.Ema_ Al I ARIER D T Disminuir el costo de
Faaiuaata, 61T 86 cadnto @ eliminacién de requisitos a_m_um.._n_m:n_m ?n_:._m-.ou e cuanto a cuanto
o citar de cuantos a cuantos el beneficio
Promociodn de actividadese | Se tiene una | NA NA NA
informacion para la reduccion del
prevencion en adolescentes | tiempo de 2 diasa 1
dia.
Propuesta | Formato de solicitud de De 5 a 2 dias de NA Recepcion por medio | NA
No. 23 Actividades, platicas, respuesta de correo electrdnico,

conferencias y talleres

whatsappy /o
directamente en la
institucion
beneficiada.

25



GOBIERNO DEL
ESTADO DE MEXICO

)

DAVEX

HESULTADOS FUERTES.

COORDINACION DE ATENCION A LOS PUEBLOS INDIGENAS

Propuesta
No. 24

Nombre del tramite

Tlempo de Respuesta
reduccién del tiempo de
respuesta, cltar de cuanto a
cuanto

Regjuisitos cuantos se
dismlinuyen cantidad
eliminacién de requisitos
citar de cuantos a cuantos

Realizaclon en linea
Menclonar sl se
disminuyen las visitas a la
dependencia (niimero) o
el beneficio

Disminuir el costo de
cuanto a cuanto

SISTEMA MUNICIPAL PARA EL DESARROLLO INTEGRAL DE LA FAMI

Constancia de Identidad |De 1 dia a 20 | NA NA NA
Indigena minutos de
respuesta

LIA

Propuesta
No. 25

Nombre del tramite

Tiempo de Respuesta
reduccidn del tlempo de
respuesta, cltar de cuanto a
cuanto

Requisitos cuantos se
disminuyen cantidad
eliminacién de requisitos
citar de cuantos a cuantos

Reallzacién en linea
Menclonar sl se
disminuyen las visltas a la
dependencia (nlimero) o
el beneficlo

Disminuir el costo de
cuanto a cuanto

ORGANISMO PUBLICO

Programa DE
Familiar (INFAM)

Integracion

De 30 a 0 minutos de
respuesta

Eliminacién de
requisitos (2 a 1) al
poder realizar las

solicitud del servicio
via electrdnica

Se disminuye el 80%
de visitas al ser un
servicio gue requiere
acudir directamente
en SMDIF a través de
correo electrdnico

NA

AGUAS RESIDUALES (ODAPAS).

ESCENTRALIZADO PARA LA PRESTACION DE LOS SERVICIOS DE AGUA POTABLE, DRENAJE Y TRATAMIENTO DE

Propuesta
No. 26

Nombre del tramite

Tiempo de Respuesta
reducclon del empo de
respuesta, cltar de cuanto a
cuanto

Requisitos cuantos se
disminuyen cantidad
eliminacién de requisitos
citar de cuantos a cuantos

Realizaclén en linea
Menclonar sl se
disminuyen las visitas a la
dependencia (nimero) o
el beneficlo

Disminuir el costo de
cuanto a cuanto

Pago de derechos Se tiene una | NA NA NA
conexidn, servicio de reduccion del

potable, drenaje tiempo de 1 hora a

tratamiento de 10 minutos.

residuales.
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GOBIERNO DEL
ESTADO DE MEXICO

DECISIONE

S FIRMES

EDOAME

IESLUILTADOS FUERTES.

INSTITUTO MUNICIPAL DE CULTURA FISICA Y DEPORTE

Propuesta
No. 27

Nombre del tramite

Tiempo de Respuesta
reduccidn del tiempo de
respuesta, cltar de cuanto a
cuanto

Requisitos cuantos se
disminuyen cantidad
eliminacién de requisitos
citar de cuantos a cuantos

Realizacion en linea
Mencionar si se
disminuyen las visitas a la
dependencia (nimero) o
el beneficio

Disminuir el costo de
cuanto a cuanto

Regulacidn de la liga de
futbol rapido femenil vy
varonil libre

De 10 a 5 dias de
respuesta

De 3 a 1 requisito

Se disminuye hasta el
50% las visitas al
contar con un sistema
ordenado para
respuesta

Hasta un 50%

INSTITUTO MUNICIPAL PARA LA PROTECCION DE LOS DERECHOS DE LAS MUJERES

Propuesta
No. 28

Nombre del tramite

Tiempo de Respuesta
reduccidn del tiempo de

Requisitos cuantos se
disminuyen cantidad

Realizacion en linea
Mencionar si se
disminuyen las visitas a la

Disminuir el costo de

eliminacién de requisitos . P cuanto a cuanto
respuesta, cltar de cuanto a dependencia (nimero) o
citar de cuantos a cuantos 2
cuanto el beneficio
Difusion digital de mujeres | De 1diaa5horas de N/A No es necesario que la N/A

emprendedoras

respuesta

interesada asista a la

dependencia, la
atencidn del servicio
se brinda por

Messenger, llamada
telefénica o  por
whatsapp
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GOBIERNO DEL R _
ESTADO DE MEXICO  FIRMES, PESULTADOS TUERATI

COMISION ESTATAL DE MEJORA REGULATORIA
PROGRAMA ANUAL DE MEJORA REGULATORIA 2023
DE LAS DEPENDENCIAS MUNICIPALES DEL ESTADO DE MEXICO

FORMATO 1 DPTS: DESCRIPCION DEL PROGRAMA POR TRAMITE Y/O SERVICIO

Dependencia/Organismo Descentralizado (clave y nombre): {SM) SINDICATURA MUNICIPAL

Responsable y/o Enlace de Mejora Regulatoria de la Dependencia: LIC. GUADALUPE IRAIS HERNANDEZ BOCANEGRA

Fecha de Elaboracién: 21-10-2022 Fecha de Aprobacidn en el Comité Interno: 24-10-2022
. Propuesta No. 1
Total de trdmites y/o serviclos de la Dependencia Municipal: __2 Ndmero de trdmites prioritarios para 2023: 1
— PROPUESTAS DE ACCIONES DE MEJORA REGULATORIA

Cédigo de Realizacidn en linea
la Cédula _umn_.__m_ncm cuantos se Menclonar si se

de Nombre del Tramite - de R b5 rarducdlin il d disminuyen cantidad disminuyen las visitasa | Disminuir el costo de cuantoa
tramites y/o Serviclo FINRO €6 BEspUesta radyedondeitempo do eliminacién de requisitos la dependencia cuanto

respuesta, citar de cuanto a cuanto .

y citar de cuantos a cuantos (nlimero) o el
servicios beneficio
SINOOL | Implementacién de Tiempo de respuesta de 5 a 3 dias N/A N/A N/A

programas de
subsidio.
- Y
Observaciones o comentarios " A Ve 3 T & ’
_ i . > PR - N
L.G. YESSICA BERENICE GONZALEZ SANCHEZ LIC. GUADALUPE _&pm _._mxz?_wmm moﬁzmmw» i i
AUXILIAR DE SINDICATURA MUNICIPAL SINDICO MUNICIPAL |
Presidenta de la Comisidn gc:_n_nm_ % Zm_oﬁﬁ bl
xmmc_mﬂo:m

Wi
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GOBIERNO DEL
ESTADO DE MEXICO

COMISION ESTATAL DE MEJORA REGULATORIA
PROGRAMA ANUAL DE MEJORA REGULATORIA 2023

DE LAS DEPENDENCIAS MUNICIPALES DEL ESTADO DE MEXICO

FORMATO 1 DPTS: DESCRIPCION DEL PROGRAMA POR TRAMITE Y/O SERVICIO

Dependencia/Organismo Descentralizado (clave y nombre): (SM) SINDICATURA MUNICIPAL

Responsable y/o Enlace de Mejora Regulatoria de la Dependencia: LIC. GUADALUPE IRAIS HERNANDEZ BOCANEGRA

Fecha de Elaboraclén: 21-10-2022

Total de tramites y/o servicios de la Dependencia Municipal: __2

Fecha de >§,ocmn_ms en el Comité Interno; 24-10-2022

Namero de trdmites prioritarios para 2023:

Propuesta No, 2

1

PROPUESTAS DE ACCIONES DE MEJORA REGULATORIA

Cédigo de Realizacién en linea
la Cédula Requisitos cuantos se Menclonar sl se
de Nombre del Tramlte Ti e Resuuasta fadicdiéh deit 4 disminuyen cantidad disminuyen las visitas a | Disminulr el costo de cuanto a
tramites y/o Serviclo ey puesta reclicclan de’ tlempo e eliminacidn de requisitos la dependencia cuanto
respuesta, citar de cuanto a cuanto b
y citar de cuantos a cuantos (nimero) o el
serviclos heneficio
Platicas Juridicas en Tiempo de respuesta de 3 a 2 dias N/A N/A N/A
las comunidades.
SINOD2

Observaciones o comentarios

,\\& E@\

L.G. YESSICA BERENICE GONZALEZ SANCHEZ
AUXILIAR DE SINDICATURA MUNICIPAL

T

LIC. GUADALUPE IRAfS HERNANDEZ mo@zmmmp
SINDICO MUNICIPAL |
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GOBIERNO DEL. —
ESTADO DE MEXICO

COMISION ESTATAL DE MEJORA REGULATORIA
PROGRAMA ANUAL DE MEJORA REGULATORIA 2023
DE LAS DEPENDENCIAS MUNICIPALES DEL ESTADO DE MEXICO
FORMATO 1 DPTS: DESCRIPCION DEL PROGRAMA POR TRAMITE Y/O SERVICIO

Dependencia/Organismo Descentralizado (clave y nombre): CJAA_ CONSEJERIA JURIDICA Y ASUNTOS AGRARIOS
Responsable y/o Enlace de Mejora Regulatoria de la Dependencia: ESPERANZA REYES LOPEZ

Fecha de Elaboracién: 24 DE OCTUBRE DE 2022, Fecha de Aprobacién en el Comité Interno: 24 DE OCTUBRE DE 2022,
Total de trdmites y/o servicios de la Dependencia Municipal: 1 NUmero de tramites prioritarios para 2023: ___1
Propuyesta No. 3
— PROPUESTAS DE ACCIONES DE MEJORA REGULATORIA
Céhdigo de . Realizacion en linea
la Cédula Mencionar si se
de Nombre del Tramite ._._mE_aM de Respuesta Requisitos cuantos se disminuyen cantidad disminuyen las visitasa | Disminulr el costo de cuanto a
tramites y/o Serviclo ..Mm mﬂ.“nm”mm ﬁmM“ MM_HMM_MM 4 eliminacién de requisitos citar de cuantos a cuantos la dependencia cuanto
y g _Em_.;o {nimero) o el
servicios heneficio
CIAA/OL Asesorias Juridicas | Reduccion de ﬁ_mgﬁo Se publicaran los requisitos en la pagina oficial del NA NA
\Nw de 20 a 10 municipio para que puedan ser consultados por las
e a minutos. personas interesadas y con ello darle solucién a sus

problemdticas,
La consulta es gratuita, reduciéndole el tiempo de
busqueda a la persona interesada de 20 a 10 minutos de
acuerdo a la naturaleza de cada asunto.
En caso necesario se le direccionara a la instancia que
deba saber del asunto.

Observaciones o comentarios

Nombre y Cargo del ; 20:.&6 y _H:Bm o.m _m Coor :maoqm_._o_._ General
C. ESPERANZA REYES LOPEZ -,

ﬂ dencia Ecz_n_um_ oy
SECRETARIA DE LA CONSEJERIA JURIDICAT 7 L5 O 4
Y ASUNTOS AGRARIOS , -1 1 Li¢; UBALBT MAURICIO BRAVO MARTINEZ
©o| L0 TITULAR DE LA CONSEJERIA JURIDICA
.| . . YASUNTOS AGRARIOS
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GOBIERNO DEL
ESTADO DE MEXICO

COMISION ESTATAL DE MEJORA REGULATORIA
PROGRAMA ANUAL DE MEJORA REGULATORIA 2023
DE LAS DEPENDENCIAS MUNICIPALES DEL ESTADO DE MEXICO

FORMATO 1 DPTS: DESCRIPCION DEL PROGRAMA POR TRAMITE Y/O SERVICIO
Dependencia/Organismo Descentralizado (clave y nombre): (TM) TESORERIA MUNICIPAL
Responsable y/o Enlace de Mejora Regulatoria de la Dependencia: LA.E. JOSE OCTAVIO FLORES PEREZ
fecha de Elaboracién: 20 DE OCTUBRE DE 2022

Total de tramites y/o servicios de la Dependencia Municlpal: 01  NGmero de trdmites prioritarios para 2023:01

X

Fecha de Aprobacién en el Comité Interno: 21 DE OCTUBRE DE 2022

Propuesta No. 4

_ PROPUESTAS DE ACCIONES DE MEJORA REGULATORIA

Codigo de Reallzacién en linea
la Cédula ) Requisitos cuantos se Menclionar si se
de Nombre del Tramite di uye a disminuyen las visitasa | Disminuir el costo de cuanto a
tramites y/o Serviclo jmaBMMNMMMWMWHMMMMMNWH Mh“”ﬁswo an m___.wﬂw_“_oﬂ m_mﬂwﬂu_,“_:mm la @thznmzn_m cuanto
y citar de cuantos a cuantas (ntimero) o el
servicios beneficlo
™/02/ APQYOS Reducir el tiempo de respuesta a un dia | Se implementara el N/A N/A
E FUNERARIOS estudio
socioecondmico para
poder otorgar el
\mudd}dﬂc:m_ﬁzo.

Observaciones o comentarlos

Nombre ,%mmimw wwd.c\c o Elabord

L.A.E. BIANCA JANETH FLORES JARAL

SECRETARIA

H.m
il ,LJ%

=
= r_.wv =4

JOSE OCTA
TESORERO MUNI L

n ipal
ES PEREZ

Y Nombre y m_:jm .

i Ecz_n_um_

b _sm_o_.m egljlatoria

RIEL PE _nm\-m.__b

i ﬁ dora(or) General

31



.ﬁ.
i H hﬂ-,é%
1 . .\, R A (4] =
. A / .MV.M“_ _.mr '
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GOBIERNO DEL
ESTADO DE MEXICO

COMISION ESTATAL DE MEJORA REGULATORIA
PROGRAMA ANUAL DE MEJORA REGULATORIA 2023
DE LAS DEPENDENCIAS MUNICIPALES DEL ESTADO DE MEXICO

FORMATO 1 DPTS: DESCRIPCION DEL PROGRAMA POR TRAMITE Y/O SERVICIO

Dependencia/Organismo Descentralizado (clave y nombre): _A00 /144 Coordinacién de Gobernacién
Responsable y/o Enlace de Mejora Regulatoria de la Dependencia; L.d. F. Juan Antonio Trejo Ibarra
Fecha de Elaboracién: 21 de Octubre de 2022 Fecha de Aprobacion en el Comité Interno: 24 de Octubre de 2022

Total de tramites y/o servicios de la Dependencia Municipal: 02 NUmero de trdmites prioritarios para 2023: _ 01
. Propuyesta No. §
_\ PROPUESTAS DE ACCIONES DE MEJORA REGULATORIA
Cédigo de Reallzacién en lfnea
la Cédula Requisitos cuantos se Mencionar sl se
de Nombre del Tramite disminuyen cantidad disminuyen las visitasa | Disminulr el costo de cuantoa

Tiempo de Respuesta reduccién del tiempo de

tramites y/o Serviclo eliminacién de requlsitos la dependencia cuanto
respuesta, cltar de cuanto a cuanto . P
y citar de cuantos a cuantos (ntimero) o el
serviclos beneficio
ACU/C | Protocolo de | Se reduce el tiempo de respuesta de 5 a N/A N/A N/A

G/01/2 | seguridad  para | 3 dias
023 eventos Publicosy
publicos masivos.

Observaciones o comentarios

£
&

zuS\% \Mnmo de Quién lo mwfa
LY ,‘ H ﬁ

. Nombre y Cargo del
{Titular de la Dependencia M

\ 77

_u,m E..S >30:_o Trejo Ibarra Presidente del comité
22:0 de Mejora Regulatoria de la Coordinacién de
Gobernacién Municipal

C. Elizabeth Trejo Mondragén Enlace de
de Mejora Regulatoria de la nooad:un&%n
Gobernacidn Municipal
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GOBIERNO DEL
ESTADO DE MEXICO

COMISION ESTATAL DE MEJORA REGULATORIA
PROGRAMA ANUAL DE MEJORA REGULATORIA 2023
DE LAS DEPENDENCIAS MUNICIPALES DEL ESTADO DE MEXICO

FORMATO 1 DPTS: DESCRIPCION DEL PROGRAMA POR TRAMITE Y/O SERVICIO

Dependencia/Organismo Descentralizado (clave y nombre): (DCM) DIRECCION DE CATASTRO MUNICIPAL

Responsable y/o Enlace de Mejora Regulatoria de la Dependencia: ARQ, ERICK IVAN ESPINOSA TOVAR

Fecha de Elaboraclon: 21 DE OCTUBRE DE 2022

Total de tramites y/o servicios de la Dependencia Municipal: 1

Fecha de Aprobacion en el Comité Interno: 21 DE OCTUBRE DE 2022

Numero de trémites prioritarios para 2023;

Propuesta No. 6

%,
£h R

VEX
LN A 1Y

i LILTADCS FLUERTE

PROPUESTAS DE ACCIONES DE MEJORA REGULATORIA

Cédigo de
la Cédula Requisitos cuantos se Realizacién en linea
de _ Nombre del Tramite ) disminuyen cantidad Menclonar sl se disminuyen Disminuir el costo de
tramites y/o Serviclo Tiempo de Respuesta reduscion del dsmboda m__a__snaﬂ de requisitos las visltas a la dependencia cuanto a cuanto
y respuesta, citar de cuanto a cuanto cliie-documniot s citanios (nfimero) o el beneficio
servicios
Se disminuyen las visitas a
—— CERTIFICACION | Reduccién del tiempo de prestacion del la ﬁ_s.namw maﬁ_:_mﬁaﬁzm
J2025.01 | DENOADEUDO | Servicio Catastral de 60 a 30 minutos. N/A TRt s et N/A
PREDIAL sus documentos via correo
electrdnico o bien puede
subsanar las inconsistencias
y/o complementar la
documentacién requerida.

Observaciones o comentarios

y (S
R

Nombre y Cargo de Quién lo Elabord

VANESSA RINCON GARCIA
AUXILIAR DE LA DIRECCION DE CATASTRO

Nombre y Cargo del
Titular de la Dependencia Municipal
AQR. ERICK IVAN ESPINOSA TOVAR
DIRECTOR DE CATASTRO MUNICIPAL

la'Cagrgiadoral
I Mejba Regulat

LIC.EMMANUEL PER
" COORDINADOR M PALD

L

.. 20353.. Firma d

eneral Municipal de

A
EIORA REGULATORIA
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GOBIERNO DEL

ESTADO DE MEXICO

PROGRAMA ANUAL DE MEJORA REGULATORIA 2023
DE LAS DEPENDENCIAS MUNICIPALES DEL ESTADO DE MEXICO

FORMATO 1 DPTS: DESCRIPCION DEL PROGRAMA POR TRAMITE Y/O SERVICIO

Dependencia/Organismo Descentralizado (clave y nombre): DOPyDU, DIRECCION DE OBRAS PUBLICAS Y DESARROLLO URBANO

Responsable y/o Enlace de Mejora Regulatoria de la Dependencia: ARQ. IRVING CHAVEZ CASTANEDA

Fecha de Elaboracion: 21/10/2022

Total de trdmites y/o servicios de la Dependencia Municipal: 10

Fecha de Aprobacion en el Comité Interno: 24/10/2022

Ndmero de tramites prioritarios para 2023: 1

Propuesta No. 7

e, 48 &Mﬂn,& ;
il Y

1. _,m_ Jw — _i-&__ﬁ

FESULTADOS FLIERITE

PROPUESTAS DE ACCIONES DE MEJORA REGULATORIA

Cadigo de Reallzacién en linea
la Cédula Requisitos cuantos se Mencionar sl se
de Nombre del Tramite i de i i il 4 disminuyen cantidad disminuyen las visitasa | Disminuir el costo de cuanto a
tramites y/o Servicio Amparae hEspuesta taticalon del iampyide eliminacidn de requisitos la dependencia cuanto
respuesta, citar de cuanto a cuanto A =
y citar de cuantos a cuantos (ntiimero) o el
serviclos heneficlo
DOPYD CORREO De 5 a 4 dias Se mantiene SE REDUCEN DE 3 A Se me mantiene
U/001/ | ELECTRONICO 2 VISITAS
2023 DEL AREA DE
DESARROLLO
URBANO .
b ._,,m?a -~ )
b "o L8 RANLES Wy ¥ ’.“ar .m. N
Dbservaciones o comentarios :

( WJ%U, : =

o]
&
Nombre y Cargo de Quién lo Elabo mmv

LIC. NOEMI GONZAGA CRISTOVAL

ncia §=:_n_um_\

N rd

h SN

« L‘
e -

‘Nombre y m_:,:m am
Municipal n
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GOBIERNO DEL
ESTADO DE MEXICO

COMISION ESTATAL DE MEJORA REGULATORIA

PROGRAMA ANUAL DE MEJORA REGULATORIA 2023
DE LAS DEPENDENCIAS MUNICIPALES DEL ESTADO DE MEXICO
FORMATO 1 DPTS: DESCRIPCION DEL PROGRAMA POR TRAMITE Y/O SERVICIO

Umum:gmsgm\gmm:_mgo Descentralizado (clave y nombre): (DA} DIRECCION DE ADMINISTRACION
Responsable y/o Enlace de Mejora Regulatoria de la Dependencia; LUIS MARTIN TORAL TORAL
Fecha de Elaboracién: 24 DE OCTUBRE DE 2022.

Total de tramites y/o servicios de la Dependencia Municipal:

HHHR Y|
v Jp _ﬁ_ﬂ-\-x

LILTADOS B

Fecha de Aprobacién en el Comité Interno: 24 DE OCTUBRE DE 2022,
1 Namero de tramites prioritarios para 2023: 1

Propuesta No. 8

-

PROPUESTAS DE ACCIONES DE MEJORA REGULATORIA

Cadigo de Reallzacién en linea
la Cédula Menclonar si se
de Nombre del Tramite ._._m.s_u” n.w wmmn:mmnm Requlsitos cuantos se disminuyen cantidad disminuyen las visitas a | Disminuir el costo de cuanto a
trémites y/o Serviclo reduccidn del tiempo de eliminacldn de requisitos citar de cuantos a cuantos la dependencia cuanto
respuesta, citar de cuanto a >
y LIRS (ntimero) o el
servicios beneficio
DA/01/ | Implementar Reduccidn de tiempo N/A N/A N/A
2023 | formato para de 2 a 1dia.
solicitud de
documento que
requieran los
servidores
ptiblicos del
ayuntamiento de
Aculco.

Observaciones o comentarios

Nombre y

rgo de Quién lo Elaboré

r de Jests Carmen
iar de Administracidn
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GOBIERNO DEL e R
ESTADO DE MEXICO A o

COMISION ESTATAL DE MEJORA REGULATORIA
PROGRAMA ANUAL DE MEJORA REGULATORIA 2023
DE LAS DEPENDENCIAS MUNICIPALES DEL ESTADO DE MEXICO

FORMAT 1 DPTS: DESCF 21, PFOGRAMA POR TRAMITE Y/0 $ERVIC!O

Dependencia/Organismo Descentralizado (clave y nombre): Direccién de Desarrollo Econémico
Responsable y/o Enlace de Mejora Regulatoria de la Dependencia: Mtra. En A.P. Maritza Liliana Pérez Lugo
Fecha de Elaboracién: 20 de octubre de 2022 Fecha de Aprobacion en el Comité Interno: 21 de octubre de 2022

Total de tramites y/o servicios de la Dependencia Municipal: 3. Nuimero de tramites prioritarios para 2023: 3

Propuesta No. 8

PROPUESTAS DE ACCIONES DE MEJORA REGULATORIA
Cadigo de Reallzacién en linea
la Cédula Requisitos cuantos se Mencionar si se
Tramit dismi i i a
de Nombre del Tr e e ————— disminuyen cantidad nuyen las visitas a | Disminuir el costo de cuanto
tramites y/o Serviclo eliminacién de requisitos la dependencia cuanto
respuesta, citar de cuanto a cuanto %
y citar de cuantos a cuantos (niimero) o el
servicios heneficio
Facilitar
solicitudes de
empleo o la La poblacién que asi lo desee podra
03/DDE | impresion de su | ingresar su solicitud de empleo o CV al N/A N/A N/A
/2023 | CV a la poblacion buzén y la empresa se pondrd en
que visite el contacto con el interesado
mddulo de Om.mbzmoﬁ
empleo o% =0
== TR e
"3 (3
Obhservaciones o comentarios ..,mu 3
Frd &
rﬂ._. L/ Firma y Cargo
Nombre, Firma y 80 de quién _m_m_uc () unicipal
B A0
€. Eduardo Correa Toral o, = ¢ i v ra. en A, i ez Lugo
Augxillar y Enlace del Comité Interno de la Me clora de{Desarrollo Econdyhico y
Interno de Mejo¥g Regulatoria
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GOBIERNO DEL L
ESTADO DE MEXICO

S FIFMES, BELLI

COMISION ESTATAL DE MEJORA REGULATORIA
PROGRAMA ANUAL DE MEJORA REGULATORIA 2023
DE LAS DEPENDENCIAS MUNICIPALES DEL ESTADO DE MEXICO

FORMATO 1 DPTS: DESCRIPCION DEL PROGRAMA POR TRAMITE Y/O SERVICIO

Dependencia/Organismo Descentralizado (clave y nombre): DECYBS Direccién de Educacion, Cultura y bienestar soclal

Responsable y/o Enlace de Mejora Regulatoria de la Dependencia: L.E.F. CESAR SANTOS ANGELES

Fecha de Elaboracion: 21/10/2022 Fecha de Aprobacién en el Comité Interno: 21/10/2022

Propuesta No. 70

Total de trdmites y/o servicios de la Dependencia Municipal: 5 Ndmero de tramites prioritarios para 2023: 2

_ . PROPUESTAS DE ACCIONES DE MEJORA REGULATORIA

Cadigo de Realizacidn en lihea
la Cédula Requisitos cuantos se Mencionar si se
de Nombre del Tramite i disminuyen las visitasa | Disminu e cuanto a
° sl Tiempo de Respuesta reducclén del tiempo de n_m*.a:_.;.m: cantldad V fhulrelicosto d
trémites y/o Serviclo eliminacién de requisitos la dependencia cuanto
respuesta, cltar de cuanto a cuanto .
v citar de cuantos a cuantos A-.E:._m-dy o el
serviclos heneficlo
DECYBS | Recabar la  geo Se reduce un tiempo de 6 a 4 dias N/A N/A N/A
/01/202 localizacion del mayor
3 nimero posible de las
instituciones
educativas del
municlplo.
dOWEATIG
P R

Observaciones o comentarios

|

Social.

9323 %fmn_znmn«

AN
Social.

i6n, Cultura y Bienestar

/
zesaqm y zz_,_m am oordingddora(or) General
Nombre aboro v , _st_n_um_ deMejora latorla
,_ LIC. ,m_s_&pz PEREZ MIENA
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GOBIERNO DEL o
ESTADO DE MEXICO |

COMISION ESTATAL DE MEJORA REGULATORIA
PROGRAMA ANUAL DE MEJORA REGULATORIA 2023
DE LAS DEPENDENCIAS MUNICIPALES DEL ESTADO DE MEXICO
FORMATO 1 DPTS: DESCRIPCION DEL PROGRAMA POR TRAMITE Y/O SERVICIO

Dependencia/Organismo Descentralizado (clave y nombre): DECYBS Direcclén de Educacion, Cultura y blenestar social
Responsable y/o Enlace de Mejora Regulatoria de la Dependencia: L.E.F. CESAR SANTOS ANGELES
Fecha de Elaboracién: 21/10/2022 Fecha de Aprobacion en el Comité Interno; 21,/10/2022

Total de trdmites y/o servicios de la Dependencia Municipal: 5 Numero de tramites prioritarios para 2023: 2

) 4
W S G,
[ @Y d_v mm”i_ X\
Vi ! Ei. A\

S FIMMES, RESULTADOS FUER

Propuesta No. 11

_ PROPUESTAS DE ACCIONES DE MEJORA REGULATORIA

Director g@ Educacidn, Cultura y Bienestar
Soclal.

 "LEF. CESAR SANTOS ANGELES

L2 )

Cadigo de Realizacién en linea
la Cédula Requisitos cuantos se Mencionar sl se
de Nombre del Tramite disminuyen cantldad disminuyen las visitasa | Disminuir el costo de cuanto a
trédmites y/o Serviclo TiEsvip de Respiesta aucelde dol ampe ds eliminacién de requisitos la dependencia cuanto
respuesta, citar de cuanto a cuanto \
Y ] citar de cuantos a cuantos {nimero) o el
servicios heneficlo
DECYBRS | Formato para 5a3dlas N/A Disminuyen De 2a 1 N/A
102/202 sollcitar la visita Implementando
participacién de las la confirmacién a
3 diferentes través de teléfono u
expresiones artfsticas otras herramientas
de casa de cultura. tecnolégicas (Correo
electrdnico u otras
plataformas de
WAL comunicacién).
Observaciones o comentarios :
/] ] NI ENTE
. /. *Nombre y Firma dé\la Coordinadora(or) General
Nombre y Cargg de Quién ﬁ Elabord Municipal _ _‘Municipal dg.Mejorg Regulatoria
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GOBIERNO DEL
ESTADO DE MEXICO

COMISION ESTATAL DE MEJORA REGULATORIA

PROGRAMA ANUAL DE MEJORA REGULATORIA 2023
DE LAS DEPENDENCIAS MUNICIPALES DEL ESTADO DE MEXICO

FORMATO 1 DPTS: DESCRIPCION DEL PROGRAMA POR TRAMITE Y/O SERVICIO
Dependencia/Organismo Descentralizado (clave y nombre): (D.S.P.E.M.A) Direccion de servicios ptiblicos, ecologia y medio ambiente
Responsable y/o Enlace de Mejora Regulatoria de la Dependencia: €. YESICA CRUZ ALVAREZ

Fecha de Elaboracidn: 24 de Octubre del 2022

Total de trdmites y/o servicios de la Dependencia Municipal: 01

b __m“%

Fecha de Aprobacién en el Comité Interno: 24 de Octubre del 2022

NUmero de tramites prioritarios para 2023: 01

Propuesta No, 12

_

PROPUESTAS DE ACCIONES DE MEIORA REGULATORIA

Cédigo de Realizacidn en lhea
la Cédula Requisitos cuantos se Menclonar sl se
de Nombre del Tramite Flmpo e Rempuesianaiifioifiismpds disminuyen canticad disminuyen las visitasa | Disminuir el costo de cuanto a
trémites y/o Servicio ovisimie grrmpsps o eliminacién de requisitos la Amumsamzn_w cuanto
v citar de cuantos a cuantos {nimero) o el
servicios beneflclo
Poda, derribo,
aprovechamiento
D.S.P.E. | doméstico, Reducir el tiempo de respuestade 3a 2 Se disminuye por
M.A/01 | trasplante y dias N/A lo menos una visita N/A
/2023 | donaciton de a la dependencia
arboles

Observaciones o comentarios

Nombre y Cargo de D___ én lo Elabord

C. YESICA CRUZ ALVAREZ
Auxiliar administrativo

ING. ORLANDO GUERRERQ ESCAMILLA
Director de servicios publicos, ecologia y medio
; ambiente
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Dependencia/Organismo Descentralizado (clave y nombre):

Responsable y/o Enlace de Mejora Regulatoria de la Dependencia:

GOBIERNO DEL

ESTADO DE MEXICO

i

COMISION ESTATAL DE MEJORA REGULATORIA
PROGRAMA ANUAL DE MEJORA REGULATORIA 2023
DE LAS DEPENDENCIAS MUNICIPALES DEL ESTADO DE MEXICO

FORMATO 1 DPTS: DESCRIPCION DEL PROGRAMA POR TRAMITE Y/O SERVICIO

DESARROLLO SOCIAL

p ,
Yay ¥ .ﬁaxﬂ
L'y ,_m__ﬂw N ]
v H _t...._m?; AN ——

MARIA GUADALUPE DAMASO VELAZQUEZ

Fecha de Elaboracién: 21/10/2022 Fecha de Aprobacidn en el Comité Interno: ___ 21/10/2022
Total de trédmites y/o servicios de la Dependencia Municipal: 01 NUmero de trémites prioritarios para 2023: 01 propy,
PROPUESTAS DE ACCIONES DE MEJORA REGULATORIA ! _
Codigo de Realizacidn en linea
la Cédula Requisitos cuantos se Mencionar si se
de Nombre del Tramite . minuyen cantida disminuyen las visitasa | Disminuir el costo de cuanto a
tramites y/o Serviclo ._._m-:u_ﬂMuﬂMMww“mM_wmﬁ”mm“”ﬁ” M_wm_._”_woauo de mn____.._m._imn“wﬁ de _.M“H._mzw_m la gMﬁm:nmzn_m cuanto
y citar de cuantos a cuantos (nimero) o el
servicios beneficlo
DDS/01/ | Creacidn del Se tiene una reduccién del tiempo de 1 N/A N/A N/A
2023 expediente dia a 3 horas
electrénico de
tramites y
servicios dela
ciudadania

Observaciones o comentarios

Nombre y Cargo de Quién lo m_mc&m, S| +1

\

i :

5\ ~ ' A
C. Marfa m:mgm_zw..#u%:mwo Veldzquez | (|
Enlace de Mejora Regulatoria .

dente del Comité Interno
De Mejora Regulatoria
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GOBIERNO DEL

ESTADO DE MEXICO

COMISION ESTATAL DE MEJORA REGULATORIA

PROGRAMA ANUAL DE MEJORA REGULATORIA 2023
DE LAS DEPENDENCIAS MUNICIPALES DEL ESTADO DE MEXICO

FORMATO 1 DPTS: DESCRIPCION DEL PROGRAMA POR TRAMITE Y/O SERVICIO

Dependencia/Organismo Descentralizado (clave y nombre):

Responsable y/o Enlace de Mejora Regulatoria de la Dependencia:

Fecha de Elaboracidn:

DIRECCION DE DESARROLLO AGROPECUARIO

,l- |
Vi _m“
o

S FIRMES, R LILTADOS FLUEERT

YAZMIN TORAL PEREZ

20/10/2022

Total de tramites y/o servicios de la Dependencia Municipal: 5

Fecha de Aprobacion en el Comité Interno:

20/10/2022

Propuesta No. 14

Ndmero de tramites prioritarios para 2023: 1

PROPUESTAS DE ACCIONES DE MEJORA REGULATORIA

Cadigo de Realizacién en linea
la Cédula Requisitos cuantos se Mencionar sl se

de Nombre del Tramite disminuyen cantidad disminuyen las visitasa | Disminuir el costo de cuanto a
tramites y/o Servicio Tiempo.de Respucsta; raduccidndal tempo da eliminacién de requlsitos la dependencia cuanto

respuesta, cltar de cuanto a cuanto B -

v citar de cuantos a cuantos (ntimero) o el
servicios beneficio
DA/001 | Padrén de Se tiene una reduccidn del tiempo de 2 N/A N/A N/A

/2022 | Ovinocultores dias a 1 dia.

Observaciones o comentarios

% C ~...

Enlace Interno de Mejora Regulatoria

Nombre y nw\@nm Quién lo Elabord’

C. MARIA DEL CARMEN LEMUS m>mQ>

] Nombre y Cargo del
,.md.ﬁc_mq de la Dependencia Municipal

. MVZ
irgctor

(N TORAL PEREZ
Desarrollo Agropecuario

A

a1




GOBIERNO DEL

ESTADO DE MEXICO

COMISION ESTATAL DE MEJORA REGULATORIA

DE LAS DEPENDENCIAS MUNICIPALES DEL ESTADO DE MEXICO

FORMATO 1 DPTS: DESCRIPCION DEL PROGRAMA POR TRAMITE Y/O SERVICIO

Dependencia/Organismo Descentralizado (clave y nombre): DIRECCION DE TURISMO MUNICIPAL
Responsable y/o Enlace de Mejora Regulatoria de la Dependencia: C. PABLO DE LA CRUZ FLORENTINO

Fecha de Elaboracién: 21 DE OCTUBRE DE 2022

Total de trdmites y/o servicios de la Dependencia Municipal; 10

Numero de tramites prioritarios para 2023: 01

Iy
il
I

\ =S
v fmv __mwih\mxw

PADCS U

Fecha de Aprobacién en el Comité Interno: 24 DE OCTUBRE DE 2022

Propuyesta No, 16

PROPUESTAS DE ACCIONES DE MEJORA REGULATORIA

Realizacién en linea

Cédigo de
la Cédula Requisitos cuantos se Mencionar sl se
it | OIS | g et ot | SSPIYD i | vl lo | Dol ot
v respuesta, citar de cuanto a cuanto cltar de cuantos a cuantos (ndmero) o el
servicios beneficlo
DMT/01 PAGINA WEB DE REDUCIR EL TIEMPO DE RESPUESTA DE 1 A CERO NO SE REQUIERE N/A
/2023 LA DIRECCION DE CON SOLICITUD TELEFONICA O VISITA A LA
TURISMO PRESENCIAL DE 1 DIA A INFORMACION DEPENDENCIA
MUNICIPAL INMEDIATA

Observaciones o comentarios SE CONTARA

|

—

J

N UNA INFORMACION INMEDIATA, ACCESIBLE E INTERACTIVA

A L\\ { : o y .
Nombre y Cargo del — .20338 y Firma(de _m Coor nadora(or) General
Nombre y Cargo de Qufd oré Titular de la Dependencia ietpal e egulatoria
o orndo | _Yowreld S
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GOBIERNO DEL
ESTADO DE MEXICO

COMISION ESTATAL DE MEJORA REGULATORIA

BETISION

PROGRAMA ANUAL DE MEJORA REGULATORIA 2023
DE LAS DEPENDENCIAS MUNICIPALES DEL ESTADO DE MEXICO

FORMATO 1 DPTS: DESCRIPCION DEL PROGRAMA POR TRAMITE Y/O SERVICIO

Dependencia/Organismo Descentralizado (clave y nombre): (D.S.P.M) Direccién de Seguridad Pdblica Municipal

Responsable y/o Enlace de Mejora Regulatoria de la Dependencia: Jessica Tlatuani Prestado

Fecha de Elaboracién: 21 de Octubre del 2022

Total de trdmites y/o servicios de la Dependencia Municipal: 2

Ntmero de trdmites prioritarios para 2023: 2

_mi
wa A

S FPIRMES f LILPADCS LI

Fecha de Aprchacidn en el Comité Interno: 21 de Octubre del 2022

Propuesta No. 16

ﬂ PROPUESTAS DE ACCIONES DE MEJORA REGULATORIA
Cédigo de Reallzacién en linea
la Cédula Requisitos cuantos se Mencionar sl se
de Nombre del Tramite disminuyen las visitas a | Disminuir el costo de cuanto a
tramites y/o Serviclo q_m_a_UMM__HMM”WMM_M_MMM“”””W” M_”m__”_ﬁﬂaua dn mﬂﬁﬁwﬂmﬂm%mwwuw_“nmm la @Mumznmsn_m cuanto
y citar de cuantos a cuantos (ntimero) o el
servicios heneficio
“Solicitud de
ponencias del
D.S.P.M programa de 1semana No disminuyen, la
02-2023 | Prevencidn del A N/A solicitud se hace N/A
Delito en 1dia en Seguridad
escuelas plblicas Publica
' - 4

Observaciones o comentarios

Nombre y Cargo de Quién lo Elaboré
Jessica Tlatuani Prestado
Auxiliar Administrativo

Nombre y Cargo del
Titular de la Dependencia Municipal
Comte. Carlos Alberto Diaz Gédmez
Director de Seguridad Pdblica Municipal
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GOBIERNO DEL
ESTADO DE MEXICO

COMISION ESTATAL DE MEJORA REGULATORIA

A7

__1 (h aEN Y, 47
g ) | { ) Y iy
] v { _L?“T w —mghaxy

DECISIGNES FIRMES, FERVULTADOS FUERTE

PROGRAMA ANUAL DE MEJORA REGULATORIA 2023
DE LAS DEPENDENCIAS MUNICIPALES DEL ESTADO DE MEXICO

FORMATO 1 DPTS: DESCRIPCION DEL PROGRAMA POR TRAMITE Y/O SERVICIO

Dependencia/Organismo Descentralizado (clave y nombre): (D.S.P.M) Direccién de Seguridad Pdblica Municipal

Responsable y/o Enlace de Mejora Regulatoria de la Dependencia: Jessica Tlatuani Prestado

fecha de Elaboracién: 21 de Octubre del 2022 Fecha de Aprobacion en el Comité Interno: 21 de Octubre del 2022
Total de tramites y/o serviclos de la Dependencia Municipal: 2 NUmero de trdmites prioritarios para 2023: 2 Propuesta No. 17
— PROPUESTAS DE ACCIONES DE MEJORA REGULATORIA
Cadigo de Realizacién en linea
la Cédula Requisitos cuantos se Menclonar sl se
de Nombre del Tramite disminuyen cantidad disminuyen las visitasa | Disminuir el costo de cuanto a
tramites y/o Serviclo Fiempnde Respuesta raduceidn el tismpo da eliminacién de requlsitos la dependencia cuanto
respuesta, citar de cuanto a cuanto ;
y citar de cuantos a cuantos {ntmero) o el
serviclos heneficlo
“Solicitud de 3 dias N/A No disminuyen, la N/A
contenido de A solicitud se hace
D.S.P.M | video vigilancia 1dia en Seguridad
02-2023 del centro de Publica
mando de
D.5.P.M"
Observaciones o comentarios : e
) N ]
Nombre y Cargo de Quién lo Elaboré Nombre y Cargo del Nombre y Firma de Ja' o‘g ora(or) General
Jessica Tlatuani Prestado Titular de la Dependencia Municipal Municipal\e MejoraRdgulatoria
Auxiliar Administrativo Comte. Carlos Alberto Diaz Gémez Lic. Enfanuel Pérez/Wejia
Director de Seguridad Publica Municipal I
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GOBIERNO DEL
ESTADO DE MEXICO

COMISION ESTATAL DE MEJORA REGULATORIA
PROGRAMA ANUAL DE MEJORA REGULATORIA 2023
DE LAS DEPENDENCIAS MUNICIPALES DEL ESTADO DE MEXICO

FORMATO 1 DPTS: DESCRIPCION DEL PROGRAMA POR TRAMITE Y/O SERVICIO

Dependencia/Organismo Descentralizado (clave y nombre): (OMC) OFICIALIA MEDIADORA Y CONCILIADORA
Responsable y/o Enlace de Mejora Regulatoria de la Dependencia: JAILENE ALONDRA ORTIZ SANCHEZ

Fecha de Elaboraclén; 19 DE OCTUBRE DE 2022
Total de trdmites y/o servicios de la Dependencia Municipal: _1

% @

Fecha de Aprobacién en el Comité Interno: 21 DE QCTUBRE DE 2022

NUmero de trdmites prioritarios para 2023 1

Propuesta No, 18

=

A
A

X

PROPUESTAS DE ACCIONES DE MEJORA REGULATORIA

LIC. JAILENE >_.02- /A ORTIZ SANCHEZ

Z_c_.__n_vm_

Cadigo de Reallzacion en linea
la Cédula Requisitos cuantos se Mencionar si se
de Nombre del Trémite disminuyen cantidad disminuyen las visitasa | Disminuir el costo de cuanto a
tramites y/o Serviclo Tiempo de Respuesta raducclii del Sampn de eliminacién de requisitos la dependencia cuanto
y respuesta, cltar de cuanto a cuanto iarntn ruarbu acardns (ntimero) o el
serviclos heneficio
OMC/01/ | COADYUVARCONLA | Se obtiene una reduccidn del tiempo de N/A N/A N/A
22022 OFICIALIA 1 diaa1hora
CALIFICADORA PARA
LA ELABORACION DE
ACTAS Y/O CUERDOS
EN MATERIA
VECINAL, FAMILIAR,
SOCIAL POLITICA Y
EDUCATIVA.
Observaciones o comenthrios |
[ a) : j
Nombre, (arg abord ZQ:&E. nmqmo y Firma de la dependencia
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GOBIERNO DEL
ESTADO DE MEXICO

COMISION ESTATAL DE MEJORA REGULATORIA

PROGRAMA ANUAL DE MEJORA REGULATORIA 2023
DE LAS DEPENDENCIAS MUNICIPALES DEL ESTADO DE MEXICO

FORMATO 1 DPTS: DESCRIPCION DEL PROGRAMA POR TRAMITE Y/O SERVICIO

Dependencia/Organismo Descentralizado (clave y nombre): {OC) OFICIALIA CALIFICADORA
Responsable y/o Enlace de Mejora Regulatoria de la Dependencia: L. D, GABRIELA CANO GARCIA

Fecha de Elaboracién: 21 DE OCTUBRE DE 2022

Total de tramites y/o serviclos de la Dependencia Municipal: _05

Fecha de Aprobacidn en el Comité Interno: 21 DE OCTUBRE DE 2022

Ndmero de tramites prioritarios para 2023: 1

Propuesta No. 19

PROPUESTAS DE ACCIONES DE MEJORA REGULATORIA

procedimientos  de
calificacién y sancién
por queja 0
flagrancla.

horas a 3 minutos.

Cédigo de Realizacién en linea
la Cédula Requisitos cuantos se Mencionar sl se

de Nombre del Tramite disminuyen cantidad disminuyen las visitasa | Disminulr el costo de cuanto a

Tiempo de Respuesta reduccién del tlempo de
tramites y/o Serviclo eliminacién de requisitos la dependencia cuanto
respuesta, cltar de cuanto a cuanto 4
y citar de cuantos a cuantos {ndmero) o el

servicios heneficio '
0C/001/2 | Videograhacléndelas | Se tiene una reduccion del tiempo de 5 N/A N/A N/A

023 audienclas de

Observaciones o comentarios

Nombre, Cargo y Fir uién lo Elabord

L. D. ESTEFANTA MAYREL CALLEJAS MARTINEZ
Auxiliar con funclones de secretario de acuerdos de la
oficialia calificadora y enlace del comité interno de la

mejora regulatoria de la oficialia calificadora

Oficial ¢4 __mnma or del Bcz_n_u,o de >n=_no México y
presidgnte del qomité interno de mejora regulatoria

eneral Municipal de

zoavqm <_,_3,_m am_n inatd
Em_ a Regulftoxia
LIC. EMMANUEL PEREZ MEITA

Coordinador municipa

€ mejora regulatoria
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GOBIERNO DEL o
ESTADO DE MEXICO 18 b FIFIV

COMISION ESTATAL DE MEJORA REGULATORIA
PROGRAMA ANUAL DE MEJORA REGULATORIA 2023
DE LAS DEPENDENCIAS MUNICIPALES DEL ESTADO DE MEXICO

FORMATO 1 DPTS: DESCRIPCION DEL PROGRAMA POR TRAMITE Y/O SERVICIO

Dependencia/Organismo Descentralizado (clave y nombre): (DPCYB) Direccién de Proteccion Civil y Bomberos de Aculco.
Responsable y/o Enlace de Mejora Regulatoria de'la Dependencia: L.D. Verdnica Sdnchez Martinez,

Fecha de Elaboracion: 21 de Octubre de 25022, Fecha de Aprobacian en el Comité Interno: 21 de Octubre de 2022,
Total de tramites y/o servicios de la Dependencia Municipal: 9.,  Numero de trdmites prioritarios para 2023: 2.

Propyesta No. 20

ﬁ PROPUESTAS DE ACCIONES DE MEJORA REGULATORIA

Realizacién en linea

Cédigo de
la Cédula Requisitos cuantos se Mencionar si se
de Nombre del Trémite Tiempo de Respuesta retiuceidn del tempo s disminuyen cantldad disminuyen las visitasa | Disminuir el costo de cuanto a
tramites y/o Serviclo respuesta, cltar de cuanto a cuanto eliminacién de requlisitos la dependencia cuanto
y ! citar de cuantos a cuantos (ntimero) o el
servicios heneficio
Las personas que solicitan un traslado | e Reduccidn de o Reduccionde | e Reduccién de tiempos
programado ingresan su solicitud en oficialia de | tiempos de respuestade | tiempos de respuesta de respuesta de 01 dia a 30
partes y Unicamente se comunicardn via | 01 diaa 30 minutos. de 01 dia a 30 minutos, | Minutos.
DPCYB/01 - telefdnica a con la U.__‘.mnn_o_._ de Proteccidn Civily | o Reduccidn de 4 Reducciénde | ° Reduccién de gastos
/2023 Agenda Digital mo:._.cmam del Municipio de Aculco, mm._.an_o de | gastos de traslado por d \ad de traslado por parte de los
México a agendar dicho traslado; reduciendo de | parte de los solicitantesa | B35t08 de trasladopor | o001 1aq,
esta manera los gastos del solicitante, asi como | las oficinas de DPCyB. parte de los solicitantes
los tlempos para obtener una respuesta a su a las oficinas de DPCyB.
solicitud de 01 dia a 30 minutos.

Observaciones o comentarios:

Nombre y Firma de
Municipal dg

)

ra(or) General
atoria

LIC, EMNMIA

MEJIA
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GOBIERNO DEL

ESTADO DE MEXICO
COMISION ESTATAL DE MEJORA REGULATORIA

PROGRAMA ANUAL DE MEJORA REGULATORIA 2023
DE LAS DEPENDENCIAS MUNICIPALES DEL ESTADO DE MEXICO

FORMATO 1 DPTS: DESCRIPCION DEL PROGRAMA POR TRAMITE Y/O SERVICIO

&~
g
m

il o

Dependencia/Organismo Descentralizado (clave y nombre): (DPCYB) Direccidn de Proteccidon Civil y Bomberos de Aculco, Estado de México.

Responsable y/o Enlace de Mejora Regulatoria de la Dependencia: L.D. Verdnica Sdnchez Martinez,

Fecha de Elaboracion: 21 de Octubre de 2022,

Total de trdmites y/o servicios de la Dependencia Municipal: 9,

Fecha de Aprobacién en el Comité Interno: 21 de Octubre de 2022,

Ndmero de tramites prioritarios para 2023: 2,

Propuesta No, 21

b5 b LIEF

X

£

PROPUESTAS DE ACCIONES DE MEJORA REGULATORIA

Cédigo de Realizacién en lihea
la Cédula Requisitos cuantos se Menclonar sl se
de Nombre del Tramite disminuyen cantidad disminuyen las visitas a | Disminuir el costo de cuanto a
Tiempo de Respuesta reducclén del tlempo de 2
trédmites y/o Servicio eliminacién de requlsitos la dependencia cuanto
respuesta, cltar de cuanto a cuanto .
y citar de cuantos a cuantos (ndmero) o el
servicios beneficlo
Se tiene una reduccion del tiempo de 1 N/A N/A N/A
dia a 10 minutos.
DPCyB/02 ‘ i
12023 Archivo Digital

Observaciones o comentarios

—

Nombre y.Cargo ?

Nombre y Firma d

Coori

ora(or) General

Municipal £}t Mejora Rdigulatoria

LIC. EMMANUEL PERFAMEJA
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< A

GOBIERNO DEL
ESTADO DE MEXICO

COMISION ESTATAL DE MEJORA REGULATORIA
PROGRAMA ANUAL DE MEJORA REGULATORIA 2023
DE LAS DEPENDENCIAS MUNICIPALES DEL ESTADO DE MEXICO

FORMATO 1 DPTS: DESCRIPCION DEL PROGRAMA POR TRAMITE Y/O SERVICIO
Dependencia/Organismo Descentralizado (clave y nombre): {CAJ) Coordinacién de Atencidn a la Juventud

Responsable y/o Enlace de Mejora Regulatoria de la Dependencia: L.D. Eduardo Guerrero Caballero

Fecha de Elaboracion: 24/10/22 Fecha de Aprabacién en el Comité Interno: 24/10/22
Total de trémites y/o servicios de la Dependencia Municipal: 01 NUmero de trdmites prioritarios para 2023: 01 Propuesta No. 22

_ PROPUESTAS DE ACCIONES DE MEJORA REGULATORIA

Cédigo de Realizacion en linea
la Cédula Requisitos cuantos se Mencionar sl se
de Nombre del Tramite . disminuyen cantidad disminuyen las visitasa | Disminuir el costo de cuanto a
tramites y/o Servicio qamgtmmwwm“wu_,“w%”“ Sucn”az del ﬁ_ﬁnauo de eliminacién de requlsitos la dependencia cuanto
y p » citarge cuanto a canto citar de cuantos a cuantos (nimero) o el
servicios heneficio
Formato de Requisitos: Nombre de | Se disminuyen las visitas
Solicitud de De 5 a 2 dias la actividad, fecha y |Ya gue la solicitud de
= % A 2 hora, lugar, material actividades se hace
CAJ/00 Actividades, {(Mediante una Solicitud) 2 ' mediante correo
2/2023 Platicas, (npticas o TGUISERLY | o oo N/A
herramientas digitales

conferencias y directamente en |la

talleres. (laptop y/o caiién). Institucién beneficiada.
Observaciones o comentarios . LB ;

3 [

P A\
Nombre y Cargo de Quién lo Elabord Q Nombre y Cargo del i/ Nombrey Firmad a.Loordinatpralor) General
/u ﬁws._. itular de la D um:n_m:n_m Municipal . . Municipal(dd Mejord Regilatoria
[ i |
L.. EDUARDO GUERRERO CABALLERO : - LIC. EMMAYUEL PERKZME A
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GOBIERNO DEL

ESTADO DE MEXICO

COMISION ESTATAL DE MEJORA REGULATORIA

PROGRAMA ANUAL DE MEJORA REGULATORIA 2023
DE LAS DEPENDENCIAS MUNICIPALES DEL ESTADO DE MEXICO

FORMATO 1 DPTS: DESCRIPCION DEL PROGRAMA POR TRAMITE Y/O SERVICIO

Dependencia/Organismo Descentralizado (clave y nombre): (CAl) COORDINACION DE ATENCION A LA JUVENTUD

Responsable y/o Enlace de Mejora Regulatoria de la Dependencia: L.D. EDUARDO GUERRERO CABALLERO

Fecha de Elaboracion: 24/10/2022

Total de tramites y/o servicios de la Dependencia Municipal: ___ 01

e
| R N, 4
] _ _,/ - x
_ Jr‘ I vemn il !

CULTADGS FUEL

Fecha de Aprobacién en el Comité Interno: 24/10/2022

Numero de tramites prioritarios para 2023;__ 01

Propuesta No, 23

PROPUESTAS DE ACCIONES DE MEJORA REGULATORIA

Realizacion en linea

la prevencion en
adolescentes.

Cédigo de
la Cédula Requisitos cuantos se Mencionar sl se

de Nombre del Tramite i ¢ disminuyen las visitasa | Disminuir el costo de cyanto a
tramites v/o Serviclo ._.mma_om “_h_ _M M Mmouwww”m_.mm“””_%” M__.._u““_ﬂs._uo @ mmﬂﬁ““”wﬁm%m _.“““__mwmm la @Mﬂmzn_m_._n_m cuanto !

y citar de cuantos a cuantos (niimero) o el
servicios heneficio

Promocion de | Se tiene una reduccion del tiempo de 2 N/A N/A N/A

CAI/00 | actividades e dias a 1 dia.
1/2023 | informacidn para

Observaciones o comentarios

Nombre

\S

argo de Quién lo m_mao_.?

ﬁ«

Nombre y Cargo del
@c_m_. de la Dependencia Municipal

eneral Municipal

C. JOSUE RUBEN MENEBES REVES

LG, EMMAN B PEREZIBEIA

A
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GOBIERNO DEL.
ESTADO DE MEXICO

SIGNES FIRR

COMISION ESTATAL DE MEJORA REGULATORIA
PROGRAMA ANUAL DE MEJORA REGULATORIA 2023
DE LAS DEPENDENCIAS MUNICIPALES DEL ESTADO DE MEXICO

FORMATO 1 DPTS: DESCRIPCION DEL PROGRAMA POR TRAMITE Y/O SERVICIO

Dependencia/Organismo Descentralizado (clave y nombre): (CAP1) COORDINACION DE ATENCION A LOS PUEBLOS INDIGENAS

Responsable y/o Enlace de Mejora Regulatoria de la Dependencla: GUADALUPE MARTINEZ REYES

Fecha de Elaboracién: 21/10/2022

01

Fecha de Aprobacién en el Comité Interno: 21/10/2022
Total de tramites y/o servicios de la Dependencia Municipal

Numero de tramites prioritarios para 2023: 01

_ =X

Propuesta No. 24

PROPUESTAS DE ACCIONES DE MEJORA REGULATORIA
Cddigo de Realizacién en linea
la Cédula Requisitos cuantos se Mencionar sl se
de Nombre del Trémite disminuyen cantidad disminuyen las visitasa | Disminuir el costo de cuanto a
tramites y/o Servicio Tiempo de Respuesta reduccln del tiempo de eliminacién de requisitos la dependencia cuanto
respuesta, citar de cuanto a cuanto 3
y citar de cuantos a cuantos (niimero) o el
servicios beneficio
CONSTANCIA DE
CAPI/0D1 IDENTIDAD DE 1 DIA A 20 MINUTOS PARA REALIZAR
/2022 INDIGENA ELTRAMITE NO APLICA NO APLICA NO APLICA
Observaciones o comentarios
SR ot
+ Nombre y Firma nooa adora(or) General
it _s::_n_ﬁ , E_m_o_. egulatoria
k/_
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GOBIERNO DEL R
ESTADO DE MEXICO S

COMISION ESTATAL DE MEJORA REGULATORIA
PROGRAMA ANUAL DE MEJORA REGULATORIA 2023
DE LAS DEPENDENCIAS MUNICIPALES DEL ESTADO DE MEXICO
SISTEMA MUNICIPAL PARA EL DESARROLLO INTEGRAL DE LA FAMILIA DE ACULCO, ESTADO DE MEXICO
FORMATO 1 DPTS: DESCRIPCION DEL PROGRAMA POR TRAMITE Y/O SERVICIO

Dependencia/Organismo Descentralizado (clave y nombre): SISTEMA MUNICIPAL PARA EL DESARROLLO INTEGRAL DE LA FAMILIA DE ACULCO
Responsable y/o Enlace de Mejora Regulatoria de la Dependencia: ING. URIEL ROMUALDO DIONISIO

fecha de Elaboracion: 19/octubre/2022 Fecha de Aprobacién en el Comité Interno: 20/Octubre/2022
Total de tramites y/o servicios de la Dependencia Municipal: __15 Numero de trdmites prioritarios para 2023: 1 Propuesta No. 25
Fecha de cumplimiento de la propuesta 15/dic/2023,
(I PROPUESTAS DE ACCIONES DE MEJORA REGULATORIA ]
Codigo de Reallzacién en linea
la Cédula Requisitos cuantos se Menclonar si se
de Nombre del Trdmite disminuyen cantidad disminuyen las visitasa | Disminuir el costo de cuantoa
tramites y/o Serviclo Tiempo de Respuesta reduccion del tiempo de eliminacién de requlsitos la dependencia cuanto
respuesta, citar de cuanto a cuanto P
v citar de cuantos a cuantos (ndimero) o el
serviclos heneficlo
mw.w.ﬂ_www\ Programa de Reduccidén del tiempo de prestacion en | Eliminacion de SE DISMINUYE AL 80 N/A
Integracion linea de 30 minutos a 0 minutos. requisitos (2a 1), al | % MAS VISITAS AL SER
iliar (INEAM d lizar | UN SERVICIO QUE
Familiar ( ) poder realizar la REQUIERE ACUDIR
solicitud del servicio DIRECTAMENTE AL
via electronica. SMDIF

Observaciones o comentarios

/
Nombre y Cargo de Qulén lo Elaboré Nombre y Cargd del
h., Titular de la Depindgncia Municipal
ING. URIEL ROMUALDO DIONISIO
AUXILIAR DE DIRECCION DEL SMDIF ING. CARLOS >Wo.ﬁmgc_z._.bz> SERRANO
DIRECTOR DEL SMDIF
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AP

i Er:_ ;
(1Y —WM:%
GOBIERNO DEL _ y

ESTADO DE zmx_no DECISICNES FIRMES, RESULTADOS FUEHTE

COMISION ESTATAL DE MEJORA REGULATORIA
PROGRAMA ANUAL DE MEJORA REGULATORIA 2023
DE LAS DEPENDENCIAS MUNICIPALES DEL ESTADO DE MEXICO

FORMATO 1 DPTS: DESCRIPCION DEL PROGRAMA POR TRAMITE Y/O SERVICIO

Dependencia/Organismo Descentralizado (clave y nombre): Organismo Piblico Descentralizado para la Prestacién de los Servicios de Agua Potable, Drenaje v
Tratamiento de Aguas Residuales de Aculco, México.

Responsable y/o Enlace de Mejora Regulatoria de la Dependencia Ing, Cesar Pérez Dominguez

Fecha de Elaboracion: 21 DE OCTUBRE DE 2022 Fecha de Aprobacién en el Comité Interno: 24 DE OCTUBRE DE 2022
Total de trdmites y/o servicios de la Dependencia Municipal: 01 Ndmero de tramites prioritarios para 2023: 01 Propuesta No, 26
f PROPUESTAS DE ACCIONES DE MEJORA REGULATORIA _
Cédigo de Reallzacién en linea
la Cédula Requisitos cuantos se Menclonar sl se
de Nombre del Tramite Ti deR Y T 4 disminuyen cantidad disminuyen las visitasa | Disminuir el costo de cuanto a
tramites y/o Serviclo SHpR CENCpLAsLs retuccion el Hempade eliminacién de requisitos la dependencla cuanto
respuesta, citar de cuanto a cuanto §
y cltar de cuantos a cuantos (ntmero) o el
servicios heneficio
%%%ﬂ%u Pago de amao_*wom Se tiene una reduccién del tiempo de 1 N/A N/A N/A
por conexion,
23 servicio de agua hora a 10 minutos.
potable, drenaje y
tratamiento de
aguas residuales.
Observaciones o comentarios

Nombre y Cargo del r) General Municipal
Nombre y Cargo de Quién lo Elabord Titular de la Dependencia Municipal f ia
L. C. CECILIA GUADALUPE OSORNIO VICTORIA ING. CESAR PEREZ DOMINGUEZ o LC EMMANUEL PEBKZ MEJA
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GOBIERNO DEL
ESTADO DE MEXICO

COMISION ESTATAL DE MEJORA REGULATORIA
PROGRAMA ANUAL DE MEJORA REGULATORIA 2023
DE LAS DEPENDENCIAS MUNICIPALES DEL ESTADO DE MEXICO

FORMATO 1 DPTS: DESCRIPCION DEL PROGRAMA POR TRAMITE Y/O SERVICIO

_Ma-\_x.v

Dependencia/Organismo Descentralizado (clave y nombre): (IMC/01) INSTITUTO MUNICIPAL DE CULTURA FISICA Y DEPORTE DE ACULCO

Responsable y/o Enlace de Mejora Regulatoria de la Dependencia: ALEJANDRO RODRIGUEZ PEREZ

Fecha de Elaboracién: 24 DE OCTUBRE DE 2022

Total de tramites y/o servicios de la Dependencia Municipal: 16

Numero de tramites prioritarios para 2023: 01

Fecha de Aprobacién en el Comité Interno: 24 DE QCTUBRE DE 2022

Propuesta No. 27

_ PROPUESTAS DE ACCIONES DE MEJORA REGULATORIA

T/

Codigo de T Realizacion en linea
la Cédula Requisitos cuantos se Mencionar si se
de Nombre del Tramite disminuyen cantidad disminuyen las visitasa | Disminulr el costo de cuanto a
tramites y/o Serviclo Tlempa de Respuesta reuccion dal dampode eliminacién de requisitos la dependencia cuanto
respuesta, citar de cuanto a cuanto < i
" citar de cuantos a cuahtos (nimero) o el
serviclos beneficio
IMC/01 REGULACION DE LA DE 10 DIAS A 05 DIAS DE RESPUESTA DE TRES A UN SOLO | SE HAN DISMINUIDO HASTA UN 50%
LIGA DE FUTBOL REQUISITO HASTA UN 50% LAS
RAPIDO FEMENILY VISITAS,
VARONIL LIBRE DISMINUYENDO
GASTOSY TIEMPO A
LOS USUARIOS
Observaciones o comentarios
N\
\\ e
ALEJANDRO RODR . Lic. Emm ejfa
ENLACE DEL COMITE INTERNEVDER

Coordinador General Munici

edulatoria de Aculco,

mﬁﬁﬁw m@m

INSTHULO MURIIFAL BE E43 T6A% BOCA ¥ DEPURTE

Aculc

027 2024
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GOBIERNO DEL
ESTADO DE MEXICO

COMISION ESTATAL DE MEJORA REGULATORIA
PROGRAMA ANUAL DE MEJORA REGULATORIA 2023
DE LAS DEPENDENCIAS MUNICIPALES DEL ESTADO DE MEXICO

FORMATO 1 DPTS: DESCRIPCION DEL PROGRAMA POR TRAMITE Y/O SERVICIO

Dependencia/Organismo Descentralizado (clave y nombre): IMM Instituto Municipal de la Mujer.
Responsable y/o Enlace de Mejora Regulatoria de la Dependencia: L.D. Rosa [sabel Bautista Encarnacion,

Fecha de Elaboracién: 21 de octubre de 2022.

Total de tramites y/o servicios de la Dependencia Municipal: §

T
AEX
w Kih AP

Fecha de Aprobacion en el Comité Interno: 21 de octubre de 2022,

Namero de tramites prioritarios para 2023: 1

Propuesta No, 28

PROPUESTAS DE ACCIONES DE MEJORA REGULATORIA

mujeres
emprendedoras.

dia, a 5 horas.

Cédizo de la — ¢ Realizacion en linea
& Nombre del Requis toscugnos se Mencionar si se
Cédula de Tramite y/o Tiempo de Respuesta reducclén del disminuyen cantidad eliminacién disminuyen las visitas a la Disminuir el costo de cuanto
tramites y tlempo de respuesta, citar de cuanto a de requisitos citar de cuantos a . a cuanto
Serviclo dependencia (nfimero) o
servicios cuanto cuantos
el beneficio

IMM/MR/01 Difusion digital de Reducir el tiempo de respuesta de 1 N/A No es necesario que la

Interesada asista a la
dependencia; la atencidn
del servicio se brinda por

Messenger, llamada

telefénica, o por
WhatsApp.

Servicio gratuito.

Las mujeres ahorran el gasto
de vidticos para asistir al
Instituto.

Observaciones o comentarios

e
Ay

ejora Regulatoria

rﬁ.—s&_m
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GOBIERNO DEL
ESTADO DE MEXICO

8.-Recuadro de firmas

l _msu_ﬂ

OMNES FIBMES, RESULTADOS FLU

Nombre, Cargo y Firma de Quién lo Elaboro

‘ombre, Cargo y Firma di la/
Presi- enta(e) Municipal Constit I¢ _w:m_<
Presidenti e) de la Comisidn _SE.;n 4l de Mejora

ZDBEm y firma del Coordinador General _sc:_n_um_ de

an_.m Regulatorjp

&

Lic. Emmgnu j
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