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COMISION MUNICIPAL DE MEJORA REGULATORIA
DEL MUNICIPIO DE ACULCO
PROGRAMA ANUAL DE MEJORA REGULATORIA 2024

1.-Presentacion

El Municipio de Aculco se localiza dentro de la region Il Atlacomulco, en la zona norte del Estado de México, sus colindancias son; al
norte: con Polotitlan (Estado cl_e México) y San Juan del Rio (Estado de Querétaro), al sur: con Acambay, al Este: con Jilotepec y san
Andrés Timilpan y por ultimo al oeste: con Amealco (Estado de Querétaro).

El panorama en materia de la situacién laboral de acurdo al censo del Instituto Nacional de Estadistica y Geografia (INEGI) 2020
arroja que el Municipio de Aculco cuenta con 49,266 habitantes, de los cuales 38,043 se encuentran en edad de trabajar (12 afios y
mas}, 26,010 forman parte de la Poblacién Econdmicamente Activa (PEA) y de esta ultima 25,683 habitantes se encuentran

ocupados.

La economia local se caracteriza por un sector secundario dominante (mineria, industria manufacturera y construcciéﬁ) con el
40.04% de la poblacion ocupada en edad de trabajar, al cual le sigue el sector terciario (comercio, servicio de transporte,
comunicacién, profesionales, financieros, sociales, de gobierno y otros}) con el 39.43% de la poblacién ocupada y por Gitimo el sector
primario (agricultura, ganaderia, aprovechamiento forestal, pesca y caza) con el 20.21% de la probacién ocupada (fuente: |

elaboracion propia con datos de censo de poblacidon y vivienda del INEGI 2020)
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La mejora regulatoria es una politica piblica que consiste en la generacién de normas claras, de tramites y servicios simplificados,
asi como de instituciones eficaces para su creacion y aplicacién, que se orienten a obtener el mayor valor posible de los recursos
disponibles y del 6ptimo funcionamiento de las actividades comerciales, industriales, productivas, de servicios y de desarrolio

humano de la sociedad en su conjunto. {CONAMER, 2018)

Actualmente el Gobierno Municipal de Aculco, Estado de México cuenta con una Comisién Municipal y 30 Comités Internos de
Mejora Regulatoria instalados encargados de la aplicacién de esta politica publica, dichos comités participan en la elaboracién del
Programa Anual Municipal de Mejora Regulatoria, esto conforme a lo establecido en el Articulo 30 del Reglamento Interior Municipal

de Mejora Regulatoria de Aculco.

Este programa esta enfocado en el mejoramiento de los procesos administrativos enfocados a la atencién a {a poblacion, a la
optimizacién de recursos y al fortalecimiento det marco normativo local en pro de la generacién de condiciones propicias para
incentivar al ciudadano al cumplimiento de sus obligaciones y al acceso a los diferentes tramites y servicios que ofrece la
Administracién Publica del Municipio de Aculco mediante la implementacién del uso de las diferentes herramientas de mejora

regulatoria de acuerdo a lo establecido en la normatividad correspondiente.

Las propuestas realizadas por los.comités internos se basan en la simplificacion de tramites y servicios y en acciones encaminadas al

fortalecimiento de los procesos administrativos internos con el fin de brindar servicios de calidad para la poblacién aculguense.
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E! seguimiento a dichas propuestas serd reportado en las sesiones trimestrales de los Comités Interno y de la Comisién de Mejora
Regulatoria en conformidad al fundamento legal que enmarcan los procedimientos.
En el presente Programa Anual de Mejora Regulatoria 2024 se realiza las siguientes propuestas basadas en la simplificacién de

tramites, servicios y en acciones para el fortalecimiento de los procesos administrativos internos:
» Simplificacion de un total de 37 (29 trdmites - servicios y 8 Procesos Internos) lo cual representa el 24.3% del total del

-Registro Municipal de Tramites y Servicios, dichas acciones basadas en la eliminacién de requisitos y en el uso de las

tecnologias de la informacidn y la comunicacion.

Resumen de propuestas PAMMR

Disminuir tiempo de Disminuir requisitos Digitalizar Disminuir el costo Eliminar tramite
respuesta

22 1 12 1 — 1

En cada columna se registra solamente el nimerc de cada propuesta




GODILAND OLL .33 EELALG DE

LISl estavo 0 MEXICO«
‘*&L MEXICO {1 pater £ zerid
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Impulsar la eficacia y eficiencia gubernamental por medio del uso de herramientas tecnolégicas para la simplfﬁcacién de los
procesos administrativos enfocado a la prestacién de trdmites y servicios para beneficio de la ciudadania que asi lo demanda.

3.-Visién

Ser un Gobierno Municipal con impacto positivo en el bienestar de la poblacion local con procesos administrativos simples,
eficaces y transparentes que satisfaga las necesidades, fomente la inclusién de los diferentes sectores de la poblacion, abata los
incentivos a la corrupcion y fomente el desarrollo socioecondmico.

4.-Diagndstico de Mejora Regulatoria

Dentro de la Administracion Piablica Municipal se detecté como problema la forma tradicional en la ejecucion de los procesos administrativos,
misma que contrasta con el progreso tecnolégico que se vive dia a dia y que se impulsé alin més con la situacion actual en materia de salud,
‘derivado de esto surge la necesidad de ejecutar acciones que satisfagan la necesidad de la ciudadania mediante un Gobierno a la vanguardla |
en el usds de las diferentes herramlentas tecnoldgicas para el desarrollo de sus procedimientos. :

Atendiendo 1a necesidad de un progreso tecnolégico para la prestacién de tramites y servicios a la ciudadania derivado de los diferentes
acontecimientos que hoy en dia vivimos como sociedad, el presente Programa Anual de Mejora Regulatoria estd encaminado a realizar un
cambio en la interaccién con la ciudadania mediante el usos de las tecnologias de la informacion y comunicacion oficiales y en la simplificacién
de los procesos administrativos internos.
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a).-ANALISIS FODA

b).-FORTALEZAS

c}.-OPORTUNIDADES

d).-DEBILIDADES

e).-AMENAZAS

b).-FORTALEZAS

Un Gobierno Municipal comprometido con el cumplimiento de los
procesos de mejora regulatoria conforme a 1la normatividad
correspondiente.

Se cuenta con un Reglamento Interior Municipal de Mejora Regulatoria
actualizado que enmarca el actuar de la Comisién Municipal y Comités
Internos para la implementacién la esta politica publica.

Se cuenta con una comisidn y 30 comités internos de mejora regulatoria
instalados, los cuales sesionan por lo menos cada trimestre para dar
seguimiento a las diferentes herramientas en la meteria.

c).-OPORTUNIDADES
* Procurar el cuidado de la salud mediante el uso de la TIC's para la

interaccion entre Gobierno Municipal y la ciudadania.

Fomentar la inclusidon de todos los sectores de la poblacién al contar con
diferentes alternativas para la interaccion entre el ciudadano y las dreas del
Gobierno Municipal.

Minimizacién de tiempo y costos para el ciudadano mediante el uso de las
TICS al no tener a que desplazarse hasta alguna oficina para el accesos a
algunos tramites y servicios.

Simplificacién de procesos administrativos para el acceso tramites y
servicios contribuyendo a la generacidn de expectativas positivas por parte
de fa ciudadanfa hacia la Administracién Piiblica Municipal.

Uso eficiente de los recursos publicos mediante procesos administrativos
eficientes.

d).-DEBILIDADES

Falta de homologacion de tramites para la simplificacién administrativa
y de acceso al ciudadano.

Algunas éreas cuentan con mala calidad en servicio de internet para la
implementacion de sus propuestas.

Resistencia por parte de servidores plblicos para cambio en los
procedimientos administrativos tradicionales (presencial).

Falta de herramientas tecnoldgicas para el desempefio éptimo de las
areas que integran al Gobierno Municipal.

Estadistica local desactualizada para la toma de decisiones.

Existencia de desconflanza social ante [as Instituciones
gubernamentales en general.

e).-AMENAZAS

Rezago tecnoldgico en caso de cumplir con las acciones citadas dentro del
programa.

Perdida de interés de invertir por parte del sector privado, asi como del
resto de la ciudadania ante las dificultades que implica la realizacién de
tramites y acceso a servicios de la Administracion Ptiblica Municipal.
Expansion de la actividad econdémica informal.

Exclusion de sectores de la poblacién que no pueden acceder a tramites o
servicios de ser de forma presencial.

Comunidades muy lejanas a la Cabecera Municipal {instalaciones del
Gobierno Municipal, por lo cual la realizacién de tramites para los
pobladores de estas comunidades implica altos costos y largos tiempos.
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5.-Escenario Regulatorio

Escenario Tendencial Derivado de la problemdtica actual se busca contar con procesos administrativos simples que contribuyan a la
minimizacién de costos y tiempos para la ciudadania para el cumplimiento de sus obligaciones y acceso a sus derechos, impulsando a una
mayor participacién ciudadana y una reactivacion de [a economia local contando con manuales de procedimientos y de organizacién
funcionales para su cumplimiento.

Escenario deseable Ejercer una administracién ptblica municipal con servicios de calidad hacia la ciudadania mediante el uso de las
tecnologias de la informacidn y la comunicacidn fomentando la inclusidn de los diferentes sectores de la poblacién, promoviendo la eficacia y
eficiencia gubernamental, abata los incentivos institucionales a la corrupcién y fomente el desarrollo socioeconémico.

Escenario factible Contribuir al cambio en los procesos administrativos orientados a brindar servicios de calidad a la ciudadania con el fin de
satisfacer las necesidades de las nuevas generaciones sin afectar la satisfaccion de las necesidades de la poblacién que requiere acceder a los
tramites o servicios de forma tradicional.

6.-Estrategias y Acciones

Con el objetivo de ejecutar acciones que impulsen la modernizacién de los procesos administrativos internos para eficientar ef uso se los
recursos y en beneficio de la ciudadania en general el presente Programa se basa en las siguientes acciones:

¢ De manera éeneral en el presente programa contempla lo siguiente:

» Elaboracion de analisis de impacto regulatorio

e Actualizacidn de registro municipal de tramites y servicios

o Simplificacidn de trémites y servicigs

e Contemplar infraestructura y equipo necesarios para uso de medios electronicos y/o trdmites en linea
Mantener actualizada la regulacién local y al interior de cada area.
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6 a.-Estrategias y Acciones de los Comités Internos que no ofrecen tramites y servicios a la ciudadania (procesos Internos), citar nombre de
drea y propuesta y por cada propuesta se requisita el formato DPI 1

Propuesta | Nombre del tramite

No.1

Actualmente comeo la realizan

Acciones de Mejora propuestas

CONTRALORIA INTERNA

6 a.-Estrategias y Acciones de los Comités Internos que no ofrecen tramites y servicios a la ciudadania (procesos Internos), citar nombre de
drea y propuesta y por cada propuesta se requisita el formato DPI 1

Propuesta | Nombre del tramite

Actualmente como la realizan

Acciones de Mejora propuestas

No. 1 Tarjetas de resguardo de los
organismos descentralizados

(SMIDIF e IMCUFIDE)

No se cuenta con tarjetas de resguardo
digitalizadas.

Actualizacion y digitalizacion de las tarjetas de
resguardo de los bienes muebles patrimoniales
y de bajo costo al servicio de los organismos
descentralizados.

SECRETARIA PARTICULAR Y COMUNICACION

SOCIAL

Propuesta | Nombre del tramite

Actualmente como la realizan

Acciones de Mejora propuestas

No. 2 Control Electronico de
atencidn ciudadana

Se lleva un control verbal de la atencion
ciudadana

Elaboracion de un formato digital para el
control de la atencidn ciudadana.

OBRAS PUBICAS Y DESARROLLO URBANO

Propuesta | Nombre del tramite

Actuaimente como la realizan

Acciones de Mejora propuestas

No.3 Concentrado Electrénico de
los tramites réalizados en el
area Desarrollo Urbano

No se cuenta con una base de datos
electrénica pata el control de los tramites

realizados en el drea de desarrollo urbano.

Elaboracion de un concentrado electrénico los
tramites realizados en el drea Desarrollo
Urbano.
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SUBDIRECCION DE RECURSOS MATERIALES

empresas

Propuesta | Nombre del trémite Actualmente como la realizan Acciones de Mejora propuestas
No. 4 Padrones de Proveedores No se cuenta con una base de datos de los Actualizacién De Padrones de Proveedores
proveedores.
DESARROLLO ECONOMICO

Propuesta | Nombre del tramite Actualmente como 1a realizan Acciones de Mejora propuestas

No.5 Catalogo interno lustrativo de | No se cuenta con un catdlogo de los | Elaboracién de un Catdlogo interno llustrativo de
los productos que realizan y | emprendedores. los productos que realizan y comercializan los
comercializan los emprendedores del municipio
emprendedores del municipio

No. 6 Expediente de Empresas No se cuenta con un expediente de las | Elaboracidon de un expediente interno de las

empresas como respaldo de la informacién que
presentan en la Direccion de Desarrollo Econdmico.

SEGURIDAD PUBLICA MUNICIPAL

consulta y resguardo de los
procedimientos de calificacion
por infraccién al bando
municipal en flagrancia.

y consulta.

Propuesta | Nombre del tramite Actualmente como la realizan Acciones de Mejora propuestas
No.7 Vigilancia De Medidas de No existe un protocolo de atencién a las Elaborar un procedimiento a seguir
Proteccién peticiones de vigilancia de medidas de
proteccion.
OFICIALIA CALIFICADORA
Propuesta | Nombre del trdmite Actualmente como la realizan Acciones de Mejora propuestas
No. 8 Concentrado para archivo, No se cuenta con un control digital de archivo Elaborar un procedimiento a seguir
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COMISION ESTATAL DE MEJORA REGULATORIA
PROGRANMA ANUAL DE MEIORA REGULATORIA 2024
DE LAS DEPENDENCIAS MUNICIPALES DEL ESTADO DE MEXICO

FORMATO 1 DPI DESCRIPCION DE LA PROPUESTA INTERNA

Dependencia/Organismo Descentralizado (clave y nombre): CONTRALORIA INTERNA MUNICIPAL DE ACULCO

Responsable y/o Enlace de Mejora Regulatoria de la Dependencia: LIC. HECTOR GERARDQ PEREZ TORAL

Fecha de Elaboracion: 20 DE OQCTUBRE DE 2023

Total de procesos internos de la Dependencia Municipal: 05

Fecha de Aprobacién en ef Comité Interno: 20 DE OCTUBRE DE 2023

Niamero de procesos internos prioritarios para 2024: 01

DEPENDENCIAS QUE NO OFRECEN TRAMITES Y SERVICIOS A LA CIUDADANIA PROCESOS INTERNOS

Propuesta No. 2

Acciones de Mejora
. Nombre del Unldad Administrativa
Cdédigo Proceso Interno (Simplificacidn de! trémite, reduccién del Objetivo General de las Acciones | Fecha de Cumplimlento Responsable
tiempo de respuesta)
“LA ACTUALIZACION ¥ EFICIENTIZAR Y REDUCIR
RTAEJUEJQE?‘ DgE DIGITALIZACION DE LAS TARJETAS | TIEMPOS EN LAS ACTIVIDADES
L oS DE RESGUARDO DE LOS BIENES Y PROCEDIMIENTOS
DESCENTRALIZADO MUEBLES PATRIMONIALES Y DE INTERNOS EN MATERIA DE
24 BAJO COSTO AL SERVICIO DE LOS BIENES DESIGNADOS A ESTA 13 DE DIEMBRE DE CONTRALORIA INTERNA
CIMI¢01/20 S(SMDIFE SIPAL
IMCUFIDE ORGANISMOS DESCENTRALIZADOS CONTRALORIA INTERNA 2023 MUNI
MUNICIPLO DEO (SMDIF E IMCUFIDE) DEL MUE;(CIPIO MUNICIPAL
ACULCO, ESTAD DE |JACULCO: ESTARO DE MEXICO®
DE MEXICO I 0‘9’& ESTAR o
~ =

Observaciones o comentarios: SIN OBSERVACIONES ¥ SiN EEMENT

AN 2 Nombre y Cargo de!
f@ﬁjlar de la Dependencla Munlclpal

oraf{or) General

léEM

OR‘GfNE

Mejora R toria
NUEL PER, EJIA
EJORA REGULATORIA

MUNICIPAL

>
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COMISION ESTATAL DE MEJORA REGULATORIA
PROGRAMA ANUAL DE MEJORA REGULATORIA 2024
DE LAS DEPENDENCIAS MUNICIPALES DEL ESTADO DE MEXICO

FORMATO 1 DPI DESCRIPCION DE LA PROPUESTA INTERNA

Dependencia/Organismo Descentralizado (clave y nombre): {SPyCS) Secretaria Particular y Comunicacién Social

Responsable y/o Enlace de Mejora Regulatoria de la Dependencia: C. Narclzo de Jesis Anselmo.

Fecha de Elaboracion: 18 octubre de 2023

Fecha de Aprobacién en el Comité Interno: 18 octubre de 2023

Total de trémites y/o servicios de la DependenciaMunicipal: _ 5 Nidmero de tradmites prioritarios para 2024: 1 PropuestaNo.1 2
Acciones de Mejora _— . _ .
Cddigo No":’t}':; ilv'll;r::mlte {Simplificacién del trriT;zeés::;i:cdén del tiempo de Obmtw:gf::: I de las Cu::ll;;:e ?lto Umd::;ir::;:ﬂ:atwa
SPyCS/0 | Control Realizar un formato digital, donde se Optimizar tiempos, en 15 de diciembre | Secretaria Particular y
1/2022 | electrénico de lteve el registro y control de todas las husca de informacion, del 2024 Comunicacidn Social.
atencién solicitudes ciudadanas atendidas por de solicitudes y ’
ciudadana esta dependencia. peticiones de la
ciudadania y a la vez
tener el control de las
que ya fueron atendidas
por parte del gobierno
municipal.
Observaciones o comentarios i b\gégG‘}f 4‘/
nRIA B, {q A
{ et ACAC S pd Q:" o “n N 2]
é":b\)‘ Nﬁfribr{a Cargo del Presidente dgfa Camisién oos‘«f.' Noffibre yfin nﬁﬁeﬁpoo I gheral Municipal de
Nombre y Catgo ién Jo Elabord ¢y o Mtz’stcipal de Mej - ;i’:f Isi'_’ :_., s
108 O LEE "’““b
o 7 P <
C. Narcizg de Jesds Anselmo g@é &g L.D. Edbaf sAlirfas Castillo ‘
Auxifiar “;éz-"ﬂsg“%“?’-‘-""ﬂ 2 Secretdrio Particular
Enlace del Comité Interno de Mejora Regula én; 4 .7 -~
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COMISION ESTATAL DE MEJORA REGULATORIA
PROGRAMA ANUAL DE MEJORA REGULATORIA 2024
DE LAS DEPENDENCIAS MUNICIPALES DEL ESTADO DE MEXICO

FORMATO 1 DP1 DESCRIPCION DE LA PROPUESTA INTERNA

Dependencia/Organismo Descentralizado (clave y nombre): _DOPyDU/01/24, DIRECCION DE OBRAS PUBLICAS Y DESARROLLO URBANC

Responsable y/o Enlace de Mejora Regulatoria de la Dependencia: ARQ. IRVING CHAVEZ CASTANEDA_

Fecha de Elaboracion: __20 DE GCTUBRE DE 2023 Fecha de Aprobacion en el Comité Interno: 20 DE OCTUBRE DE 2023
Total de procesos internos de la Dependencia Municipal: 5 Nimero de procesos internos prioritarios para 2024: 1 Propuesta No. 3
DEPENDENCIAS QUE NO OFRECEN TRAMITES Y SERVICIOS A LA CIUDADANIA PROCESOS INTERNOS
Acclones de Mejora . -
Nombre del Proce o . i Objetive G | dela .. Unidad Administrati
Cddlgo om rlit ;n droc S0 {Simplificacién de! trriT;:Z,str;duccion del tlempo de je Acc;":;: e las Fecha de Cumplimiento n ;espo':s:';;a va
DOPyBU | CONCENTRADO Tener un control sobre las actividades- Control sobre las 16 DE DICIEMBRE | DIRECCION DE OBRAS
f01/24 | ELECTRONICO DE | realizadas, ingresos por cada tramitey | actividades DE 2024 PUBLICAS Y DESARROLLO
LOS TRAMITES que sea mds facil su identificacién: realizadas en cada URBANO
REALIZADOS EN . ) rubro.
EL AREA DE :
DESARROLLO
URBANO, RN
- FAY AY
Chservaciones o comentarios i / ) )
e i .:’(:":’. A
[rN M / /|

IR ’*Nombrey Cérgo del Hora(or) General
T’tular de {a Depertdencia Municipal

RATW 4
Noghire y Cargo de Quién lo Elaboré 4T
! A\TH ’] ];a’ _;
‘} v—":'::"‘, utls.m“ e

LIC. NOEMI GONZAGA CRISTOVAL ARTARVING CHAVEZ CASTAREDA

Rpgiatoria

L
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COMISION ESTATAL DE MEJORA REGULATORIA
PROGRAMA ANUAL DE MEJORA REGULATORIA 2024
DE LAS DEPENDENCIAS MUNICIPALES DEL ESTADO DE MEXICO

FORMATO 1 DPI DESCRIPCION DE LA PROPUESTA INTERNA

Dependencia/Organismo Descentralizado (clave y nombre): Subdireccién De Recursos Materiales

Responsable y/o Enlace de Mejora Regulatoria de la Dependencia: Janeth Gabriela_Martinez Alatriste

Fecha de Elaboracién: 20 de octubre de 2023

Total de procesos internos de la Dependencia Municipal: 05

Fecha de Aprobacidn en el Camité Interno: 20 de octubre de 2023

Numero de procesos internos prioritarios para 2024: 01

DEPENDENCIAS QUE NO OFRECEN TRAMITES Y SERVICIOS A LA CIUDADANIA PROCESOS INTERNOS

Propuesta No. ﬂ_

Codigo

Nombre del
Proceso Interno

Acciones de Mejora
{Simplificacién del tramite, reduccién del
tiempo de respuesta)

Objetivo General de las Accicnes

Fecha de Cumplimiento

Unidad Administrativa
Responsable

SRM/01/2024

Actualizacion de
padron de
proveedores

Se propone actualizar el padrén de
proveedores, ordenarlos y tener un
resguardo en software

Con la finalidad de tener
mayor control y organizacion
del padréon de proveedores,
facilitando la busqueda

16 de diciembre de 2024

Subdireccion de
Recursos Materiales

Observaciones o comentarios

\{"i('}n_f "“

C. Janeth Gabriela Martinez Alatriste auxiliar,

El

ardela D

I

Lic. Silvino Peralta Villa. Subdi Recursos

atdrial
dencia Municl

t,?} Lic. Emmq,nuelP %

QY qP‘ NGU '?f

m
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COMISION ESTATAL DE MEJORA REGULATORIA
PROGRAMA ANUAL DE MEJORA REGULATORIA 2024
DE LAS DEPENDENCIAS MUNICIPALES DEL ESTADO DE MEXICO

FORMATO 1 DP1 DESCRIPCION DE LA PROPUESTA INTERNA

Dependencia/Organismo Descentralizado (clave y nombre): Direccién de Desarrollo Econémico

Respaonsable y/o Enlace de Mejora Regulatoria de la Dependencia; Mtra. En A. P. Maritza Liliana Pérez Lugo
Fecha de Elaboracién: 20 de octubre de 2023 Fecha de Aprobacién en el Comité Internc: 20 de octubre de 2023

Total de procesos internos de la Dependencia Municipal: _5 = Numero de procesos internos prioritarios para 2024: _ 2

DEPENDENCIAS QUE NO OFRECEN TRAMITES Y SERVICIOS A LA CIUDADANIA PROCESOS INTERNOS

PropuyestaNo. 5

Acciones de Mejora e . .
. bre del P L . G Id .
Cédigo Nombre del Proceso (Simplificacion del trémite, raduceién def tiompo do Objetivo General de Jas Fecha de Cumplimiento Unidad Administrativa
Interno Acclones Responsable
respuasta)
DDE/01 Catalogo Promover los 16 de Diciembre )
/2024 ilustrativo de los | Contar con un catdlogo ilustrativo de los | diversos productos 2024 Direccién de Desarrollo
productos que productos que realizan y comercializan de los Econdmico.
realizany los emprendedores del Municipio. emprendedores
comercializan los locales y/o de otros*
emprendedores Municipios.
del Municipio.
| SREtg
Observaciones o comentarios < @(‘ P‘ \Og\l ﬁ,g
O@ ) 04 QER C{,fﬁ, '.!f'/
= R N ] A
Nombre, Firma y Cargp de quién lo ElaBE} ) Finna y Cargo del :' No vF 1@'ﬁdpador G
unicipal og ‘_?; :9 ) HJJ
R ol ‘-:j;‘,‘ia PO

ilenta del Comitt: Interno dédejora Regulatoria

' Ve
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COMISION ESTATAL DE MEJORA REGULATORIA
PROGRAMA ANUAL DE MEJORA REGULATORIA 2024
DE LAS DEPENDENCIAS MUNICIPALES DEL ESTADO DE MEXICO

FORMATO 1 DPI DESCRIPCION DE LA PROPUESTA INTERNA

Dependencia/Organismo Descentralizado (clave y nombre): Direccidn de Desarrollo Econémico

Responsable y/o Enlace de Mejora Regulatoria de la Dependencia: Mtra. En A.P. Maritza Liliana Pérez Lugo

Fecha de Elaboracidn: 20 de octubre de 2023 Fecha de Aprobacién en el Comité Interno: 20 de octubre de 2023
Total de tramites y/o servicios de {a Dependencia Municipal: __5 Numero de tramites prioritarios para 2024: 2

DEPENDENCIAS QUE NO OFRECEN TRAMITES Y SERVICIOS A LA CIUDADANIA PROCESQOS INTERNOS

Propuesta No. é

. Acciones de Mejora . .
, Nombre del Tramite Objetivo General de las Unidad Administrativa
Cadi . i i6 ite, i . imi
adigo y/a Setviclo (Simplificacion del trdmite, reduccén del tiempo de Acciones Fecha de Cumplimiento Responsable
respuesta)
DDE/02 Contar con un 16 de Diciembre
/2024 Expediente de Tener un expediente de las empresas expediente de las 2024 Direccidn de Desarrollo
empresas como respaldo de la informacién que empresas que visitan Econdmico.
presentan en fa Direccién de Desarrollo a la Direccion de
Econdmico. Desarrollo
Econdmico con la
finalidad de
respaldar la
informacion que
af;ﬁRRou.n brindan. el R Y
¢“‘V\V_ ' F.d . r ¥ Ll N Y X
Observaciones o comentarios QQ' = a0
[Ty = o Y b i
Nombre, Firma yC de quién lo EFabocE . i w ity 'Eﬁltoord adpl General Munjdgale Mejora Regulatotia
|
7& Q o >
€. Maria Suadalupe de Jesds Plata w ) ' Ue. E nuel Pérezfiay
Enlace del Camité Intemo de fa Mejora Hegu!a!ga g gs’ ‘5 Tecnu:u Munii ejota Regulatoria
4 TR g l:. . ; f)
WU s
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COMISION ESTATAL DE MEJORA REGULATORIA
PROGRAMA ANUAL DE MEJORA REGULATORIA 2024
DE LAS DEPENDENCIAS MUNICIPALES DEL ESTADO DE MEXICO

FORMATO 1 DP] DESCRIPCION DE LA PROPUESTA INTERNA

Dependencia/Organismo Descentralizado (clave y nombre): D.S.P.M Direccién de Seguridad Piiblica Municipal

Responsable y/o Enlace de Mejora Regulatoria de la Dependencia: Lic. Jessica Tiatuani Prestado

Fecha de Elaboracion: 18 de octubre del 2023 Fecha de Aprobacién en el Comité Interno; 20 de octubre del 2023
Total de procesos internos de la Dependencia Municipal: 1 Ndmero de procesos internos prioritarios para 2024: 1 Propuesta No. i
DEPENDENCIAS QUE NO OFRECEN TRAMITES Y SERVICIOS A LA CIUDADANIA PROCESOS INTERNOS
Acciones de Me]ora
Nombre del Proceso N . Objetivo General de [as . Unidad Administrativa
Cédigo tnterno {Simplificacién del trdmite, reducdén del tiempo de Acciones Fecha de Cumplimiento |- Responsable
respuesta)
Elaborar el procedimiento a seguir
“Vigilancia de Maximizar el tiempo de contestacion de | Agilizara el proceso
D.S.P.M Medidas de oficios hacia dependencias, asi como de entrega 16/12/2024 Seguridad Publica
01-2024 Proteccion” entrega de la misma
De 5 a 3 dias hébiles
3 =\ni;nvi‘g4
Observaciones 0 comentarios oY BE SEo 0 \%
r\of =8 ?‘%UW!A_'?;
Nl .»az:;::ao
Nombre y Cargo de Quiépo Elaboré Fililar gl D ShEirdenc v
Lic. Jessica Tlatuani Prestado 1] Mot AR ogias Eon
" FR A T
L anad e
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COMISION ESTATAL DE MEJORA REGULATORIA
PROGRAMA ANUAL DE MEIORA REGULATORIA 2024
DE LAS DEPENDENCIAS MUNICIPALES DEL ESTADO DE MEXICO

FORMATO 1 DPI DESCRIPCION DE LA PROPUESTA INTERNA

Dependencia/Organismo Descentralizado {clave y nombre): OC OFICIALIA CALIFICADORA DE ACULCO
Respansable y/o Enlace de Mejora Regulatoria de la Dependencia: LIC. PEDRQ CRISTOBAL MARTINEZ
Fecha de Elaboracién: 20 DE OCTUBRE 2023 Fecha de Aprobacién en el Comité Interno: 20 DE OCTUBRE DE 2023

Total de procesos internos de fa Dependencia Municipal: 05  Ndmero de procesos internos prioritarios para 2024: 01 Propuesta No. §
DEPENDENCIAS QUE NO OFRECEN TRAMITES Y SERVICIOS A LA CIUDADANIA PROCESOS INTERNOS

Concentrado para | Realizar un concentrado para archivo, consulta, y | Contar con un concentrado
0CC/001/2 archlvo, consulta, vy | resguardo de los procedimientos de calificacion por | general de datos de los
024 resguardo de los | infraccidn al bando Municipal en Flagrancia, con la | Infractores y asl reducir el 16 de Diciembre 2024 Oficialfa Calificadora
procedimientos de | finalidad de que el solicitante acceda se ubigue en el | tiempo de bdsqueda para
callficaclén por | archivo la solicitud correspondiente del nombre del | dar contestaclén a las
Infraccién  al  bando | infractor que anteriormente se [levaba a cabo de 60 | peticiones del solicitante.
Municipal en Flagrancla. | minutos a 05 minutos.
Cédieo Nombre del Proceso (simplificaclé: A:c:m':s;e M:]nr:s delti g Chjetivo General de las Fecha de Cumplimlento Unidad Administrativa
& Interno mpiificacion del tramite, reducclon del tiempo de Acclones p Responsable
respuesta}
Observaciones o comentarios r
ey,
) y
CETN i [/
4 Dlﬁ:bl@ Firmagigla Coordinado? or) General
RXunir.i : ia




i af

L
RN}

GQBITRND OLL
ESTADO DE

MEXICO

DY o

"Q'MEXICO®

Ahesd sanaan i

7.-Propuesta Integral par Tramite y/o Servicio
SINDICATURA MUNICIPAL
-| Propuesta | Nombre del tramite Requisitos cuantos se Realizacién en linea
No.1 Tiempo de Respuesta N N Mencionar si se L
imindotempnda | S a0Gint | dummyenias sl | Sl oo
respuesta, citar de cuanto a citar de cuantos 2 cuantos dependencia {(nimero) o
cuanto el beneficio
Jornadas de Salud 1 dia a 10 minutos | NA NA NA
CONSEJERIA JURIDICA Y ASUNTOS AGRARIOS
Propuesta | Nombre del tramite Requisitos cuantos se Realizacién en linea
No. 2 Tiempo de Respuesta L : Mencionar st se L.
reduccién del tiempo de disminuyen cantidad disminuyen fas visitas a la Disminuir el costo de
respuesta, citar de cuanto a eliminacién de requlsitos d denci 1] cuanto 2 cuanto
P ' citar de cuantos a cuantos ependencia (nimero) o
cuanto el beneficio
Asesorias Juridicas 10 a 5 minutos NA NA NA
SECRETARIA DEL AYUNTAMIENTO
Propuesta | Nombre del tramite Requisitos cuantos se Realizacién en linea
No. 3 Tiempo de Respuesta o - Mencionar si se sl
cowin e | Semnurenntiind | auminayeniaseasaa | DT oot e
respuesta, cltar de cuanto a citar de cuantos a cuantos dependgncia {nimero) o
cuanto el beneficio
Formato Simplificado para | 5 a 3 dias hdbiles 8 a 5 requisitos NA $450.00 A $204.00
requisitos de constancia de
posesion
TESORERIA MUNICIPAL
Propuesta | Nombre del tramite Requisitos cuantos se Realizacién en linea
No. 4 Tiempo de Respuesta . . Mencionar si se .
reduccién del tiempo de gllifn Tr:::i:ﬁ:::;::::l:'os disminuyen las visitas a la ?J;T::‘::Ela;:zto de
respuesta, citar de cuanto a citar de cuantos a cuantos dependen.cm (nimero) o
cuanto el beneficio
Apoyo a fiestas patronales 3aldia
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COORDINACION DE GOBERNACION

Propuesta | Nombre del tramite Requisitos cuantos se Realizacidn en linea
Mencionar si se oL
No.5 :3::2‘;:;::2‘;;?:: disminuyen cantidad disminuyen las visitas a la Disminuir el costo de
respuesta, citar de cuanto a Eiltl::'izzcxi::l:’tisrzq:i:"r:‘::s dependencia (nﬁmero) [+] cuanto a cuanto
cuanto el beneficio
Combatir el comercio ([ 5a3dia NA NA NA
informal a través de Ia
supervision y regulacion.
CATASTRO
Propuesta | Nombre del tramite Requisitos cuantos se Realizacién en linea
No. 6 Tiempo de Respuesta . Mencionar si se ..
reduccidn del tiempo de g]'ism T;::g:r:’:ztz:;:’os disminuyen las visitas a la s;::‘:nu" el ct:sto de
respuesta, citar de cuantoa citar de cuantos aqwamos dependencia {nimero) o 0 a cuanto
cuanto el beneficio
Digitalizacién De | 30 a 5 minutos NA NA NA
Expedientes.
ADMINISTRACION
Propuesta | Nombre del tramite Requisitos cuantos se Realizacién en linea
No. 7 Tiempo de Respuesta N _ Mencionar si se .
reducclén del tiempo de :;;,:?.;::;gﬁ:::t::::,s disminuyen las visitas a la :)l:sar:tl:mr el f:‘:sm de
respuesta, cltar de cuanto @ citar de cuantos aqmanms dependencia {mimero) o d cuanto
cuanto el beneficio
Formato para la solicitud de | 1 dia a 20 minutos NA NA NA
préstamo del auditorio de
las oficinas administrativas

18
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DIRECCION DE EDUCACION CULTURA Y BIENESTAR SOCIAL

reduccién del tiempo de
respuesta, citar de cuantoa
cuanto

eliminaclén de requisitos
citar de cuantos a cuantos

disminuyen [as visitas ala
dependencia (nimero) o
el beneficio

Propuesta | Nombre del tramite Requisitos cuantos se Realizacidn en linea
Menci i N
No. 8 Tiempo de Re.spuesta disminuyen cantidad .encmnar St e - Disminuir el costo de
reduccién del tiempo de R - disminuyen Jas visitasa la
respuesta, citar de cuanto a eliminacion de requisitos dependencia {nimero) ¢ cuanto a cuanto
’ citar de cuantos a cuantos P .
cuanto el beneficio
Registro de los contratos | 2a1dia NA NA NA
para presentaciones
artisticas
Propuesta | Nombre del tramite .. Realizacion en linea
Ti de R Requisitos cuantos se Mencionar si se
No.9 lempo de Respuesta disminuyen cantidad Disminuir el costo de

cuanto a cuanto

DIRECCION DE SERVICIOS PUBLICOS ECOLOGIA Y MEDIO AMBIENTE

Registro de [as personas que
asisten a investigar acerca
de los talleres e informacidn.

2aldia

NA

NA

NA

Propuesta
No. 10

Nombre del tramite

Tiempo de Respuesta
reduccién del tiempo de
respuesta, citar de cuanto a
cuanto

Requisitos cuantos se
disminuyen cantidad
eliminacidn de requisitos
citar de cuantos a cuantos

Reallzacién en linea
Mencionar si se
disminuyen las visitas a la
dependencia {nimero) o
el beneficio

Disminuir el costo de
cuanto a cuanto

Red Social para promocionar
el servicio de donacion de

arboles

1 dia a 20 minutos

NA

NA

NA

19



No. 11

Tiempo de Respuesta
reduccién del tiempo de

Requisitos cuantos se
disminuyen cantidad

Mencionar si se
disminuyen las.visitasala

it iy COSIIANO OTL : ESLALa O T -
{EA4E ) ESTADO DE MEXICO« |
1] MEXICO Dpdndeins | Aculco
i G
DESARROLLO SOCIAL
Propuesta | Nombre del tramite Realizaci6n en finea

Disminuir el costo de

ciudadana

respuesta, citar de cuanto a eliminacidn de requisitos dependencia (ni ) cuanto a cuanto
’ citar de cuantos a cuantos pen A numero) o
cuanto el beneficio
- Base De datos de Atencion | 30 a 10 minutos NA NA NA

DESARROLLO AGROPECUARIO, CONTROLY

BIENESTAR ANIMAL

Propuesta
No. 12

Nombre del tramite

Tiempo de Respuesta
reduceién del tiempo de
respuesta, citar de cuanto a

Reguisitos cuantos se
disminuyen cantidad
eliminacién de requisitos

Realizacién en linea
Menclonar si se
disminuyen las visitas a la
dependencia {nimero) o

Disminuir el costo de
cuanto a cuanto

reduccién del tiempo de
respuesta, citar de cuanto a
cuanto

disminuyen cantidad
eliminacién de requisitos
citar de cuantos a cuantos

disminuyen las visitas a la
dependencia {nimere) o
el beneficio

cuanto citar de cuantos a cuantos o beneficio
Padréon de Productores de | 2 a1ldia NA NA NA
Huevo
DIRECCION DE TURISMO MUNICIPAL
Propuesta | Nombre del tramite Requisitos cuantos se Realizacién en linea
No. 13 Tiempo de Respuesta Mencionar si se Disminuir el costo de

cuanto a cuanto

Catilogo de los atractivos
turisticos en Redes Sociales

50 a 5 minutos

NA

NA

NA

20



32 uSlAL? DL [

MEXICO«

Hpsderde grnld

» COBILANG DEL
ESTADODE

MEXICO

L Ypegs
i -
B X1l

DIRECCION DE SEGURIDAD PUBLICA MUNICIPAL

reduccién del tiempo de
respuesta, citar de cuanto a
cuanto

eliminacién de requisitos
citar de cuantas a cuantos

disminuyen las visitas a la
dependencia {nimero} o
el beneficio

Propuesta | Nombre del tramite . Realizacién en linea
T de Respuesta Requisitos cuantos se Mencionar si se o
No. 14 lempo P disminuyen cantidad o - Disminuir el costo de
reduccién del tiempo de ) disminuyen las visitas a la
eliminacién de requisitos . cuanto a cuanto
respuesta, citar de cuanto a dependencla {nimero) o
citar de cuantos a cuantos
cuanto el beneficio
Solicitud de uso de torre | 1semanaaldia NA NA NA
mdévil de video vigilancia
Propuesta | Nombre del tramite Requisitos cuantos se Realizacidn en linea
No. 15 Tiempo de Respuesta . . Mencionar si se ;
reduccién del tiempo de dtsmlnu_\{en cantidad disminuyen las visitas ala Disminuir el costo de
respuesta, citar de cuanto a eliminacién de requlsitos dependencia (numero) o cuanto a cuanto
! citar de cuantos a cuantos i
cuanto el beneficio
Solicitud de apoyos para | 1semanaaldia NA NA NA
traslados de policia de
género
OFICIALIA MEDIADORA CONCILIADORA
| Propuesta { Nombre del tramite Requisitos cuantos se Realizacion en linea
No. 16 TiempodeRespuesta | oo o contidad | ooionarsise Disminuir el costo de

cuanto a cuanto

Elaboracién y actualizacién
de expedientes de Ilas
sesiones de mediacién hasta
que se erradiquen los
conflictos que laceren Ila
sana convivencia entre las
partes

10 a 5 sesiones

NA

NA

NA
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DIRECCION DE PROTECCION CIVIL Y BOMBEROS

Propuesta
No. 17

Nombre del tramite

Tiempo de Respuesta
reduccién del tiempo de
respuesta, citar de cuanto a
cuvanto

Requisitos cuantos se
disminuyen cantidad
eliminaclén de requisitos
citar de cuantos a cuantos

Realizacion en linea
Mencionar si se
disminuyen las visitas 2 la
dependencia (hitmero) o
el beneficio

Disminuir el costo de
cuanto a cuanto

Difusion digital de tramitesy
servicios

1 dia a 10 minutos

NA

NA

NA

reduccldn del tlempo de
respuesta, citar de cuanto a
cuanto

disminuyen cantidad
eliminacién de requlisitos
citar de cuantos a cuantos

disminuyen {as visitas a la
dependencia {(ndmero) o
el beneficio

COORDINACION DE ATENCION A LA JUVENTUD
Propuesta | Nombre del tramite ‘ Requisitos cuantos se Realizacion en linea
reduccion tempo de eliminacién de requisitos ¥ . . cuante a cuanto
respuesta, citar de cuanto a citar de cuantos a cuantos dependencia {niimero) o
cuanto el beneficlo
Padrdn de Jovenes | 5 a 3 dias NA NA NA
Aculquenses
COORDINACION DE ATENCION A LOS PUEBLOS INDIGENAS
Propuesta | Nombre del tramite Requisitos caantos se Realizacién en linea
No. 19 Tiempo de Respuesta 9 Mencionar sl se

Disminuir el costo de
cuanto a cuanto

Atenciéon a solicitudes por
correo electrénico

1 dia a 30 min

NA

Se disminuyea l
visita a oficina

NA

22
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SISTEMA MUNICIPAL PARA EL DESARROLLO INTEGRAL DE LA FAMILIA

Propuesta
No. 20

Nombre del tramite

Tiempo de Respuesta
reduccién del tiempo de
respuesta, citar de cuanto a
cuanto

Requisitos cuantos se
disminuyen cantidad
eliminacién de requisitos
citar de cuantos a cuantos

Realizacion en linea
Mencionar si se
disminuyen las visitas a Ia
dependencia {(ndmero) o
el beneficio

Disminuir el costo de
cuanto a cuanto

Programa de

Desarrolio

Social “EDO MEX: Nutricién

Escolar”

15 a 10 dias habiles

Eliminacionde42a 3
Y a no requerir
copias

Se disminuyen al 50%
las visitas

NA

ORGANISMO PUBLICO DESCENTRALIZADO PARA LA PRESTACION DE LOS SERVICIOS DE AGUA POTABLE, DRENAJE Y TRATAMIENTO DE
AGUAS RESIDUALES DE ACULCO

reduccidn del tiempo de
respuesta, citar de cuanto a
cuanto

eliminacién de requisitos
citar de cuantos a cuantos

disminuyen las visitas a la
dependencia {nimero) o
e] beneficio

Propuesta | Nombre del tramite Requisitos cuantos se Realizacidn en linea
No. 21 Tiempo de Respuesta o Mencionar si se R
reduccion del tiempo de dlsmmu_yen cantit!a.d disminuyen las visitas a la Disminuir el costo de
y eliminacidn de requisitos N . cuanto a cuanto
respuesta, citar de cuanto a citar de cuantos a cuantos dependencia (nimere) o
cuanto el beneficio
Expedicion de constancias | 10 a 5 dias habiles NA NA NA
de no adeudo
Propuesta | Nombre del tramite Requisitos cuantos se Realizacidn en linea
: Menci i
No. 22 Tiempo de Respuesta disminuyen cantidad lonar si se Disminuir el costo de

cuanto a cuanto

Ventanilla Digital

NA

NA

Se Elimina la visitaala
dependencia y se realiza
el trdmite a través de la
plataforma digital para
emitir la linea de
captura y realizar el
pago ya sea en linea o
en el banco

NA
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Propuesta | Nombre del tramite Realizaclén en linea

Requisitos cuantos se .
i L
No. 23 Tiempo de Respuesta disminuyen cantidad Mencionar st se Disminuir el costo de
reduccién del tiempo de

) disminuyen [as visitas a la
respuesta, citar de cuanto a eliminacidn de requisitos dependencia {nimera) o cuanto a cuanto
’ citar de cuantos a cuantos P

cuanto el beneficio
Contratacion del servicio de | 20 a 5 dias habiles NA NA NA
agua potable
Propuesta | Nombre del tramite Realizacién en linea

Requisitos cuantos se

Mencionar si se
disminuyen cantidad

No. 24 . Tiempo de Respuesta
reduccién del tiempo de . . disminuyen las visitas a la
respuesta, citar de cuanto a eliminacién de requisitos d dend i

P ! citar de cuantos a cuantos ependencia {nimero) o

cuanto el beneficio
Contratacion del servicio de | 20 a 5 dias habiles NA NA NA
drenaje

Disminuir el costo de
cuanto a cuanto

INSTITUTO MUNICIPAL DE CULTURA FISCA Y DEPORTE

Propuesta | Nombre del tramite Realizacidn en linea

Requisitos cuantos se . -
Mencionar si se P
No. 25 Tiempo de Respuesta disminuyen cantidad on Disminuir el costo de
reduccidn del tiempo de

) disminuyen las visitas a la
respuesta, citar de cuanto a eliminacién de requisitos dependencia (nimero) o cuanto a cuanto
’ citar de cuantos a cuantos p

cuanto el beneficio
Regulaciéon de la liga de | 1 diaa 30 minutos NA NA NA
futbol soccer femenil libre

DEFENSORIA MUNICIPAL DE LOS DERECHOS HUMANOS

Propuesta | Nombre del tramite Realizacidn en linea

Requisitos cuantos se . -
M arsis .. .
No. 26 Tiempo de Respuesta disminuyen cantidad enclonar sise Disminuir el costo de
reduccién del tiempo de

disminuyen las visitas a la
respuesta, citar de cuanto a eliminacién de requisitos dependencia {nimero) o cuanto a cuanto
' citar de cuantos a cuantos P

cuanto el beneficio
Agenda Digital de atencidn a | 30 a 10 minutos NA NA NA
los usuarios
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REGISTRO CIVIL
< - Realizacidén en linea

Propuesta | Nombre del tramite o r Requisitos cuantos se e e |

No. 27 lempo de Respuesta disminuyen cantidad - .. Disminuir el costo de
reduccién del tiempo de Ly L disminuyen las visitas a la

. eliminacién de requisitos . L cuanto a cuanto
respuesta, citar de cuanto a citar de cuantos 2 cuantos dependencia {(nimero) o
cuanto el heneficio
Acta de Matrimonio 30 a 5 minutos NA NA NA

UNIDAD DE INFORMACION, PLANEACION, PROGRAMACION, EVALUACION Y TRANSPARENCIA
Propuesta | Nombre del tramite Requisi Realizacién en linea
" EQUISItDS cuantos se Mencionar si se

No. 28 Tiempo de Respuesta ismi i Disminuir el costo de
reduccidn del tiempo de dl.s mlnu_ven cantlda.d disminuyen las visitas a la
eliminacidn de requisitos cuanto a cuanto

respuesta, citar de cuanto a citar de cuantos a cuantos dependencia (nimero) ¢

cuanto el beneficio
Formatos Digitales para la | Reducirde5a2 NA NA NA
entrega trimestral de PBRIM | dias habiles
2024
DIRECCION DE LA MUJER
Propuesta | Nombre del tramite . Realizacion en linea
Reguisitos cuantos se . .
No. 29 Tiempo de Respuesta disminuyen cantidad Wlencionar si se Disminuir ef costo de

reducclén del tiempo de A L disminuyen las visitas a la
respuesta, citar de cuanto a eliminacién de requisitos dependencia {ni

P ’ citar de cuantos a cuantos pen %M'a nimero) o
cuanto el beneficlio

Digitalizacion de [a ficha de | 20 a 5 minutos NA NA NA
canalizacion del protocolo
de atencion

cuanto a cuanto
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COMISION ESTATAL DE MEJORA REGULATORIA
PROGRAMA ANUAL DE MEJORA REGULATORIA 2024
DE LAS DEPENDENCIAS MUNICIPALES DEL ESTADO DE MEXICO

FORMATO 1 DPTS: DESCRIPCION DEL PROGRAMA POR TRAMITE Y/0 SERVICIO

Dependencia/Organismo Descentraiizado (clave y nombre}: __ (5.M) SINDICATURA MUNICIPAL

Respaonsable y/o Enlace de Mejora Regulatoria de la Dependencia:

LIC. GUADALUPE IRAIS HERNANDEZ BOCANEGRA
Fecha de Elaboracidn: 20-10-2023

Fecha de Aprobacién en el Comité Interno: 20-10-2023

Total, de trémites y/o servicios de Ia Dependencia Municipal: 2 Ndmero de trémites prioritarios para2024:_ 1 Propuesta No. é
Fecha de Curnplimignto: 15/12/2024

LI
L.G. YESSICA BERENICE GONZALEZ SANCHEZ &

GenerplBunicipal d ra Regulatoria

L0 . T T PROPUESTASDE ACCIONES DE MEJORA REGULATORIA = [~ . . 1+ .17 S
Cédigo de Realizacién en linea
la Cédula Requisitos cuantos se Mencionar s se
de Nombre del Tramite ., disminuyen cantidad disminuyen las visitas a Disminuir el costo da tuanto a
tramites y/a Sevicio Tiempo de Respuesta reduccién del tlempo de eliminacién de requisitos fa dependencia cuanto
respuesta, citar de cuanto g cuanto
v citar de cuantos a cuantos (nimero) o el
servicios beneficio
JORNADAS DE 1DlA A 10 MINUTOS NA NA NA
SALUD
SINOO1
2 DIC 4
& "o
Observaciones o comentarlos ( i
/
7 1] Ay
/ity
Vi

‘ ".-_‘.sgl:‘i; 4

e

AUXILIAR DE SINDICATURA

11



At GORILRKO DLL T LI L
55l ESTADODE ME){;CQ @
H;Lg; MEXICO ‘-

COMISION ESTATAL DE MEJORA REGULATORIA
PROGRAMA ANUAL DE MEJORA REGULATORIA 2024
DE LAS DEPENDENCIAS MUNICIPALES DEL ESTADO DE MEXICO

FORMATO 1 DPTS: DESCRIPCION DEL PROGRAMA POR TRAMITE Y/O SERVICIO
Dependencia/Organismo Descentralizado (clave y nombre): __CJAA CONSEIERIA JURIDICA Y ASUNTOS AGRARIOS

Responsable y/o Enlace de Mejora Regulatoria de la Dependencia: LIC. JUAN JOSE VENANCIO GONZALEZ

Fecha de Elaboracién: __ 20/0(T/2023 Fecha de Aprobacién en el Comité Interno: 20/0CT/2023
Total de tramites y/o servicios de la Dependencia Municipal: 05 Nimero de tramites prioritarios para 2024: 01 Propuesta No. z
Fecha de Cumplimiento; 15/DIC/2024
r PROPUESTAS DE ACCIONES DE MEJORA REGULATORIA
Nombre Requisitos Realizacidn en linea Mencionar si se disminuyen [as visitas Disminuir el costo
del Tiempo de Respuesta cuantos se a la dependencla {(nimero) o el beneficio de cuanto a cuanto
Trdmite reduccitn del tiempo de disminuyen
v/o respuesta, citar de cantidad
Servicio cuanto a cuanto eliminacién de

requisitos citar de
cuantos a cuantos

CIAAf01/ | Asesorias Juridicas Reduecion o Se publicaran los requisitos en la pagina ofictal de! municipio para N/A N/A
23 mantener el que puedan ser consultados por las personas Interesadas y con ello

| tiempode 10a5 darle solucién a sus problemadticas.

minutos, siempre | L8 consulta es gratuita, reduciéndole el tiempo de bisqueda a la

y cuando sea el persona interesada de 20 a 10 minutos de acuerdo a la naturaleza

de cada asunto.

En caso necesario se le direccionara a la instancia que deba saber

caso.

del asunto. 2] UWI
AL

| Observacigndss cdmentarjos "

o PREN ‘;'w i, 7

_--—'—-_ o
LiC. UBALDO M’bﬁ?&' 10 BRAVO MARTINEZ
TITULAR DE LA CONSEJERIA JURIDICA
Y ASUNTOS AGRARIOS
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€STADO DE MEXICO«
MEXICO A poer e st

COMISION ESTATAL DE MEJORA REGULATORIA
PROGRAMA ANUAL DE MEJORA REGULATORIA 2024
DE LAS DEPENDENCIAS MUNICIPALES DEL ESTADO DE MEXICO

FORMATO 1 DPTS: DESCRIPCION DEL PROGRAMA POR TRAMITE Y/O SERVICIO

(SA) SECRETARIA DEL AYUNTAMIENTO

Dependencia/Qrganismo Descentralizado (clave y nombre):

LD. ROXANA VEGA MONROY

Responsable y/o Enlace de Mejora Regulataria de la Dependencia:

Fecha de Aprobacién en el Comité Interno: 20 de octubre de 2023

Fecha de Elabaracion: 20 de octubre de 2023

Total de tramites y/o servicios de la Dependencia Municipal: [o)] Numero de trémites prioritarios para 2024: _ 01 Propuesta No. 3
Fecha de Cumplimiento_26 de diciembre de 2024

| ) ) . PROPUESTAS DE ACCIONES DE MEJORA REGULATORIA

Cédigo de Realizacidn en linea
laédula Requisitos cuantos se Mencionar si se
b i i ismi las wi d t
de Nombre del Traimnte Tiempo de Respuesta reducclén del tlempo de disminuyen cantidad disminuyen las ms.itas a | Disminuir el costo de cuanto a
tramites y/o Servicio ) eliminacion de requisitos la dependencia cuanto
respuesta, citar de cuanto a cuanto l L
v citar de cuantos a cuantos {nimero) o el
servicios beneficio
Formato 5 a3 dias habiles 8 a 5 requisitos £s necesario de 5450 a $204
simplificado para ' manera presencial
01/SA/2 requisitos de para agilizar el
024 constancia de tramite.
posesion.
Obhservaciones o comentarios U'\* Wi ’-‘\";
{:\- Gl N,q ., {'Q
r’ »"\\ .?, | N——
- }"‘“ W |"‘ r \J b
,L‘irl;‘op\rdinaﬁcr Geheral Wunicipal de idfra Regulatoria

'}. ;:'u., § i sﬁ?\

%:9@5 AMANUEL PEREZMEIIA

. :n‘ wad \'r
s, ol %
® % LA
LMY
pid S
1
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ESTADO DE
MEXICO

ESTADD DE

MEXICO«

{{1padir de senves?

s

MEJORA REGULATORIA

COMISION ESTATAL DE

PROGRAMA ANUAL DE MEJORA REGULATORIA 2024

DE LAS DEPENDENCIAS MUNICIPALES DEL ESTADO DE MEXICO

FORMATO 1 DPTS: DESCRIPCION DEL PROGRAMA POR TRAMITE Y/O SERVICIO

Dependencia/Organismo Descentralizado {clave y nombre):TM/01 TESORERIA MUNICIPAL.

Responsable y/o Enlace de Mejora Regulatoria de la Dependencia: LAE. JOSE OCTAVIO FLORES PEREZ

Eecha de Elaboracion: 20 DE OCTUBRE DE 2023

Total de tramites y/o servicios de la Dependencia Municipal: 01

Fecha de Cumplimiento: 16/12/2024.

Numero de tramites prioritarios para 2024: 01

Fecha de Aprobacion en el Comité Interno: 20 DE OCTUBRE DE 2023

Propuesta No. 4

[

" PROPUESTAS DE ACCIONES DE MEJORA REGULATORIA -

Cédigo de
la Cédula
de

Nombre del Tramite

Tiempo de Respuesta reduccion del tiempo de

Requisitos cuantos se
disminuyen cantidad
eliminacién de requisitos

Realizacién en linea
Mencionar si se
disminuyen las visitas a
la dependencia

Disminuir el costo de cuanto a
cuanto

tramites y/o Servicio respuesta, citar de cuanto a cuanto , L
y citar de cuantos a cuantos {(ndmero} o el
servicios beneficio
TM/01/ APOYO FIESTAS REDUCCION DE TEIEMPO DE N/A N/A N/A
l PATRONALES RESPUESTA DE TRES DIAS A UN DiA
__\\
QObservaciones o comentarios
A
¢ ] Ml
mbre y Carg | a{or) General
Nombre y Cargarde Quis id{Municipal detWiejorRegylatoria
TP~ ESREREZ ANUEL PE EJA
C. BIANGS PLORES JARAL PAL i |

11
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ESTADO DE MEXICO «
MEXICO L pater 20 pon

COMISION ESTATAL DE MEJORA REGULATORIA
PROGRAMA ANUAL DE MEJORA REGULATORIA 2024
DE LAS DEPENDENCIAS MUNICIPALES DEL ESTADO DE MEXICO

FORMATO 1 DPTS: DESCRIPCION DEL PROGRAMA POR TRAMITE Y/O SERVICIO
Pependencia/Organismo Descentralizado (clave y nombre): _A00/144 Coordinacidn de Gobernacidn
Responsable y/o Enlace de Mejora Regulatoria de la Dependencia: L.D. F. luan Antonio Trejo Ibarra
Fecha de Elaboracién: 20 de Octubre de 2023 Fecha de Aprobacidn en el Comité Interno: 20 de Octubre de 2023
Total de tramites y/o servicios de la Dependencia Municipal: _02 Nimero de tramites prioritarios para 2024; _01 Propuesta No. E

Fecha de Cumplimiento: 16/12/2024
| . PROPUESTAS DE ACCIONES DE MEJORA REGULATORIA

Cédigo de Reallzacidn en linea
la Cédufa Requisitas cuantos se Menclonar sl se
de Nombre del Tramite . tidad disminuyen las visitas a | DismlInuir el costo de cuanto a
tramites y/o Servicio nemplg:u::;?:ﬁ:ziig:f: ::Iatn':;"p o de e:::m::ré:e:ec:e:ug;os la deendencia cuanto
¥ citar de cuantos a cuantos {niimero} o el
servicios beneficic
ACU/C Combatir el De 5 a3 dias Combatir en 30 octubre 2024 Coordinacion de
G/o1/2 comercio comercio informar Gobernaciéon Municipal
024 informal a través
de la supervisién
y regularizacion
de! mismo

Observaciones o comentarios

\ON Dg Nombre y Cargo del
Gﬁ%ﬂar de la Dependencla | -

Nombrey Carg} d én lo Elabord P

& z o .
C. Elizabeth Trejo Méndragén Am(i[iaro ZFadt o Trejo Ibarra Coordinador de +
Administrativo oy cTE =yt 2 i P Gobernacidn

£




GODITENG OLL 33 CRETALCH Bb
ESTADO DE ? M Exu:@ @«
- MEX |Co ,lE ! rn‘&fﬂ' Jo s rit

COMISION ESTATAL DE MEJORA REGULATORIA
PROGRAMA ANUAL DE MEIORA REGULATORIA 2024
DE LAS DEPENDENCIAS MUNICIPALES DEL ESTADO DE MEXICO

FORMATO 1 DPTS: DESCRIPCION DEL PROGRAMA POR TRAMITE Y/O SERVICIO
Dependencia/Organismo Descentralizado (clave y nombre); DCM/001/2024 DIRECC!ON DE CATASTRO
Responsable y/oEnlace de Mejora Regulatoria de la Dependencia: ARQ. ERICK IVAN ESPINOSA TOVAR
Fecha de Elaboracién: 19 DE OCTUBRE DEL 2023 Fecha de Aprobacién en el Comité Interno: 19 DE OCTUBRE DEL 2023

&

Total de procesos intemos de la Dependencia Municipal: 1 Namero de procesos internos proritarios para 2024: 1 Propuesta No. 1
Fecha de Cumplimiento

[ ____ PROPUESTAS DE ACCIONES DE MEJORA REGULATORIA

Cédigo de ) Reafizacién en linea
laCédula Requisitos cuantos se Mencionar si se

de Nombre del Trimite disminuyen cantidad disminuyen las visitas a | Disminuir el costo de cuanto a
trémites y/o Servicio Tiempo de Respuesta reduccién del tlempo de eliménacién de requisitos la dependencia cuanto

respuesta, citar de cuanto a cuanto .,

" citar de cuantos a cuantos {nimero)} o el :
servicios beneficlo
DCM/00 | DIGITALIZACION N/A N/A N/A N/A

1/2024 | DE EXPEDIENTES

; rx'l 45T

hLE 0 ]

%,

Observaciones ¢ comentarios

\/—"'\/

T f: N

g L) = Nomb
: @‘}Q Tltaar de I:n
7

"L\ kﬁ A‘“ y \
INOSATOVAR _&7 %" % AL G EMM EREZ MAJIA
OMUNICIPAL -,W i

MUNIIPAL DE MEIORA REGULATORIA

. o : .- »ii S . ..
e 7-?| .‘P*~“ [ sy £
4 Sy

-i:;al‘
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GOBIIANG DIL % ERIADO DR )

ESTADO DE MEXICO |
MEXICO F1padder g sendd i

| . .
COMISION ESTATAL DE MEJORA REGULATORIA
PROGRANMA ANUAL DE MEJORA REGULATORIA 2024

DE LAS DEPENDENCIAS MUNICIPALES DEL ESTADO DE MEXICO

FORMATO 1 DPTS: DESCRIPCION DEL PROGRAMA POR TRAMITE Y/O SERVICIO
Dependencia/Crganismo Descentralizado (clave y nombre): {DA) Direccién de Administracidn

Responsable y/o Enlace de Mejora Regulatoria de la Dependencia; Luis Martin Toral Toral

Fecha de Elaboracién: 24/10/2023 Fecha de Aprobacion en el Comité Interno: 24/10/2023
Total, de procesos internos de la Dependencia Municipal:. 05  Nimero de procesos internos prioritarios para 2024: 01 Propuesta No. i
: _ Fecha de Cumplimiento: 16/12/2024 _ o
[~ ~7 . Z . - PROPUESTASDEACCIONESDEMEIORAREGUIATORIA "~ -~ - © = & "~ |
Cadigo de 1 Realizacién en linea
la Cédula Requisitos cuantos se Mencionar si se
de Nombre del Tramite i . i disminuyen cantidad disminuyen las visitas a | Disminuir el costo de cuanto a
.. . Tiempo de Respuesta reduccién del tiempo de . L. .
tramites y/o Servicio . eliminacién de requisitos Iz dependencia cuanto
respuesta, citar de cuanto a cuanto . ,
Y citar de cuantos a cuantos (nimero) o el
servicios beneficio
DA/01/ | IMPLEMENTAR  UN 1 dfa a-:20 minutos NA NA NA
2024 FORMATO PARA LA
SOLICITUD DEL
PRESTAMO DEL
AUDITORIO DE LAS
OFICINAS
ADMINISTRATIVAS
Observaciones o comentarios

Nombre y Cargo de Quién lo Elaboré

Yy V4

Maria Luisa Sanchez Ruiz
Auxiliar de Administracion

10
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i§~§f ESTADO DE
L1l MEXICO

> £9 [ALC DE
MEXICOU«
£ pader Ze tenid l

COMISION ESTATAL DE MEJORA REGULATORIA
PROGRAMA ANUAL DE MEJORA REGULATORIA 2024
DE LAS DEPENDENCIAS MUNICIPALES DEL ESTADO DE MEXICO

FORMATO 1 DPTS: DESCRIPCION DEL PROGRAMA POR TRAMITE Y/O SERVICIO

Dependencia/Organismo bescentralizadn {clave y nombre}: DECYBS Direccién de Educacién, Cultura y bienestar social

Responsable y/o Enlace de Mejora Regulatoria de la Dependencia: L.E.F. CESAR SANTOS ANGELES

Fecha de Elaboracién: 20/10/2023

Fecha de Aprobacién en el Comité Interno: 20/10/2023

Total de trédmites y/o servicios de la Dependencia Muricipal: 20  Namero de trémites prioritarios para 2024: 02

Fecha de Cumplimiento: 15/127/2024

Propuesta No. @

' i PROPUESTAS DE ACCIONES DE MEJORA REGULATORIA

Cédigo de " Realizacidn en linea
la Cédula Requisitos cuantos se Mencionar si se
de Nombre del :I'rémite Tiempo de Respuesta reduccién del tiempo de disminuyen cantidad -disminuyen las ws_;tas a | Disminuirel costo decuantoa
tramites y/o Servido eliminaclén de requisitos la-dependencia cuanto
respuesta, cltarde cuanto a cuanto .
v ‘ citarde cuantos a cuantas {nimero) o el
servicios beneficio
DECYBS | Registro de los 1 dia N/A N/A N/A
01/2024 | contratos para
presentaciones
artisticas W CAC
J"‘pu ﬂf
Observaciones o comentarios rf:
£ ¥

Nombre, Cargo

irma de Quién lo Elabord 3

MEN MARTINEZ LOPEZ

:
¢

AR SANTOS ANGELES
ION, CULTURA Y BIENESTAR




GOTCILMMNO DI
¢ ¥ ESTADO DE
k3 MEXICO

ES 1AL DE ]

MEXICO<:

IEF poder 2o garid

I

COMISION ESTATAL DE MEJORA REGULATORIA
PROGRAMA ANUAL DE MEJORA REGULATORIA 2024
_ DE LAS DEPENDENCIAS MUNICIPALES DEL ESTADO DE MEXICO

FORMATO 1 DPTS: DESCRIPCION DEL PROGRAMA POR TRAMITE Y/O SERVICIO

Dependentia/Organismo Descentralizado {clave y nombre): DECYBS Direccién de Educacién, Cultura y bienestar social

Responsable y/o Enlace de Mejora Regulatoria de la Dependencia: L.E.F. CESAR SANTOS ANGELES

Fecha de Elaboracion: 20/10/2023

Total de trdmites y/o servicios de la Dependencia Municipal: 10

Fecha de Aprobacion en el Comité interno: 20/10/2023

* Fecha de Cumplimiento: 15/12/2024

Numero de tramites prioritarios para 2024: 02

Propuesta No. <1

PROPUESTAS DE ACCIONES DE MEJORA REGULATORIA

Codigo de Realizacién en linea
la Cédula Requlsitos cuantos se Mencionar si se
d r
de Nombre del Tramibe Tiempo de Respuesta reduccién del tiempo de disminuyen cantldad Isminuyen las visitas a | Disminuir el costo decuantoa
tramites y/o Servido eliminacién de requisitos la-dependencia cuanto
respuesta, citar de cuanto a cuanto : L
¥ citar de cuantos a cuantos (niimero) oel

servicios heneficio

DECYBS Registro de las 1dia N/A N/A N/A
02/2024 | Personas gue asisten '

a Investigar acerca de
los talleres e
Informacidn,
i A PR AT A
Observaciones o comentarios ) -.-;:,\-«"‘,} :-{_,-. ior’{-f ] il
. i ) "vgﬁ-_ ‘L-i MREE _4\'_‘...,_‘:,)‘ \ ’] ]
a 5797 Nembre y‘ﬁr\n{a;gel Co o ral Municipal de
tutional y e it ~3n ¥, PMejosé/Regulatori
a-Mejora Regulatgria. 3 T e
7o O
: : CAICEMMANUEL REREZMEN A
ANGELES NADOR ¢ENERAL MUNICIPAL DE
(CACIQN CULTURA Y BIEN MEJORA REG 1A’
SOCIAL
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MEX'CO L padre de senvid

MLy COSITANG DL » ESTALKS DE ?
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COMISION ESTATAL DE MEJORA REGULATORIA
PROGRAMA ANUAL DE MEJORA REGULATORIA 2024
DE LAS DEPENDENCIAS MUNICIPALES DEL ESTADO DE MEXICO

FORMATO 1 DPTS: DESCRIPCION DEL PROGRAMA POR TRAMITE Y/O SERVICIO
Dependencia/Organismo Descentralizado {clave y nombre): Direccién de Servicios Publicos, Ecologia y Medio Ambiente.
Responsable y/o Enlace de Mejora Regulatoria de la Dependencia: Yesica Cruz Alvarez.
Fecha de Elaboracién: 20 de octubre de| 2023, Fecha de Aprobacién en el Comité Interno: 20 de octubre del 2023.
Total, de tramites y/o servicios de la Dependencia Municipal: 9 Ndmero de tramites prioritarios para 2024: 1
Fecha de Cumplimiento: 16/12/2023

Propuesta No. 10
PROPUESTAS DE'ACCIONES DE:MEJORA REGULATORIA e

Requisitos Realizacién en linea
Cédigo de cuantos se Mencionar si se
. disminuyen - . .
la Cédula Nombre del Tramite . i disminuyen las visitas a | Disminuir el costo de cuanto a
de trimites y/o Servicio Tiempo de Respuesta reduccién del tiempo de cantidad la dependencia cuanto
y servicios respuesta, citar de cuanto a cuanto eliminacién de (niimero) o el
requisitos citar de .
beneficio
cuantos a cuantos
DSPEyMA/ | Red social para Se disminuye una visita a la dependencia, ya N/A N/A N/A
01/2024 | promocionar el que los interesados podran checar los
servicio de Donacién requisitos para solicitar el servicio en la red
de Arboles social de 1 dia a 20 minutos
21 f.\ [.¥]
‘.‘ P‘L. LY ¥ L 'JH';U
Observacicnes 6 cometarios: o\og_p. REG 0{ @
AQ . vy 2ASA 1
ey - Y Fi

- O : ]
Nombre y Cargo de Quién lo Elabord Nombre y Cargo del Titulardg la Dependencia O < Yy ‘r( djde FICO ina rt:ura(or) General
Al e I .
. Munjcfgal i 7y icfpaldhAfejora Regulatoria
1

i e - = /fggi
C. Yesica "" LA e 7 3

effa
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COBILANG DR
ESTADO DE MEXICO®
MEXICO Elpadss 2o sepdid

COMISION ESTATAL DE MEJORA REGULATORIA
PROGRAIMA ANUAL DE MEJORA REGULATORIA 2024
DE LAS DEPENDENCIAS MUNICIPALES DEL ESTADO DE MEXICO

FORMATO 1 DPTS: DESCRIPCION DEL PROGRAMA POR TRAMITE Y/O SERVICIO

DESARROLLO SOCIAL

Dependencia/Organismo Descentralizado (clave y nombre):

MARIA GUADALUPE DAMASO VELAZQUEZ

Responsable y/o Enlace de Mejora Regulatoria de la Dependencia:

Fecha de Elaboracién: __ 20/10/2023 Fecha de Aprobacién en el Comité Interno: __ 20/10/2023
Total de procesos internos de la Dependencia Municipal: 05 Nimero de procesos internos prioritarios para 2024: __ 01 Propuesta No. 11
Fecha de Cumplimiento: 16/12/2024
[t s tnT T PROPUESTAS DE ACCIONES DE MEJORA REGULATORIA -
Cddigo de Realizacion en linea
la Cédula Requisitos cuantos se Mencionar si se
de Nombre del Trimite i .. . disminuyen cantidad disminuyen las visitasa | Disminuir el costo de cuantoa
e - Tiempo de Respuesta reduccion del tiempo de ., . .
tramites y/o Servicio . eliminacién de requisitos la dependencia cuanto
respuesta, citar de cuanto a cuanto N A
¥ citar de cuantos a cuantos (nimero) o el
servicios beneficio
DDS/01/ | Base de datos de 30 a 10 minutos NA NA NA
2024 Atencion
Ciudadana
Observaciones o comentarios €DESARRO‘ ¢
<
o ,@&. O..v
.g PERY el Q_‘
Nombre y Cargo de,Quién lo Elabord &J 2%, | 08 WNombre y Cargo del
6\ ] ‘%Iar?e la Depdrtencia Municipal
NP o e
C. Maria Guadalupe\b'@'lmaso Velézque?-. Eﬁﬂ A,
Enlace de Mejora Regulatoria L ol Gs3dd del Rio Martinez
' e T nte del Comité Interno
= T s AL e Mejora Regulatoria

11
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COMISION ESTATAL DE MEJORA REGULATORIA
PROGRAMA ANUAL DE MEJORA REGULATORIA 2024

DE LAS DEPENDENCIAS MUNICIPALES DEL ESTADO DE MEXICO

FORMATO 1 DPTS: DESCRIPCION DEL PROGRAMA POR TRAMITE Y/O SERVICIO

Dependencia/Organismo Descentralizado (clave y nombre):

Responsable y/o Enlace de Mejora Regulatoria de |a Depen

Fecha de Elaberacién: 20 de octubre de 2023

Direccion de Desarrollo Agropecuario, Control v Bienestar Animal

dencia: MVZ. Yazmin Toral Pérez

Total de tramites y/o servicios de la Dependencia Municipal: 5

Fecha de Aprobacién en el Comité Interno: _20 de octubre de 2023

Numero de tramites prioritarios para 2024; __ 1

Propuesta No. 12

Fecha de Cumplimiento: 16 de diciembre de 2024

PROPUESTAS DE-ACCIONES DE MEJORA REGULATORIA™ . ' .

Cdédigo de Requisitos cuantos se Realizacion en linea
la Cédula Nombre del Tramite » . disminuyen cantidad . .Mencmnarfl.se Disminuir el costo de cuanto a
de /o Servicio Tiempo de Respuesta reduccidn del tiempo de eliminacién de requisitos citar disminuyen las visitas a la cuanto
trdmites y Y. respuesta, citar de cuanto a cuanto de cuantos a?:uantos dependencia (niimero] o
servicios el beneficio
DDA/O1/ PADRON DE Se tiene una reduccion de tiempo de 2 N/A N/A N/A
2024 PRODUCTORES DE aldfa
. HUEVO
CObservaciones o comentarios 0 ;‘g‘%mgc.’({ﬁ_ 09‘1 ?1}!} ﬁ‘uc n
X ;v 0 9}"\ e A 7. =]
Nom rqj(:ar o dafRl Nombre F‘i’m@e la Coorgihadora(or) Gégeral Municipal de
Nombre y Cargo de Quién lo Elabord Titular de la ﬂe’ﬁend e .—-.., ‘*\r,:-\i\) Mej gulaton :
/kﬁ/e ; ’\/ Y f'ﬁv
C. MARIA DEL CARMEN LEMUS GARCIA MVZ YAZMIN TﬂqALSP' 5: ' 3 @\w TEFMMA ME#EZ
Enlace Interno de Mejora Regulatoria Director, Desarrollo Agm:f?m?}r’?f\ﬂ%\ ‘; ‘f—:‘!,CQ dlnadol’ Ge eral Mu |c1pal de Mejora Regulatoria
AR W : ]




COBILRAO OLL
ESTADO DE

‘ MEXICO

\,

CaTALND

MEXICO «
ol de wereet :
COMISION ESTATAL DE MEJORA REGULATORIA
PROGRAMA ANUAL DE MEJORA REGULATORIA 2024
DE LAS DEPENDENCIAS MUNICIPALES DEL ESTADQ DE MEXICO

FORMATO 1 DPTS: DESCRIPCION DEL PROGRAMA POR TRAMITE Y/O SERVICIO

Dependencia/Organismo Descentralizado (clave y nombre): DIRECCION DE TURISMO MUNICIPAL.

Responsable y/o Enlace de Mejora Regulatoria de la Dependencia: C. PABLO DE LA CRUZ FLORENTINQ

Fecha de Elaboracidn: 20 DE OCTUBRE DE 2023

Total de tramites y/o servicios de la Dependencia Municipal: 06

Fecha de Aprobacidn en el Comité Interno: 20 DE QCTUBRE DE 2023

Namero de tramites prioritarios para 2024: 01 Propuesta No. 1 2

Fecha de Cumplimiento 215/DIC/ 2024

PROPUESTAS DE ACCIONES DE MEJORA REGULATORIA - :

Realizaclén en finea
Cédigo de Requlsitos cuantos se Menclonar sl se
la Cédula Nombre del dismi Idad disminuyen las visitas a | Disminulr el costo de cuanto a
de trimites Trémite y/o Tiempo de Respuesta reducclén del tlempo allmlnasc::nn:: ot :il!s?tzs iltar d la d: endencla cuanto :
Serviclo de respuesta, citar de cuanto a cuanto req e P :
y serviclos cuantos a cuantos {nimero) o el
beneficlo
TM/Q]./ZOZS Publicacién del NIA N/A N/A
DE 50 A 5 MINUTOS
catdlogo de los
atractivos
turisticos en
redes sociales ”
LA
Observaciones o comentarios / / /
I w- P § : \ il
Nombre y Cargo de Quién 6 Nombre y Cargo dal- e or dk LI-;‘ fa Cofjrgls {or) General
Titular de l2 DTendenc:a Wil nicip8l= '5= ffora RegllaYoria
’ LA 7 ’
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COMISION ESTATAL DE MEJORA REGULATORIA
PROGRAMA ANUAL DE MEJORA REGULATORIA 2024
DE LAS DEPENDENCIAS MUNICIPALES DEL ESTADO DE MEXICO .

FORMATO 1 DPTS: DESCRIPCION DEL PROGRAMA POR TRAMITE Y/O SERVICIO

Dependencia/Organismo Descentralizado {clave y nombre}: D.S.P.M Direccién de Seguridad Pdblica Municipal de Aculco

Responsable y/o Enlace de Mejora Regulatoria de la Dependencia: Lic. Jessica Tiatuani Prestado

Fecha de Elaboracién: 18 de Octubre dal 2023

Total de trémites y/o servicios de la Dependencia Municipal: 10

Fecha de Cumplimiento: 16/12/2024

[

Fecha de Aprobacidén en el Comité interno: 20 de octubre del 2023

Ndmero de tramites prioritarios para 2024: 3

Propuesta No. 1%

PROPUESTAS DE ACCIONES DE MEJORA REGULATORIA

Cédigo de Realizacién en linea
la Cédula Requlsitos cuantos se Mencionar si se
de Nombre del Trémite disminuyen cantidad disminuyen las visitas a | Disminuir el costo de cuanto a
. Tiempo de Respuesta reduccidn del tlempo de .
tramites v/o Servicio resoussta. citar de cuanto a cuanto eliminacidn de requisitos la dependencia cuanto
y spuesta, citar de cuantos a cuantos {nimero) oel
servicios beneficio
D.S.P.M | “Solicitud de uso 1 Semana N/A No disminuye la N/A
02-2024 | de torre mdvil de A solicitud se hacen
videovigilancia” 1dia el edificio de
Seguridad Publica

Qbservaciones o comentarios

Nombre y Cargo de Quién lo Elaboré

S

4. fom
ﬁtnagg:?a yaf

Lic. Jessica Tlatuani Prestado
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COMISION ESTATAL DE MEJORA REGULATORIA
PROGRAIMA ANUAL DE MEJORA REGULATORIA 2024

DE LAS DEPENDENCIAS MUNICIPALES DEL ESTADO DE MEXICO
FORMATO 1 DPTS: DESCRIPCION DEL PROGRAMA POR TRAMITE Y/O SERVICIO

Dependencia/Organismo Descentralizado {clave y nombre): D.S.P.M Direccién de Seguridad Piiblica Municipal de Aculco

Responsable y/o Enlace de Mejora Regulatoria de la Dependencia: Lic. Jessica Tlatuani Prestado

Fecha de Elaboracion: 18 de Octubre del 2023

Fecha de Aprobacién en el Comité Interno: 20 de octubre del 2023

Total de tramites y/o servicios de la Dependencia Municipal: 10 Nimero de trémites prioritarios para 2024: 3

Fecha de Cumplimiento: 16/12/2024

Propuesta No. 15

[ PROPUESTAS DE ACCIONES DE MEIORA REGULATORIA
Cédigo de Realizacién en linea
la Cédula Requisitos cuantos se Mencionar si se
dp: Nombre del Trjirnlte Tiempo de Respuesta reducclén del tiampo de d_lsminf.lven cantid.ad disminuyen las vis.1tas a | Disminuir el costo de cuanto a
trémites y/o Servicio eliminacién de requisitos la dependencia cuanto
respuesta, cltar de cuanto a cuanto .
y citar de cuantos a cuantos {ndmero) o el
servicios beneficio
D.S.P.M "Solicitud de 1 Semana N/A No disminuye fa N/A
03-2024 apoyos para A solicitud se hacen
trasiados de 1 dia el edificio de
Palicia de Seguridad Plblica
Género” -
Observaciones o comentarios |
oh PE Se., ALl
CL P UL G SRRV, ey R
Nombre y Cargo de Quién lo Elaboré {Qigibre y Cargagfe) " 2*"Nombre y Fiynia-de 1§ Sooriitpdara(or) General
Titula?@la D denciay Mt { ulatoria
Q" AL
& Y
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COMISION ESTATAL DE MEJORA REGULATORIA
PROGRAMA ANUAL DE MEJORA REGULATORIA 2024
DE LAS DEPENDENCIAS MUNICIPALES DEL ESTADO DE MEXICO

FORMATO 1 DPTS: DESCRIPCION DEL PROGRAMA POR TRAMITE Y/O SERVICIO

Dependencia/Organismo Descentralizado (clave y nombre): OFICIALIA MEDIADORA CONCILIADORA

Responsable y/o Enlace de Mejora Regulatoria de [a Dependencia: MARCO ANTONIO GONZALEZ PEREZ

Fecha de Elahoracion: 20 DE QCTUBRE DE 2023 . - ' Fecha de Aprobacion en el Comité Interno: 20 DE QCTUBRE DE 2023

Total de tramites y/fo servicios de la Dependencia Municipal: 5.  Ndmero de tramites prioritarios para 2024: 1 Propuesta No. 1&
Fecha de Cumplimiento

L " PROPUESTAS DE ACCIONES DE MEJORA REGULATORIA

Codigo de Realizacidn en linea
la Cédula Requisitos cuantos se Mencionar si se
de Nombre del Tramite disminuyen cantidad disminuyen las visitas a | Disminuir el costo de cuanto a

Tiempo de Respuesta reduccién del tiempo de

tramites y/o Servicio . eliminacidn de requisitos la dependencia cuanto
respuesta, citar de cuanto a cuanto . N
¥ citar de cuantos a cuantos {nimero) oel
servicios beneficio
OMC/01/ | ELABORACION ¥ 10 A 5 SESIONES NA N/A N/A

2023 | ACTUALIZACION DE
EXPEDIENTES DE LAS
SESIONES DE
MEDIACION HASTA QUE
SE ERRADIQUEN LOS ORA v c
CONFLICTOS QUE "o\’“o

LACEREN LA SANA <@
CONVIVENCIA ENTRE
LAS PARTES.

FZNN

|

lJﬂCiﬂg,‘

Observaciones o comentay\hf { g ,JV O\\ ‘)
el > Q
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B s L AR ek

5 g .7
Nombr&'y Cargo del Uﬁ’}:"l ég&ggﬁ {E:" {dpla Coordi a(or) General
i e, o at YIMEIEREL i

Nombre y Cargo ¥e Quién lo Elabo PP | la la Depepdencia Munigipal Regllatoria
MARCO ANTONIO GONZALEZ PEREZ Lk st A7 1L ENE ALONDRA ORTIZ SANCHEZ AANUEL PEREZ MEJIA
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COMISION ESTATAL DE MEJORA REGULATORIA

PROGRAMA ANUAL DE MEJORA REGULATORIA 2024
DE LAS DEPENDENCIAS MUNICIPALES DEL ESTADO DE MEXICO

FORMATO 1 DPTS: DESCRIPCION DEL PROGRAMA POR TRAMITE Y/O SERVICIO

Dependencia/Organismo Descentralizado {clave y nombre): (DPCyB) Direccidn de Proteccién Civil y Bomberos de Aculco, Estado de México.

Responsable y/o Enlace de Mejora Regulatoria de la Dependencia: L.D. Verdnica Sanchez Martinez.

Fecha de Elaboracién: 20 de Octubre de 2023.

Total de tramites y/o servicios de la Dependencia Municipal: 9.

Fecha de Cumplimiento 16/12/2024

Fecha de Aprobacién en el Comité Interno: 20 de Octubre de 2023.

Ndmero de tramites prioritarios para 2024: 1.

Propuesta No. 13

PROPUESTAS DE ACCIONES DE MEJORA REGULATORIA

Codigo de Realizacidn en linea
la Cédula Requisitos cuantos se Mencionar si se
de Nombre del Trdmite - de R ta reduccién detti d disminuyen cantidad disminuyen las visitas a | Disminuir el costo de cuanto a
tramites y/o Servicio lempo ce Respuesta reduccion celtlempa de eliminacién de requisitos la dependencia cuanto
respuesta, citar de cuanto a cuanto . N
y citar de cuantos a cuantos {nGmero)} oe!
servicios beneficio
DIFUSION
DPCYB/ | piGITAL DE
01/202 - 1 dia a 10 minutos No aplica No aplica No aplica
/ ; TRAMITES Y P P P
SERVICIOS
i BRI — -
- - vk”oi\'i‘lit.f?ok/ .“ON |r|i..-r‘./’, I
4 'a .
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COMISION ESTATAL DE MEJORA REGULATORIA

PROGRAMA ANUAL DE MEJORA REGULATORIA 2024
DE LAS DEPENDENCIAS MUNICIPALES DEL ESTADO DE MEXICO

FORMATO 1 DPTS: DESCRIPCION DEL PROGRAMA POR TRAMITE Y/O SERVICIO

Dependencia/Organismo Descentralizado {clave y nombre): (CAJ) Coordinacién de Atencidén a la Juventud

Responsable y/o Enlace de Mejora Regulatoria de la Dependencia: L.D. EDUARDO GUERRERO CABALLERO

Fecha de Elahoracion: 20/10/2023

Total de procesos internos de la Dependencia Municipal: 05

Fecha de Cumplimiento 15/12/2024

Fecha de Aprobacién en el Comité Interno: 20/10/2023

NUmero de procesos internos prioritarios para 2024: 01

Propuesta No. 0783

L . - PROPUESTAS DE ACCIONES DE MEJORA REGULATORIA

Nombre y Cafginde Quién lo Elal@éy. >
W g«
9_ [~ 4

C. JOSUE RUBEN MENESES RBYES
AUXI v

éRRERO CABALLERO

\ Shonn 5k GENERAL MUNICIPAL /’

Cédigo de Reallzacldn en {lnea
la Cédula Requisitos cuantos se Menclonar sl se
de Nombre del Trimite disminuyen cantldad disminuyen fas visitas a | Disminulr el costo de cuanto a
trimites y/o Servicip Tlemp:ﬁ:i:;?:::::ﬁﬂ::f: ::;;:mm de eliminacién de requisitos la dependencia cuanto
v p " citar de cuantos a cuantos {nimero) o el
servicios beneficlo
& De 5 a 3 dias para capturar y digitalizar la
Padrdn de
CAJ/00 jévenes informacién requerida, N/A N/A N/A
1/2024 Aculquenses
PN | 8e.
Observaciones o comentarios C\DEG L'IUWI [y
AN DE o Leiy BON )
...'ulu\lEMr. IR IR R ER A 2
Nombre y Cargo del e <Td Coordinaddtalor) General
O
endencia Municipal ] p
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COMISION ESTATAL DE MEJORA REGULATORIA
PROGRAMA ANUAL DE MEJORA REGULATORIA 2024
DE LAS DEPENDENCIAS MUNICIPALES DEL ESTADO DE MEXICO

FORMATO 1 DPTS: DESCRIPCION DEL PROGRAMA POR TRAMITE Y/O SERVICIO

Dependencia/Organismo Descentralizado {clave y nombre): {[CAPI} COORDINACIGN EN ATENCIGN A LOS PUEBLOS INDIGENAS

Responsable y/o Enlace de Mejora Regulatoria de la Dependencia: GUADALUPE MARTINEZ REYES

Fecha de Elaboracion: 20 DE QCTUBRE DEL 2023 Fecha de Aprobacién en el Comité Interno: 20 DE OCTUBRE DEL 2023
Total de procesos internos de la Dependencia Municipal: _05 Ndmero de procesos internos prioritarios para 2024: __Q1 Propuesta No.'_i_cl

fecha de Cumplimiento: 15/12/2023
| ' e PROPUESTAS DE ACCIONES DE MEJORA REGULATORIA . , ‘ |

Cédigo de ' Reallzacién en imea
la Cédula Requisitos cuantos se Menclonar sl se
de Nombre del Trémite disminuyen cantidad disminuyen las visitasa | Disminuir el costo de cuanto a
tramites y/o Servicio Tiempo de R:“:f“: "d“m:" del “:mpo do sliminecén do requisites la dependencla cuanto
¥ respuesia, otar e caantoe a cuanto citar de cuantos a cushtos {nGmero) o el
servicios heneficio
Qgﬁgﬂgﬁ“{g De 1 dfa a 30 minutos NA SE DISMINUYE 1 NA
CAPI/01 DIRIGIDAS A LA : VISITAA LA
/2023 | COORDINACION DE OFICINA
ATENCION A LOS
PUEBLOS
INDIGENAS POR
CORREOQ
ELECTRONICO
Chbservaclones o comentarios o DE

ria
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COMISION ESTATAL DE MEJORA REGULATORIA
PROGRAMA ANUAL DE MEJORA REGULATORIA 2024

DE LAS DEPENDENCIAS MUNICIPALES DEL ESTADO DE MEXICO
SISTEMA MUNICIPAL PARA EL DESARROLLO INTEGRAL DE LA FAMILIA DE ACULCO, ESTADO DE MEXICO
FORMATO 1 DPTS: DESCRIPCION DEL PROGRAMA POR TRAMITE Y/O SERVICIO

Dependencia/Organismo Descentralizado (clave y nombre): SISTEMA MUNICIPAL PARA EL DESARROLLO INTEGRAL DE LA FAMILIA DE ACULCO
Responsable y/o Enlace de Mejora Regulatoria de la Dependencia: ING. URIEL ROMUALDC DIONISIO

Fecha de Elaboracién;

20/0CTUBRE/2023

Total de tramites y/o servicios de la Dependencia Municipal: __ 14

_ Fecha de Aprobacion en el Comité Interno:

20/0CTUBRE/202

3

Namero de tramites prioritarios para 2023: __ 1

Propuesta No, 29

Fecha de cumplimiento de la propuesta 15/dic/2024.
% 5 PROBUESTAS DE'ACCIONES DE MEIORA

REGULATORIA .

Realizacidén en linea

Cédigo de
la Cédula Requisitos cuantos se Mencionar si se
d(? Nombre del '.I’r.émlte Tiempo de Respuesta reduccin del tiempo de dismin{.xyen cantid.ad disminuyen las VIS‘:ItBS a | Disminuir el costo de cuanto a
tramites y/o Servicio . eliminacién de requisitos la dependencia cuanto
respuesta, citar de cuanto a ceanto . .
v citar de cuantos a cuantos (nimero) oel
servicios beneficio
SMDIFf01/ | Programa  de De 15 dfas a 10 dfas. Eliminacion de SE DISMINUYE AL 50 N/A
01/2023 Desarrollo requisitos (4 a 3), al ya % LAS VISITAS AL SER
Social no requerir las copias UN SERVICIO QUE
‘EDOMEX: de las actas de REQUIERE ACUDIR
NUNTRICION e DIRECTAMENTE AL
. nacimiento del SMDIF
ESCOLAR beneficiario v del
enericiario y de tutor. p.clON
WS REG M,
Ot TRy,
™ AT
Observaciones o comentarios V& ECC P 00 St o )6(0
o oy eny !,.'M. ‘:‘ 5 A ﬂ
N re y. el iTado 'ﬁeral Municipal de
L o> wWlViejé¥a Regulatafia
o Mg, AL il
‘%E TV, . O
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COMISION ESTATAL DE MEJORA REGULATORIA

PROGRAMA ANUAL DE MEJORA REGULATORIA 2024
DE LAS DEPENDENCIAS MUNICIPALES DEL ESTADO DE MEXICO

FORMATO 1 DPTS: DESCRIPCION DEL PROGRAMA POR TRAMITE Y/O SERVICIO

Dependencia/Organismo Descentralizado {clave y nombre): Organismo Publico Descentralizado para la Prestacién de los Servicios de Agua Potable, Drenaje y
Tratamiento de Aguas Residuales de Aculco, México.

Responsable y/o Enlace de Mejora Regulatoria de la Dependencia; Ing. Cesar Pérez Dominguez

Fecha de Elaboracidn: 26 de octubre de 2023

Fecha de Aprobacidn en el Comité Interno: 26 de octubre de 2023

Total de trdmites y/o servicios de la Dependencia Municipal: 06  Ntmero de trdmites priotitarios para 2024: 04
Fecha de Cumplimiento 16/12/2024
PROPUESTAS DE ACCIONES DE MEJORA REGULATORIA

Propuesta No. 2t

I

adeudo

Cédigo de Realizacién en linea
la Cédula Requisitos cuantos se Mencionar si se
de Nombre del Tramite disminuyen cantidad disminuyen las visitas a | Disminuir el costo de cuanto a
tramites y/o Servicio Tiempo de Respuesta reduccién del tlempo de eliminacidn de requisitos [a dependencia tuanto
. respuesta, citar de cvanto a cuanto .
v citar de cuantos a cuantos {nimero) o el
servicios beneficio
OPAPA Expedicién de Reduccién del tiempo de entrega de 10 NA NA NA
3400“20 constancias de no | dfas habiles a 5 dias habiles.

-

ENLACE DEL 0
MEJORA REGULATORIA

L.C. CECILIA GUA u o‘soRNlo VICTORIA W&
E INTERNO DE LA

K/DEL ODAPAS :
’Tf E INTERNO DE
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COMISION ESTATAL DE MEJORA REGULATORIA
PROGRAMA ANUAL DE MEJORA REGULATORIA 2024
DE LAS DEPENDENCIAS MUNICIPALES DEL ESTADO DE MEXICO

FORMATO 1 DPTS: DESCRIPCION DEL PROGRAMA POR TRAMITE Y/O SERVICIO

Dependencia/Organismo Descentralizado (clave y hombre): Organismo Ptiblico Descentralizado para la Prestacidn de los Servicios de Agua Potable, Drenaje ¥
Tratamiento de Aguas Residuales de Aculco, México.

Responsable y/o Enlace de Mejora Regulatoria de la Dependencia: Ing. Cesar Pérez Dominguez

Fecha de Efaboracién: 26 de octubre de 2023 Fecha de Aprobacion en el Comité Interno: 26 de octubre de 2023

Total de tramites y/o servicios de la Dependencia Municipal: 06  Numero de tramites prioritarios para 2024: 04 Propuesta No. 22.

Fecha de Cumplimiento 16/12/2024

L PROPUESTAS DE ACCIONES DE MEJORA REGULATORIA
f::ig:uf: Nombre del p . Requlsitos cuantos se Realizacién en linea Mencionar si se D'::;l:“;?‘
Trimite y/o Tiempo de Respuesta reduccidn dlsminuyep car_ltldad eliminacidn " disminuyen las visitas a la dependencia
de tramites . del tlempo de respuesta, citar de de requisitos citar de cuantos a . cuanto a
Servicio {ndmero} o el beneficio
y serviclos cuanto a cuanto cuantas cuanto
Se elimina la visita a la dependenciay
ODAPAS/0 . se realiza e! t.rémlte a trayt?s de'la
02/2024 Ventanilia - NA NA plataforma digital para emitir la linea NA
digital de captura y realizar el pago ya sea en
linea o en el banco.

Ohservaciones ¢ coment&ios \

N
Efabotd

L.C. CECILIA G K UPE OSORNIO VICTORIA
ENLACE DEL GOMITE INTERNO DE LA
MEJORA REGULATDRIA




t
M ERTALD DE [
MEXICO« |

|

A pod e de gt

COMISION ESTATAL DE MEJORA REGULATORIA
PROGRAMA ANUAL DE MEJORA REGULATORIA 2024
DE LAS DEPENDENCIAS MUNICIPALES DEL ESTADO DE MEXICO

FORMATO 1 DPTS: DESCRIPCION DEL PROGRAMA POR TRAMITE Y/O SERVICIO

Dependencia/Organismo Descentralizado (clave y nombre): Organismo Pudblico Descentralizado para la Prestacién de los Servicios de Agua Potable, Drenaje v
Tratamiento de Aguas Residuales de Aculco, México.

Responsable y/o Entace de Mejora Regulatoria de la Dependencia: Ing. Cesar Pérez Dominguez

Fecha de Elaboracion: 26 de octubre de 2023 Fecha de Aprobacién en el Comité Interno: 26 de actubre de 2023

Total de tramites y/o servicios de la Dependencia Municipal: 06  Ndmero de trimites prioritarios para 2024: 04 Propuesta No. 23

Fecha de Cumplimientc 16/12/2024

I PROPUESTAS DE ACCIONES DE MEJORA REGULATORIA

Cddigo de Reallzacién en linea

la Cédula Requisitos cuantos se Mencicenar si se

e | "o e | Tt ettt | iy omidad | cinor s s | il e de it

v respuesta, Clta[ de cuanto a cuanto citar de cuantos a cuantos (mimero) o el

servicios beneficio

ODAPA | Contratacién del | Reduccién del tiempo de respuesta para NA NA NA

Siogglzo servicio de agua la conexidn al servicio de agua potable

potable de 20 dfas habiles a 5 dias hébiles.

ObSEWaCin"I (= #] comentarios &\
1 “h

L.C. CECILIA GUXDALIPE OSORNIO VICTORIA
ENLACE D OMITE INTERNO DE LA
MEJORA REGULATORIA

S 0 SIEJORA REGULATORIA
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(EIOMISION ESTATAL DE MEJORA REGULATORIA
PROGRAMA ANUAL DE MEJORA REGULATORIA 2024

DE LAS DEPENDENCIAS MUNICIPALES DEL ESTADO DE MEXICO

FORMATO 1 DPTS: DESCRIPCION DEL PROGRAMA POR TRAMITE Y/O SERVICIO

Dependencia/Organisma Descentralizado (clave y nombre): Organlsmo Pdblico Descentralizado para la Prestacién de los Servicios de Agua Potable, Drenaje y

Tratamiento de Aguas Re5|duales de Aculco, Méxica.

Responsable y/o Enlace de Mejora Regulatoria de la Dependencia: Ing. Cesar Pérez Dominguez

Fecha de Elaboracidn: 26 de octubre de 2023

Fecha de Aprobacién en el Comité Interno: 26 de octubre de 2023

Total de trémites y/o servicios de la Dependencia Municipal: 06  Numero de tramites prioritarios para 2024: 04
Fecha de Cumplimiento 16/12/2024
PROPUESTAS DE ACCIONES DE IVIEJORA REGULATORIA

Propuesta No. 224

|

Cédigo de
la Cédula

Requisitos cuantos se
disminuyen cantidad

Realizacién en linea
Mencionar si se
disminuyen las visitas a

Disminuir el costo de cuanto a

de Nombre de] Tramite - deR 6 del

trimites y/o Servicio fempo ce espl.l_esta reduccidn del tiempo de eliminacién de requisitos la dependencia cuanto
respuesta, citar de cuanto a cuzanto . -,

¥ citar de cuantos a cuantos {niimero) oel
servicios beneficio
ODAPA | Contratacion del | Reduccién del tiempo de respuesta para NA NA NA
84 032’20 servicio de la conexion de descargas para drenaje

drenaje de 20 dias habiles a 5 dias hdbiles,
N -

Observaciones ¢ cumenta(és \
: I

\
Elabgté
L.C. CECILIA G Uge OSORNIC VICTORIA
ENLACE MiTE INTERNO DE LA ), L PEREZ ICI;Z;LAL o
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COMISION ESTATAL DE MEJORA REGULATORIA
PROGRAMA ANUAL DE MEIORA REGULATORIA 2024

DE LAS DEPENDENCIAS MUNICIPALES DEL ESTADO DE MEXICO

FORMATO 1 DPTS: DESCRIPCION DEL PROGRAMA POR TRAMITE Y/O SERVICIO

Dependencia/Organismo Descentralizado (clave y nombre): (IMC-01) INSTITUTO MUNICIPAL DE CULTURA FISICA Y DEPORTE DE ACULCO

Responsable y/o Enlace de Mejora Regulatoria de la Dependencia: ALEJANDRO RODRIGUEZ PEREZ

Fecha de Elaboracién: 20/10/2023

Total de procesos internos de la Dependencia Municipal: 5

Fecha de Aprobacion en el Comité Interno: 20/10/2023

Fecha de Cumplimiento: 16/12/2024

NOmero de procesos internos prioritarios para 2024: 1

Propuesta No. 2.5

PROPUESTAS DE ACCIONES DE MEJORA REGULATORIA

Codigo de Realizacion en ifhea
Ia Céduls |- Requisitos cuantos se Mencionar si se
d N i - . I -, A
] ? ombre del Tl‘-émﬂe Tiempo de Respuesta raduccién dal tiempo de al.lsmml_u’ven canufj_ad disminuyen las ws.ltas a | Disminuir el costo de cuanto a
tramites y/o Servicio eliminacién de requisitos la dependencia cuyanto
respuesta, citar de cuanto a cuanto . N
¥ citar de cuantos a cuantos (nimero) o el
setvicios beneficio
IMC/01 | REGULACION DE 1 dia a 30 minutos NA NA NA
/2024 LA LIGA DE
FUTBOL SOCCER
FEMENIL LIBRE
Observacianes o comentarfos
Nl le) i
A [ s,

Alejandro Rodriguez Pérez
Auxiliar Administrativo del IMCUFIDE de Aculco, Estado

pen JUH1US FUN

Aldo Lara Pérez

Director General del | Y CUFIDE de Aculco, Estado de
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COMISION ESTATAL DE MEJORA REGULATORIA

PROGRAMA ANUAL DE MEJORA REGULATORIA 2023

DE LAS DEPENDENCIAS MUNICIPALES DEL ESTADO DE MEXICO
FORMATO 1 DPTS: DESCRIPCION DEL PROGRAMA POR TRAMITE Y/O SERVICIO

Dependencia/Organismo Descentralizado (clave y nombre):

DH DEFENSOR{A MUNICIPAL DE LOS DERECHOS HUMANOS

Responsable y/o Enlace de Mejora Regulatoria de la Dependencia: LIC. EDUARDO GONZALEZ GARCIA

Fecha de Elakboracion: __20/0CT/2023

Total de tramites y/o servicios de la Dependencia Municipal: 05
Fecha de Cumplimiento: 15/DIC/2024

Fecha de Aprobacién en el Comité Interno: 20/0CT/2023

Ndmero de trdmites prioritarios para 2024: __ 01____

Propuesta No. Z6

| PROPUESTAS DE ACCIONES DE MEJORA REGULATORIA

Gédigo de inea Mancionar i
la Cédula Tiempo de se disminuyen las

de Nombre del Trdmite Respuesta Reguisitos cuantos se disminuyen cantidad elimlinacitn de Sminty Disminuir el costo de cuanto a

. . reduccién del R visitas 2 la
trémites y/fo Servicio requisitos citar de cuantos a cuantos . cuanto
tiempo de dependencia

v respuesta, citar de {numero) oel
servicios cuanto a cuanto beneficio
DH/01/24 Agenda Digital de Reduccion de . NA N/A N/A

Atencidn a los tiempo de 30a 10
usuarios minutos.

| Observaciones o comentarios

Nombre y Carg vién lo Elaboré «'5.:"& Bk 4,, %  Nombge y Cargo del
&‘Qé' —@‘Eﬁlar de la Dep gia Municipal
S— 0% g Ee1Y

Lic. Eduardo Gonzalez Garcia—. 2 3 Pduardo GohzalérGarcia

Defensor Municipal de Derechos Hd!
y Enlace de Mejora Regulatorj
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COMISION ESTATAL DE MEJORA REGULATORIA
PROGRAMA ANUAL DE MEJORA REGULATORIA 2024
DE LAS DEPENDENCIAS MUNICIPALES DEL ESTADO DE MEXICO

FORMATO 1 DPTS: DESCRIPCION DEL PROGRAMA POR TRAMITE Y/O SERVICIO

Dependencia/Organismo Descentralizado (clave y nombre): RC Registro Civil

Responsable y/o Enlace de Mejora Regulatoria de la Dependencia: Lic. Juan Barrera Fuentes

Fecha de Elaberacion: 19 de Octubre de 2024 Fecha de Aprobacion en el Comité Interno: 20 de Octubre de 2024
Total de tramites y/o servicios de la Dependencia Municipal: 8 Nlmero de tramites prioritarios para 2024: 1 FropuestaNo. 1

Fecha de Cumphmlento 16 de Diciembre de 2024

273

. . " PROPUESTAS DE ACCIONES DE MEIORA REGULATORIA

1 codigo de Realizacion en Ilnea
1 la Cédula Requisitos cuantos se Mencionar si se
de Nombre del Tramite . . . disminuyen cantidad disminuyen [as visitasa | Disminuir el costo de cuanto a
P . Tiempo de Respuesta reduccion del tiempo de L, .. .
tramites y/o Servicio 3 eliminacién de requisitos la dependencia cuanto
respuesta, citar de cuanto a cuanto N .
v citar de cuantos a cuantos | (namero) o el
Servicios heneficio
RC/01/2 Acta De ,
/024 Matrimonio 30 a 5 minutos NA NA NA
| Observaciones o comentarios .
£ ——  ON "‘*'Uf}if
/ L Y N -\ A1 T P ]
Nombre y ?argo"%i’g]r.o'ﬁ_[ : i Nombfg"y;ﬂr;nazde [ q a(or} General
Nombre y Cargo de”Quién lo Elabord . Titular de l3/Dggendenciajiidnibiba ‘,Munid'.??é@ ejora Refliigtoria
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COMISION ESTATAL DE MEJORA REGULATORIA
PROGRANMA ANUAL DE MEJORA REGULATORIA 2024
DE LAS DEPENDENCIAS MUNICIPALES DEL ESTADO DE MEXICO

FORMATO 1 DPTS: DESCRIPCION DEL PROGRAMA POR TRAMITE Y/O SERVICIO

Unidad de Informacion, Planeacion, Programacion, Evaluacion y Transparencia
Lic. Maria del Carmen Ydariez Pérez

Dependencia/Organismo Descentralizado (clave y nombre):
Responsable y/o Enlace de Mejora Regulatoria de la Dependencia:

Fecha de Elaboracién: __ 20 de Octubre de 2023 Fecha de Aprobacién en el Comité Interno: __20 de Octubre de 2023
2 NGmero de tramites prioritarios para 2024: Propuesta No. Z8

Total de tramites y/o servicios de la Dependencia Municipal: __
Fecha de Cumplimiento__03 de Diciembre de 2024

[ = .2~ . " PROPUESTASDE ACCIONES DE MEJORA REGULATORIA - = = 700 = - |
Realizacién en linea
Codigode la Requisitos cuantos se Mencionar si se
Cédula de Nombre del Tramite Tiempo de Respuesta reduccién del disminuyen cantidad disminuyen las visitas a | Disminuir el costo de cuanto a
tramites y y/o Servicio tiempo de respuesta, citar de cuanto a eliminacién de requisitos {a dependencia cuanto
servicios cuanto citar de cuantos a cuantos {ntimero) o el
beneficio
Formaios digiiales
para o enirega Reducir entre 2 a 5 dics hdbiles los . . . .
UIPPEyT/01/2024 trimestral del PHRM iempos de enfrega. No aplica No aplica No aplica
2024,
2 B8LLE
0.\1 l\‘{J\-L T I‘D
Observaciones 0 comentarios nR‘i‘ﬂAC'OA OVat® _ﬁ?‘o,.;*?
KD Yr:. > Pl N A ]
A a e o, N'%g \ﬂ:lrﬁ% de lhlCoordinador [or) General
Nombre y Cargo de Quién lo E[ab’é}g £ iy oria
bel PéregMejia
Qulatoria Municipal
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5 COMISION ESTATAL DE MEJORA REGULATORIA
PROGRAMA ANUAL DE MEJORA REGULATORIA 2024

DE LAS DEPENDENCIAS MUNICIPALES DEL ESTADO DE MEXICO

FORMATO 1 DPTS: DESCRIPCION DEL PROGRAMA POR TRAMITE Y/O SERVICIO

Dependencia/Organismo Descentralizado (clave y nombre): DM Direccidn de la Mujer

Responsable y/o Enlace de Mejora Regulatoria de la Dependencia: L.D. Rosa Isabel Bautista Encarnacidn

Fecha de Elaboracién: 20 de octubre de 2023 Fecha de Aprobacidn en el Comité Interno: 20 de octubre de 2023

Naimero de procesos internos prioritarios para 2024: 1 Propuesta No. 2.9

Total de procesos internos de la Dependencia Municipal: 5
Fecha de Cumplimiento: 16/12/2024

I PROPUESTAS DE ACCIONES DE MEJORA REGULATORIA

Nombre Requisitos cuantos se disminuyen cantidad Realizacion en linea Disminuir el costo de
del Tiempo de Respuesta |, eliminacion de requisitos citar de cuantos a cuantos Mencionar si se cuanto a cuanto
Tramite reduccion del tiempo de disminuyen las visitas a
v/o respuesta, citar de la dependencia [niimero)
Servicio cuanta a cuanto o el beneficic
DM/MR/ | Digitalizacién de la 20 A5 MINUTOS NA NA NA
01 ficha de
canalizacian del
Protocelo de
Atencidn
s B,
REG Uiﬁi’?}; |
b O =z [
%\Io'fn e‘& I-'i'gn"i'éjde Ia’ General
ol B l\ﬁmiaﬁél de'fejora Regulagdyia
| a érez Mefl
e
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8.-Recuadro de firmas
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Nombre, Cargo y Firma de Quién lo Elaboré
(’/‘D\D Eng
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Lic. Emm

K

‘JPresidenta

Nombre, Cargo y Firma de

Presidenta(e) Municipal Constitucional y

{e) de la Comisidn Mdnicipal de Mejora
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-

Uiy "’o

Nombre y firma del Coardinador Gegregmﬂﬂmpa
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